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เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้ 
บร�ษัท กัลฟ� เอ็นเนอร�จ� ดีเวลลอปเมนท� จํากัด (มหาชน) (“กัลฟ�” หร�อ “บร�ษัทฯ”) ยึดถือหลักการเป�ดเผยข�อมูลอย�างโปร�งใส
ถูกต�อง และทันการณ� บร�ษทัฯ จ�งได�จดัทํารายงานความยัง่ยนืประจาํป� ต้ังแต�ป� 2561 เพ่ือสือ่สารข�อมลูท่ีไม�ใช�การเง�น และข�อมลู
ด�านสิ่งแวดล�อม สังคม และการกํากับดูแลกิจการ (ESG) กับผู�มีส�วนได�เสีย รายงานความยั่งยืนฉบับนี้ ครอบคลุมข�อมูลและ
กิจกรรมของบร�ษัทฯ ในช�วงเวลาตั้งแต�วันที่ 1 มกราคม 2565 ถึง 31 ธันวาคม 2565 ตามแนวทางของ Global Reporting 
Initiative (GRI) เน้ือหาในรายงานฉบับน้ีจะรวมถึงเป�าหมาย ผลการดําเนินงาน และแนวทางการบร�หารจัดการด�าน ESG
ท่ีเก่ียวข�องกับประเด็นสาํคัญด�านความยัง่ยนืในข�อมลูด�าน ESG แต�ละมติิ คิดเป�นร�อยละ 100 ของการดําเนินการตามขอบเขต
การรายงาน 

ขอบเขตการรายงานฉบับน้ี มกีารแก�ไขจากรายงานป�ก�อนหน�า โดยครอบคลุมบร�ษทัท่ีกัลฟ�มอํีานาจในการบร�หารโดยตรง ได�แก�
บร�ษทั กัลฟ� เอ็นเนอร�จ� ดีเวลลอปเมนท� จาํกัด (มหาชน) และบร�ษทัย�อย เว�นแต�มกีารระบุเป�นอย�างอ่ืน โดยรายช�อ่บร�ษทัทีอ่ยู�ใน
ขอบเขตการรายงานสามารถศึกษาได�จากรายงานประจําป� (แบบ 56-1 One Report) หน�า 218 – 224 

บร�ษทัฯ มกีารคัดเลือกบางหัวข�อเพ่ือดําเนินการรบัรองความถูกต�องจากหน�วยงานภายนอก โดยสามารถศกึษาได�จากเวบ็ไซต�
ของบร�ษัทฯ www.gulf.co.th/en/pdf/Assurance-2022.pdf

สาํหรบัข�อมลูเพ่ิมเติม สามารถติดต�อฝ�ายความยัง่ยนืและบร�หารความเสีย่งได�ท่ี 87 อาคาร เอ็มไทย ทาวเวอร� ออลซ�ซัน่ เพลส
ชั้น 11 ถนนว�ทยุ แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 10330
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เรียั่น ท่านผูู้้ถืือหุ้้้น

ในปีที่ ผ่านมาเต็มเป่ียมไปด้วยความหวังต่อการฟ้ืนฟู 
ในยุคหลังโควิด แต่ในขณะเดียวกันก็ยังคงมีความท้าทาย 
จากสถานการณ์เงินเฟ้อท่ัวโลก ความตึงเครียดด้าน
ภูมิรัฐศาสตร์ และผลกระทบทางเศรษฐกิจในวงกว้าง 
ซึ่งทำาให้เห็นได้ชัดถึงความจำาเป็นของการบริหารจัดการ 
ชีวิตประจำาวันในหลาย ๆ ด้าน ด้วยแนวทางท่ียืดหยุ่น 
และยั่งยืน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องของการบริหารจัดการ 
ด้านอาหารและพลังงาน

ในฐานะบริษัทชั้นนำาท่ีเติบโตมาจากภาคธุรกิจพลังงาน 
บริษัท กัลฟ์ เอ็นเนอร์จี ดีเวลลอปเทนท์ จำากัด (มหาชน) (“กัลฟ์”) 
ยดึถือแนวคิดน้ีมาโดยตลอดวา่ ความสำาเรจ็ทางธุรกิจของเรา
จะต้องมาคู่กับการยกระดับคุณภาพชีวิตของผู้มีส่วนได้เสีย
และสงัคมโดยรวม ด้วยเหตุน้ี เราจงึรกัษาคำามัน่สญัญาต้ังแต่
แรกเร่ิมท่ีจะดำาเนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ เพ่ือขับเคล่ือน
ความยั่งยืนในมิติเศรษฐกิจ มิติสังคม และมิติสิ่งแวดล้อม 
ภายใต้กรอบการกำากับดูแลกิจการที่ดี

สารจากประธานเจ้าหน้าที่่�บัริหาร

02 รายงานความยั่งยืนปี 2565



ท้ังน้ี ในปี 2565 การดำาเนินการตามวิสัยทัศน์ดังกล่าว 
ของเรามคีวามกา้วหนา้ไปเปน็อนัมาก โดยไดบ้รรลผุลสำาเร็จ
ด้านการเติบโตทางธุรกิจ เชน่ การเปิดดำาเนินการเชงิพาณิชย์
ของโครงการโรงไฟฟ้าศรีราชา (GSRC) ครบทุกหน่วยผลิต 
ซึ่งเป็นส่วนสำาคัญในการสนับสนุนการพัฒนาในระเบียง
เศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) และการลงนามบันทึก 
ความเข้าใจการรับซื้อไฟฟ้า (Tariff MOU) สำาหรับโครงการ 
โรงไฟฟ้าพลังน้ำา 2 โครงการ ท่ีจะดำาเนินการผลิตพลังงาน
สะอาดให้แก่ประเทศ พร้อมท้ังมีความก้าวหน้าท่ีสำาคัญ 
ในด้านการบริหารจัดการส่ิงแวดล้อม สังคม และการกำากับดูแล
(Environmental, Social and Governance: ESG)

Environmental (สิ่งแวดล้อม)

ในด้านสิ่งแวดล้อม กัลฟ์ยังคงรักษาแนวทางบริหารจัดการ 
สิง่แวดล้อมอยา่งเข้มงวด สง่ผลให้เราสามารถบรรลุเป้าหมาย
“ขยะจากกระบวนการผลิตท่ีนำาไปฝังกลบเป็นศูนย์” ติดต่อกัน
เป็นปีท่ีสาม อีกท้ังได้นำานวตักรรมและแนวปฏบัิติท่ีสรา้งสรรค์
มาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการดำาเนินการซึ่งช่วยให้เรา
สามารถรกัษาผลการดำาเนินงานด้านคุณภาพน้ำาและคุณภาพ
อากาศได้เป็นอย่างดี ที่สำาคัญ ด้วยความมุ่งมั่นของเราทำาให้
สามารถลดปริมาณการใช้เชื้อเพลิง เทียบเท่ากับการลด 
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกได้กว่า 70,000 ตัน

เพ่ือต่อยอดจากความสำาเร็จเหล่าน้ี กัลฟ์ยังคงมุ่งพัฒนา
แนวทางลดปัญหาจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
เพ่ือสนับสนุนความต้ังใจของชาวโลกท่ีจะบรรลุเป้าหมาย 
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ภายในปี 2593 
โดยกัลฟ์ได้จัดทำาเป้าหมายท่ีเข้มข้นกว่าเดิมเรื่องการเพ่ิม
สัดส่วนกำาลังการผลิตจากพลังงานหมุนเวียน ให้เป็นร้อยละ 40 
ของกำาลังการผลิตติดต้ังรวม นอกจากน้ี การดำาเนินการยังคง
เป็นไปตามเป้าหมายลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ขอบเขตท่ี 1 ต่อหน่วยร้อยละ 25 ภายในปี 2573 เทียบกับ 
ปีฐาน 2562 

Social (สังคม)

ในด้านสังคม กัลฟ์ยังคงดำาเนินโครงการพัฒนาชุมชน 
และสังคมภายใต้กรอบ IMPACT (การสร้างผลกระทบเชิงบวก) 
ท่ีดำาเนินการผ่านฝ่ายชุมชนสัมพันธ์ท่ีมีหน้าท่ีดูแลชุมชุน 
โดยเฉพาะ อีกท้ังมพีนักงานจากหลากหลายฝ่ายท่ัวท้ังองค์กร
เข้าร่วมกิจกรรมของโครงการต่าง ๆ ด้วย ในการน้ี กัลฟ์ 
ได้ดำาเนินโครงการการลงทุนเพ่ือพัฒนาชุมชนในปี 2565 

จำานวนหลายสิบโครงการ อันก่อให้เกิดประโยชน์สำาหรับ 
ผู้คนในสังคมกว่า 166,000 คน หรือรวมกว่า 800,000 คน
ต้ังแต่ปี 2563 ซ่ึงนับได้ว่าเป็นอีกหน่ึงก้าวท่ีพาเราเข้าใกล้
เป้าประสงค์ท่ีจะช่วยเหลือผู้คนครบ 1,000,000 คนภายใน 5 ปี

Governance (การกำากับดูแล)

ในด้านการกำากับดูแล สามารถกล่าวได้ว่าปี 2565 เป็นอีกปี
สำาคัญของความคืบหน้าในการยกระดับการกำากับดูแลภายใน
องค์กร โดยเฉพาะในเรื่องท่ีเก่ียวกับ ESG เพ่ือแสดง
เจตนารมณ์ของเราในการสนับสนุนการต่อต้านการทุจริต
คอร์รัปชัน การเคารพสิทธิมนุษยชน และประเด็นสำาคัญอ่ืน ๆ 
กัลฟ์จึงได้เข้าร่วมเป็นสมาชิก United Nations Global 
Compact (UNGC) อีกท้ังได้ดำาเนินการเพ่ือเข้าร่วม 
แนวต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันของภาคเอกชนไทย 
(CAC) โดยได้รบัการรบัรองเป็นสมาชกิในเดือนมนีาคม 2565 
เป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว นอกจากน้ี เรายังได้รับการรับรอง
มาตรฐาน ISO 27001 สำาหรบัระบบบรหิารจดัการความมัน่คง
ปลอดภัยของข้อมูล ซึ่งจะช่วยสนับสนุนการขยายธุรกิจ 
ของกัลฟ์ไปยังธุรกิจซ้ือขายพลังงานรายย่อย รวมไปถึง 
ธุรกิจดิจทัิล โทรคมนาคม และธุรกิจแบบเสมอืนจรงิ (virtual)

เราตระหนักดีว่าความสำาเร็จเหล่าน้ีย่อมไม่อาจเกิดข้ึนได้ 
หากปราศจากการสนับสนุนจากคณะกรรมการบริษัทฯ 
ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนของกัลฟ์ เนื่องจากความยั่งยืน
เป็นเรื่องท่ีอาศัยความร่วมมือ ความทุ่มเท และความมุ่งมั่น
ระยะยาว ด้วยเหตุน้ี ในหลายปีท่ีผ่านมา กัลฟ์จึงเน้นย้ำา 
เรื่องการเสริมสร้างศักยภาพและการยกระดับการวางแผน 
ในระยะยาว เพ่ือให้สามารถปฏิบัติตามคำาม่ันสัญญาได้ดีย่ิงข้ึน

ในการน้ี ผมขอย้ำาอีกครั้งถึงคติของบริษัทฯ ท่ีเชื่อมั่นว่า 
ความสำาเร็จของกัลฟ์ต้องเกิดข้ึนจากพลังบวกเพ่ือยกระดับ
คุณภาพชวีติสำาหรบัทุกคนในสงัคม โดยเราจะมุง่มัน่เดินหน้า
ต่อไปด้วยกันเพ่ือร่วมสร้างอนาคตท่ีสดใสและยั่งยืนสำาหรับ
ทุกคน

นายั่สิ่าร่ชถื์ ร่ตนาวะดำี
ประธานเจ้าหน้าที่่�บัริหาร
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ประเทศสหรัฐอเมร�กา
ธุรกิจพลังงาน

โรงไฟฟ�าก�าซธรรมชาติ

1,200 MW

ประเทศเยอรมนี
ธุรกิจพลังงาน

โรงไฟฟ�าพลังงานหมุนเว�ยน

465 MW

ประเทศโอมาน
ธุรกิจพลังงาน

โรงไฟฟ�าก�าซธรรมชาติ

326 MW

ประเทศไทย
ธุรกิจพลังงาน

โรงไฟฟ�าก�าซธรรมชาติ

13,335 MW

โรงไฟฟ�าพลังงานหมุนเว�ยน

335 MW

ธุรกิจก�าซ
• โครงการจดัหาและค�าส�งก�าซธรรมชาติ

• ท�าเร�อก�าซและสถานีรับ-จ�าย

 ก�าซธรรมชาติเหลว 

• โครงการจัดจําหน�ายก�าซธรรมชาติ

 ทางท�อ

ธุรกิจโครงสร�างพ�้นฐาน
• ท�าเร�อนํ้าลึกเพ�่อขนถ�ายสินค�า

• ทางหลวงพ�เศษระหว�างเมือง 

• คลังกักเก็บสินค�าเหลว

• ระบบจําหน�ายกระแสไฟฟ�าและ

ระบบผลิตนํ้าเย็นแบบรวมศูนย�

ธุรกิจดิจ�ทัล
• การลงทุนใน INTUCH และ THCOM

• ธุรกิจศูนย�ข�อมูล (Data Center)

• ธุรกิจศูนย�ซื้อขายสินทรัพย�ดิจ�ทัล 

ธุรกิจของ GULF

ประเทศเว�ยดนาม
ธุรกิจพลังงาน

โรงไฟฟ�าพลังงานหมุนเว�ยน

247 MW

กําลังการผลิตไฟฟ�าติดตั้งรวม:

โรงไฟฟ�า
ก�าซธรรมชาติ

โรงไฟฟ�า
พลังงานลม

โรงไฟฟ�า
พลังงานแสงอาทิตย�

โรงไฟฟ�า
ชีวมวล

14,861 MW 770 MW 252 MW 25 MW

รายได� (ล�านบาท)
101,397

จํานวนพนักงาน
1,074

เง�นป�นผลต�อหุ�น (บาท)
0.60

บริษัท กัลฟ์ เอ็นเนอร์จี ดีเวลลอปเมนท์ จำากัด (มหาชน) (GULF หรือ “บริษัทฯ”) เป็นบริษัทท่ีถือหุ้นในบริษัทอ่ืน (Holding 
Company) และเป็นบริษัทพลังงานและสาธารณูปโภคชั้นนำา ซึ่งมีสำานักงานใหญ่อยู่ที่กรุงเทพฯ ประเทศไทย 

บริษัทฯ มีการลงทุนในธุรกิจผลิตไฟฟ้าจากก๊าซธรรมชาติ และพลังงานหมุนเวียน ธุรกิจโครงสร้างพื้นฐาน และการขนส่ง รวมถึง
ธุรกิจดิจิทัล โดยมีโครงการในหลายประเทศ ในสามทวีป 

GULF ได้รับการก่อต้ังข้ึนในปี 2554 และเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยในปี 2560 โดยมุ่งหน้าขยาย 
การลงทุนและกระจายความเสี่ยงทางธุรกิจอย่างต่อเน่ือง เพ่ือบรรลุพันธกิจของบริษัทฯ ในการปรับปรุงคุณภาพชีวิตของผู้คน 
โดยการเพ่ิมความแข็งแกร่งของโครงสร้างพ้ืนฐานในประเทศไทย ท้ังด้านกายภาพและดิจิทัล และการสนับสนุนการเปล่ียนผ่าน
ด้านพลังงาน

เก่�ยวกับับัริษััที่ฯ
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ประเทศสหรัฐอเมร�กา
ธุรกิจพลังงาน

โรงไฟฟ�าก�าซธรรมชาติ

1,200 MW

ประเทศเยอรมนี
ธุรกิจพลังงาน

โรงไฟฟ�าพลังงานหมุนเว�ยน

465 MW

ประเทศโอมาน
ธุรกิจพลังงาน

โรงไฟฟ�าก�าซธรรมชาติ

326 MW

ประเทศไทย
ธุรกิจพลังงาน

โรงไฟฟ�าก�าซธรรมชาติ

13,335 MW

โรงไฟฟ�าพลังงานหมุนเว�ยน

335 MW

ธุรกิจก�าซ
• โครงการจดัหาและค�าส�งก�าซธรรมชาติ

• ท�าเร�อก�าซและสถานีรับ-จ�าย

 ก�าซธรรมชาติเหลว 

• โครงการจัดจําหน�ายก�าซธรรมชาติ

 ทางท�อ

ธุรกิจโครงสร�างพ�้นฐาน
• ท�าเร�อนํ้าลึกเพ�่อขนถ�ายสินค�า

• ทางหลวงพ�เศษระหว�างเมือง 

• คลังกักเก็บสินค�าเหลว

• ระบบจําหน�ายกระแสไฟฟ�าและ

ระบบผลิตนํ้าเย็นแบบรวมศูนย�

ธุรกิจดิจ�ทัล
• การลงทุนใน INTUCH และ THCOM

• ธุรกิจศูนย�ข�อมูล (Data Center)

• ธุรกิจศูนย�ซื้อขายสินทรัพย�ดิจ�ทัล 

ธุรกิจของ GULF

ประเทศเว�ยดนาม
ธุรกิจพลังงาน

โรงไฟฟ�าพลังงานหมุนเว�ยน

247 MW

กําลังการผลิตไฟฟ�าติดตั้งรวม:

โรงไฟฟ�า
ก�าซธรรมชาติ

โรงไฟฟ�า
พลังงานลม

โรงไฟฟ�า
พลังงานแสงอาทิตย�

โรงไฟฟ�า
ชีวมวล

14,861 MW 770 MW 252 MW 25 MW

รายได� (ล�านบาท)
101,397

จํานวนพนักงาน
1,074

เง�นป�นผลต�อหุ�น (บาท)
0.60
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ธุรกิจผลิตไฟฟ�า • ธุรกิจพลังงานหมุนเว�ยน • ธุรกิจก�าซ

ธุรกิจพลังงาน

โรงไฟฟ�าพลังงานแสงอาทิตย�
ติดตั้งบนหลังคา (Solar Rooftop) 

โรงไฟฟ�าพลังงานลม โรงไฟฟ�าพลังงานแสงอาทิตย�
ติดตั้งบนพ�้นดิน (Solar Farm) 

โรงไฟฟ�าพลังนํ้า 

ท�าเร�อนํ้าลึก
เพ�่อขนถ�ายสินค�า

ธรุกจิโครงสร�างพ�น้ฐาน

ธุรกิจดิจ�ทัล

ทางหลวงพ�เศษ
ระหว�างเมือง 

ระบบจําหน�ายกระแสไฟฟ�าและ
ระบบผลิตนํ้าเย็นแบบรวมศูนย�

ผู�มีส�วนได�เสีย

นักลงทุน และ
ผู�ถือหุ�น พนักงาน ชุมชนพันธมิตรทางธุรกิจ

หน�วยงานภาครัฐ และ
หน�วยงานกํากับดูแล

คู�ค�า และ
ผู�รับเหมา

ต�นนํ้า การดําเนินการ

โครงการจัดจําหน�าย
ก�าซธรรมชาติทางท�อ

ธุรกิจศูนย�ข�อมูล
(Data Center)

ธุรกิจโทรคมนาคม
และดาวเทียม

ธุรกิจศูนย�ซื้อขาย
สินทรัพย�ดิจ�ทัล

โรงไฟฟ�าชีวมวลคลังกักเก็บ
สินค�าเหลว

ไอนํ้าและนํ้าเย็น

โครงการจัดหาและ
ค�าส�งก�าซธรรมชาติ

ท�าเร�อก�าซและสถานีรับ-จ�าย
ก�าซธรรมชาติเหลว
(LNG Terminal)

โรงไฟ โรงไฟฟ�าก�าซธรรมชาติ
(IPPs, SPPs, Captive) 

ลูกค�า

ปลายนํ้า

บริษัทฯ ประกอบธุรกิจโดยการถือหุ้นในบริษัทอ่ืน (Holding Company) ซึ่งแบ่งการดำาเนินธุรกิจออกเป็น 3 กลุ่มหลัก 
ได้แก่ 1) ธุรกิจพลังงาน ซึ่งประกอบด้วยธุรกิจผลิตไฟฟ้าจากก๊าซธรรมชาติ และธุรกิจให้บริการท่ีเก่ียวข้องของกลุ่มบริษัทฯ  
ธุรกิจพลังงานหมุนเวียน และธุรกิจก๊าซ 2) ธุรกิจโครงสร้างพื้นฐานและสาธารณูปโภค และ 3) ธุรกิจดิจิทัล

ธุรกิจของบัริษััที่ฯ
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ธุรกิจผลิตไฟฟ�า • ธุรกิจพลังงานหมุนเว�ยน • ธุรกิจก�าซ

ธุรกิจพลังงาน

โรงไฟฟ�าพลังงานแสงอาทิตย�
ติดตั้งบนหลังคา (Solar Rooftop) 

โรงไฟฟ�าพลังงานลม โรงไฟฟ�าพลังงานแสงอาทิตย�
ติดตั้งบนพ�้นดิน (Solar Farm) 

โรงไฟฟ�าพลังนํ้า 

ท�าเร�อนํ้าลึก
เพ�่อขนถ�ายสินค�า

ธรุกจิโครงสร�างพ�น้ฐาน

ธุรกิจดิจ�ทัล

ทางหลวงพ�เศษ
ระหว�างเมือง 

ระบบจําหน�ายกระแสไฟฟ�าและ
ระบบผลิตนํ้าเย็นแบบรวมศูนย�

ผู�มีส�วนได�เสีย

นักลงทุน และ
ผู�ถือหุ�น พนักงาน ชุมชนพันธมิตรทางธุรกิจ

หน�วยงานภาครัฐ และ
หน�วยงานกํากับดูแล

คู�ค�า และ
ผู�รับเหมา

ต�นนํ้า การดําเนินการ

โครงการจัดจําหน�าย
ก�าซธรรมชาติทางท�อ

ธุรกิจศูนย�ข�อมูล
(Data Center)

ธุรกิจโทรคมนาคม
และดาวเทียม

ธุรกิจศูนย�ซื้อขาย
สินทรัพย�ดิจ�ทัล

โรงไฟฟ�าชีวมวลคลังกักเก็บ
สินค�าเหลว

ไอนํ้าและนํ้าเย็น

โครงการจัดหาและ
ค�าส�งก�าซธรรมชาติ

ท�าเร�อก�าซและสถานีรับ-จ�าย
ก�าซธรรมชาติเหลว
(LNG Terminal)

โรงไฟ โรงไฟฟ�าก�าซธรรมชาติ
(IPPs, SPPs, Captive) 

ลูกค�า

ปลายนํ้า
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การกํากับดูแลกิจก
าร

สิ�งแวดล�อมเศ
รษ
ฐก

จิ

สังคม

เศรษฐกิจ
บร�ษัทฯ ตระหนักถึงความรับผ�ดชอบต�อ
นักลงทุนและสังคม ดังนั้น บร�ษัทฯ จ�งมุ�งมั่น
สร�างผลกระทบทางเศรษฐกิจที่ยั่งยืน
ตลอดห�วงโซ�คุณค�า

สิ�งแวดล�อม
บร�ษัทฯ ตระหนักว�าสภาพแวดล�อมที่ดีเป�นกุญแจสําคัญ

ในการสร�างคุณภาพชีว�ตที่ดี ดังนั้น บร�ษัทฯ จ�งมุ�งมั่น
ที่จะมีส�วนร�วมในการเปลี่ยนผ�านไปสู�เศรษฐกิจ

คาร�บอนตํ่าและลดผลกระทบเชิงลบ
ต�อสิ�งแวดล�อม

สังคม
บร�ษัทฯ ให�คุณค�ากับมนุษย�
และความสําคัญของความเป�นอยู�
ที่ดีของบุคคลและสังคม ดังนั้น
บร�ษัทฯ จ�งดําเนินการเพ�่อให�มั่นใจว�า
กิจกรรมทางธุรกิจมีส�วนช�วยในการ
พัฒนาสังคมและยกระดับคุณภาพชีว�ต
สําหรับทุกคน 

การกํากับดูแลกิจการ
บร�ษัทฯ  ดําเนินธุรกิจ

บนพ�้นฐานของ
การกํากับดูแลกิจการที่ดี 

จร�ยธรรมทางธุรกิจ
และความรับผ�ดชอบต�อสังคม 

เป�าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs)
บร�ษัทฯ มุ�งมั่นให�กิจกรรมทางธุรกิจมีส�วนช�วยในการส�งเสร�มการพัฒนาที่ยั่งยืน และสนับสนุนเป�าหมาย SDGs
ขององค�การสหประชาชาติ โดยให�ความสําคัญในลําดับแรกกับเป�าหมาย SDGs ที่ 7, 8, 9, 11, 13, 16 และ 17

แนวที่างการดำำาเนินธุรกิจอย่างยั�งยืน
กัลฟ์ยึดมั่นในการดำาเนินธุรกิจอย่างรับผิดชอบ ดว้ยการสร้างคุณค่าร่วมที่เป็นประโยชน์ตอ่ผู้มีส่วนไดเ้สียทุกกลุม่ สอดคลอ้ง
กับเป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืนขององค์การสหประชาชาติ (United Nations Sustainable Development Goals) 
หลักการของข้อตกลงโลกแห่งสหประชาชาติ (United Nations Global Compact) หลักการช้ีแนะว่าด้วยธุรกิจและสิทธิมนุษยชน
แห่งสหประชาชาติ (United Nations Guiding Principles on Business and Human Rights) รวมทั้งมาตรฐานระดับชาติ
และระดับสากลอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง โดยบริษัทฯ ได้จัดทำานโยบายความยั่งยืนท่ีครอบคลุมมิติเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม สังคม 
และการกำากับดูแลกิจการ เพื่อทำาให้มั่นใจว่าบริษัทฯ ยังคงสามารถสร้างผลกระทบเชิงบวกในทุกส่วนที่มีการดำาเนินการ 

ในปี 2565 บริษัทฯ ได้ปรับปรุงกรอบการดำาเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน ซึ่งพัฒนามาจากนโยบายความยั่งยืน และข้อมูลท้ังใน 
และนอกองค์กร เพ่ือสะท้อนให้เห็นถึงความมุ่งม่ันของบริษัทฯ ท่ีจะตอบโจทย์ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย และบรรลุ 
เป้าหมายที่จะดำาเนินธุรกิจและเติบโตอย่างยั่งยืน 

กรอบการดำำาเนินธุ้รกิจอยั่่างยั่่�งยั่ืน 
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โครงสิ่ร้างการกำาก่บดำูแล้ดำ้านความยั่่�งยั่ืน 

ระดำ่บกรรมการบริษั่ทฯ 

รับผิดชอบการกำากับดูแลด้านการดำาเนินการท่ีเก่ียวข้องกับ
ความย่ังยืนในภาพรวม รวมถึงอนุมัตินโยบาย/กลยุทธ์ และ
ติดตามความคืบหน้ากับเป้าหมาย เพ่ือให้ม่ันใจว่าการดำาเนินงาน
ของบริษัทฯ สอดคล้องกับทิศทางและกลยุทธ์ทางธุรกิจ

ระดำ่บปฏิิบ่ติการ

รับผิดชอบการดำาเนินการตามแผนปฏิบัติการท่ีเก่ียวข้องกับ
ความย่ังยืน รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล ประสานงานกับ 
ฝ่ายและส่วนงานท่ีเก่ียวข้อง ติดตามและบริหารจัดการประเด็น
ด้านความย่ังยืน รวมถึงความเส่ียงในการทำางานประจำาวัน 
ตลอดจนจัดทำารายงานความคืบหน้าให้แก่ผู้บริหารและ 
คณะกรรมการบริษัทฯ อย่างสมำา่เสมอ 

ระดำ่บบริหุ้าร

รับผิดชอบการจัดทำากลยุทธ์และเป้าหมายการดำาเนินการ 
ท่ีเก่ียวกับความย่ังยืน ดูแลการนำากลยุทธ์ดังกล่าวไปปฏิบัติ 
ในกระบวนการดำาเนินธุรกิจ และในส่วนงานสนับสนุน รวมท้ัง
ติดตามผลการดำาเนินการเทียบกับเป้าหมาย และทบทวน
ประเด็นสำาคัญด้านความย่ังยืนและความเส่ียง

คณะกรรมการบริษ่ัทฯ

คณะกรรมการด้ำานความย่ั่�งยืั่น 
กำาก่บดูำแล้กิจการ แล้ะบริหุ้ารความเสีิ่�ยั่ง

คณะกรรมการบริหุ้าร

ฝ่่ายั่ความย่ั่�งยืั่นแล้ะ 
บริหุ้ารความเสีิ่�ยั่ง

ฝ่่ายั่แล้ะส่ิ่วนงานอื�น ๆ 
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การมี่ส่วนร่วมีกับัผู้้้มี่ส่วนไดำ้เส่ย
บริษัทฯ ให้ความสำาคัญกับความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียและมุ่งมั่นที่จะดำาเนินงานเพื่อประโยชน์สูงสุดของผู้มีส่วนได้เสีย
ทุกกลุ่ม ด้วยเหตุน้ี บริษัทฯ จึงได้กำาหนดกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย 7 ข้ันตอนสำาหรับโครงการในประเทศ 
ซ่ึงดำาเนินการเป็นประจำาทุกปี เพ่ือส่ือสารกับผู้มีส่วนได้เสีย โดยระบุและจัดลำาดับความสำาคัญความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 
และออกแบบแผนการมส่ีวนรว่มท่ีเหมาะสม ตลอดจนตดิตามผลการดำาเนนิงานตามแผน บรษิทัฯ ไดแ้บง่กลุ่มผู้มสีว่นไดเ้สยี
ที่สำาคัญไว้ 6 กลุ่ม ได้แก่ (ก) นักลงทุน ผู้ให้กู้ และผู้ถือหุ้น (ข) พนักงาน (ค) คู่ค้าและผู้รับเหมา (ง) ชุมชน (จ) หน่วยงาน
ภาครัฐ เจ้าหน้าที่ และหน่วยงานกำากับดูแล และ (ฉ) พันธมิตรทางธุรกิจและลูกค้า

กระบวนการมีสิ่่วนร่วมก่บผูู้้มีสิ่่วนไดำ้เสิ่ียั่

ระบุกลุ�มผู�มีส�วนได�เสีย
• พิจารณาและระบุองค�กร/ บุคคลท่ีมหีร�ออาจมผีลกระทบต�อบร�ษทัฯ ท้ังทางตรงและทางอ�อม

พ�จารณาผลกระทบ
• พิจารณาผลกระทบท่ีคาดว�าจะได�รบัและประเด็นท่ีอาจเป�นข�อกังวล รวมถึงพิจารณาลักษณะความสมัพันธ�

ของผู�มสี�วนได�เสยีแต�ละกลุ�ม

จัดลําดับตามระดับผลกระทบ
• ระบุระดับความสนใจและระดับการมสี�วนได�เสยีของผู�มสี�วนได�เสยีแต�ละกลุ�ม และจดัลําดับในตาราง

บร�หารความเสีย่ง (Matrix Quadrants)

ติดตามการดําเนินการ
• ติดตามและรายงานสถานะของแผนการมีส�วนร�วม รวมถึงช�องทางที่ผู�มีส�วนได�เสียจะได�รับการสื่อสาร

เกี่ยวกับแผนงานดังกล�าว

นําแนวทางไปปฏิบัติ
• จัดสรรทรัพยากร กําหนดความถี่ ช�องทางการสื่อสาร และผู�รับผิดชอบในการดําเนินการแต�ละกิจกรรม

ทบทวนแผนงาน
• ประเมินประสิทธ�ภาพของแผนงานจากผลตอบรับของผู�มีส�วนได�เสียและวัตถุประสงค�ของบร�ษัทฯ

รวมถึงปรับปรุงแผนตามความเหมาะสม

ออกแบบแนวทางการมีส�วนร�วม
• กําหนดกิจกรรม รวมถึงกลไกการร�องเร�ยน เพ่ือสร�างความสมัพันธ�ท่ีสร�างสรรค�กับผู�มสี�วนได�เสยี

ผ�านแผนการมสี�วนร�วมท่ีเหมาะสม

1

2

3

4

5

6

7
กลไกการร�องเร�ยน
• เป�ดช�องทางการสื่อสารในท�องถิ่นเพื่อให�ผู�มีส�วนได�เสียสามารถแสดงข�อกังวลและได�รับการตอบกลับ

ผ�านช�องทางที่หลากหลายในรูปแบบที่ปลอดภัย และสะดวก สําหรับการแจ�งเบาะแสและการรักษาข�อมูล
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ความคาดำหุ้ว่ง 
แล้ะประเดำ็นที�มีความสิ่นใจ

ช่องทางการสิ่ื�อสิ่าร รายั่ล้ะเอียั่ดำเกี�ยั่วก่บ 
มาตรการตอบสิ่นอง

น่กล้งท้น ผูู้้ใหุ้้กู้ แล้ะผูู้้ถืือหุ้้้น

- การเติบโตสูงและมั่นคง
- การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน
- การกำากับดูแลกิจการที่ดี 

และความโปร่งใส
- การเติบโตอย่างยั่งยืน

- นักลงทุนสัมพันธ์
- การเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ เช่น 

รายงานประจำาปี ข้อมูลสำาหรับนักลงทุน 
รายไตรมาส และรายงานคำาอธิบาย 
และการวิเคราะห์ของฝ่ายจัดการ

- การประชุมผู้ถือหุ้น (สามัญและวิสามัญ) 
- การประชุมนักวิเคราะห์รายไตรมาส
- การเดินสายพบนักลงทุน
- แบบสอบถามของนักลงทุน

- การบริหารความเสี่ยง (ในแบบ 56-1 
One Report)

- การกำากับดูแลกิจการและการต่อต้านคอร์รับชัน
- การดำาเนินการด้านความยั่งยืนที่สำาคัญ 

(ในแบบ 56-1 One Report)
- การบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง 

สภาพภูมิอากาศ

พน่กงาน

- ความเป็นอยู่และสภาพจิตใจที่ดี
- อาชีวอนามัยและความปลอดภัย
- การพัฒนาและความมั่นคงในอาชีพ

- การสำารวจความผูกพันต่อองค์กรทุก 2 ปี
- กิจกรรมพบปะผู้บริหารและการเข้าเยี่ยม 

โดยฝ่ายทรัพยากรบุคคล
- กิจกรรมพนักงานสัมพันธ์
- การประเมินการปฏิบัติงานประจำาปี
- ช่องทางการแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน

- การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์
- อาชีวอนามัยและความปลอดภัย
- การกำากับดูแลกิจการและการต่อต้านคอร์รับชัน

คู่ค้าแล้ะผูู้้ร่บเหุ้มา

- ความโปร่งใสและการดำาเนินธุรกิจ 
อย่างเป็นธรรม

- นโยบายและแนวปฏิบัติที่ชัดเจนสำาหรับ 
คู่ค้าและผู้รับเหมา

- การประชุมคู่ค้า
- การเข้าเยี่ยมโดยฝ่ายจัดซื้อจัดจ้าง
- ช่องทางการแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน 

- การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน
- การกำากับดูแลกิจการและการต่อต้านคอร์รับชัน

ช้มชน

- ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม
- คุณภาพชีวิต
- การสนับสนุนการพัฒนาชุมชน

- คณะกรรมการตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
- การสำารวจชุมชน
- การเข้าเยี่ยมและการเข้าร่วมกิจกรรมของชุมชน

โดยพนักงานของบริษัทฯ อย่างสม่ำาเสมอ 
- เจ้าหน้าที่ชุมชนสัมพันธ์ที่ประจำาในพื้นที่ก่อสร้าง

หรือโครงการที่เปิดดำาเนินการ

- การเป็นพลเมืองที่ดีในสังคม
- การดำาเนินการด้านความยั่งยืนที่สำาคัญ 

(ในแบบ 56-1 One Report)

หุ้น่วยั่งานภาคร่ฐ เจ้าหุ้น้าที� แล้ะหุ้น่วยั่งานกำาก่บดำูแล้

- การปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับ
- การปฏิบัติตามหลักการกำากับดูแลกิจการ

ที่ดี และการบริหารความเสี่ยง
- การสนับสนุนการพัฒนาชุมชน
- บริการที่เชื่อถือได้และมีคุณภาพ

- การประชุมและสัมมนากับหน่วยงานภาครัฐ และ
หน่วยงานกำากับดูแล เช่น ก.ล.ต. ทส. และ อบต.*

- การจัดทำารายงานและการเข้าเยี่ยม 
สถานประกอบการตามกฎหมาย

- คณะกรรมการตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
- ความร่วมมือผ่านหน่วยงานกำากับกระบวนการ

ธุรกิจ (Compliance) หรือฝ่ายเลขานุการบริษัทฯ

- การกำากับดูแลกิจการและการต่อต้านคอร์รับชัน
- การเป็นพลเมืองที่ดีในสังคม
- การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม
- นวัตกรรม (เว็บไซต์)

พ่นธุมิตรทางธุ้รกิจแล้ะลู้กค้า

- ความโปร่งใสและการดำาเนินธุรกิจ 
อย่างเป็นธรรม

- การดำาเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน
- บริการที่เชื่อถือได้และมีคุณภาพ 

- การประชุมกับพันธมิตรทางธุรกิจและลูกค้า
- การสำารวจความพึงพอใจลูกค้า
- ช่องทางการแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน

- การกำากับดูแลกิจการและการต่อต้านคอร์รับชัน
- การดำาเนินการด้านความยั่งยืนที่สำาคัญ 

(ในแบบ 56-1 One Report)
- การบริหารลูกค้าสัมพันธ์ (เว็บไซต์)
- นวัตกรรม (เว็บไซต์)

* ก.ล.ต. = สำานักงานคณะกรรมการกำากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์* 
 ทส. = กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

อบต. = องค์การบริหารส่วนตำาบล
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สิ่่�งแวดล้้อม

สิ่ังคม

การกำากับดูแล้ก่จการ / เศรษฐก่จ

ประเดำ็นสำาคััญดำ้านคัวามียั�งยืน
บริษัทฯ ประเมินประเด็นสำาคัญด้านความยั่งยืนทุกปี โดยการพิจารณาครอบคลุมถึงแนวโน้มการเปล่ียนแปลงของโลก 
การเปล่ียนแปลงของข้อบงัคบั มาตรฐานและการประเมนิด้านความยัง่ยนืในระดบัประเทศและระดบัสากล รวมท้ังแนวปฏิบตัิ
ของบริษัทอ่ืนในกลุ่มอุตสาหกรรมเดียวกัน โดยกระบวนการประเมินประเด็นสำาคัญด้านความยั่งยืนของบริษัทฯ แบ่งเป็น 
4 ขั้นตอน ดังต่อไปนี้

กระบวนการประเมินประเดำ็นสิ่ำาค่ญดำ้านความยั่่�งยั่ืน

การระบ้ประเดำ็นสิ่ำาค่ญ: 
- ระบุประเด็นสำาคัญด้านความยั่งยืน โดยพิจารณาข้อมูล เช่น แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของโลก ข้อบังคับ มาตรฐานสากล

ด้านความยั่งยืน และการเทียบเคียงกับบริษัทอ่ืนในกลุ่มอุตสาหกรรมเดียวกัน พร้อมท้ังผนวกความคาดหวังและประเด็น 
ที่ผู้มีส่วนได้เสียให้ความสนใจเข้าไปในการพิจารณาด้วย 

ในปี 2565 บริษัทฯ ได้กำาหนดประเด็นสำาคัญด้านความยั่งยืนท้ังหมด 9 ประเด็น โดยมีประเด็นการบริหารจัดการห่วงโซ่
อปุทานอยา่งยัง่ยนืเปน็ประเด็นใหม ่เน่ืองจากความซบัซอ้นของหว่งโซอ่ปุทานท่ีเพ่ิมข้ึนจากการขยายไปยงัธรุกจิและการขยาย
ไปสู่ต่างประเทศของบริษัทฯ นอกจากน้ี ประเด็นเรื่องการบริหารจัดการนำ้าได้นำาไปรวมกับประเด็นการบริหารจัดการ 
สิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นหัวข้อที่มีความครอบคลุมมากขึ้น

ประเดำ็นสิ่ำาค่ญดำ้านความยั่่�งยั่ืนปี 2565

1. การบริหุ้ารจ่ดำการ 
การเปล้ี�ยั่นแปล้งสิ่ภาพภูมิอากาศ

2. การบริหุ้ารจ่ดำการ 
สิ่ิ�งแวดำล้้อม

3. การบริหุ้ารจ่ดำการ
ทร่พยั่ากรมน้ษัยั่์

4. อาชีวอนาม่ยั่แล้ะ 
ความปล้อดำภ่ยั่

5. การเป็นพล้เมือง 
ที�ดำีในสิ่่งคม

6. สิ่ิทธุิมน้ษัยั่ชน

7. การกำาก่บดำูแล้กิจการแล้ะ 
การต่อต้านคอร์ร่ปช่น

8. การบริหุ้ารจ่ดำการ 
หุ้่วงโซ่่อุปทานอยั่่างยั่่�งยั่ืน

9. ความม่�นคงปล้อดำภ่ยั่ 
ทางข้้อมูล้แล้ะไซ่เบอร์

การจ่ดำล้ำาดำ่บความสิ่ำาค่ญ: 
- ระบปุระเดน็ท่ีมคีวามสำาคัญมาก (priority) โดยวิเคราะหจ์ากผลกระทบและความสำาคญัของประเดน็ดา้นความยัง่ยนืดงักลา่ว

ต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียหลัก รวมทั้งหารือผลการคัดเลือกประเด็นสำาคัญกับฝ่ายที่เกี่ยวข้อง

การตรวจสิ่อบ: 
- ตรวจสอบผลการประเมนิและการจดัลำาดบัความสำาคญั โดยนำาเสนอรายชือ่ประเดน็สำาคญัดา้นความยัง่ยืนตอ่คณะกรรมการ

ด้านความยั่งยืน กำากับดูแลกิจการ และบริหารความเสี่ยง เพื่อตรวจสอบความถูกต้องและให้ความเห็นชอบ

การทบทวน:

- ทบทวนประเด็นสำาคัญด้านความย่ังยืนทุกปี โดยพิจารณาจากแนวโน้มการเปล่ียนแปลงของตลาด ข้อบังคับ และความคาดหวัง
ของผู้มีส่วนได้เสีย 

1

2

3

4
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การบัริหารจัดำการการเปลี่่�ยนแปลี่งสภาพภ้มีิอากาศ
ผู้ล้กระทบสิ่ำาค่ญ 

บริษัทฯ ตระหนักดีว่าการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศมีผลกระทบอย่างมีนัยสำาคัญต่ออุตสาหกรรมการผลิตไฟฟ้า 
ท้ังในด้านความเสี่ยงทางกายภาพ (physical risk) เช่น การเปล่ียนแปลงของปริมาณนำ้าที่มีอยู่ในพ้ืนท่ีต่าง ๆ และ 
ความเสี่ยงจากการเปล่ียนผ่าน (transition risk) เช่น การพัฒนากลไกการซื้อขายคาร์บอน โดยประเด็นหลัก 
ท่ีภาคอุตสาหกรรมให้ความสำาคัญอย่างปฏิเสธไม่ได้ คือการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและการเปล่ียนผ่านสู่การใช้
แหล่งพลังงานคาร์บอนตำา่หรือปลอดคาร์บอน เน่ืองจากรัฐบาล นักลงทุน และผู้บริโภคเร่ิมเพ่ิมแรงกดดันให้ธุรกิจต่าง ๆ  
มีคำามั่นสัญญาท่ีเข้มข้นข้ึน ในการน้ี ในช่วงไม่ก่ีปีท่ีผ่านมา บริษัทฯ ได้ปรับกลยุทธ์ทางธุรกิจเพ่ือสะท้อน 
ถึงการให้ความสำาคัญกับการเพ่ิมการลงทุนในพลังงานหมุนเวียนและแนวทางในการจัดการพลังงานอย่างยั่งยืนอ่ืน ๆ 
มากข้ึนในขณะเดียวกัน บริษัทฯ ยังคงรักษาคำาม่ันสัญญาท่ีมีต่อนักลงทุนและบทบาทของบริษัทฯ ในการส่งมอบพลังงาน 
ท่ีเพียงพอและน่าเชื่อถือให้กับประเทศ ด้วยเหตุน้ี บริษัทฯ จึงต้องมีการจัดการความเสี่ยงด้านการเปล่ียนแปลง 
สภาพภูมิอากาศอย่างมีประสิทธิภาพและสร้างประโยชน์จากโอกาสท่ีเกิดจากการเปล่ียนผ่านด้านพลังงาน พร้อมท้ัง
สร้างสมดุลให้กับความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียต่าง ๆ ตามหลักการด้านความย่ังยืนท้ังสามมิติ ได้แก่ เศรษฐกิจ 
ส่ิงแวดล้อม และสังคม

เป้าหุ้มายั่แล้ะความคืบหุ้น้า

2565 2565

2564 2564

2563 2563

2562 2562

การล้ดำปริมาณการปล้่อยั่ก๊าซ่เรือนกระจก 
ข้อบเข้ตที� 1 ต่อหุ้น่วยั่

สิ่่ดำสิ่่วนกำาล้่งการผู้ล้ิตจากแหุ้ล้่งพล้่งงานหุ้ม้นเวียั่น 
เทียั่บก่บกำาล้่งการผู้ล้ิตติดำต่�งรวม

เป้าหุ้มายั่ปี 2573: 25% เป้าหุ้มายั่ปี 2578: 40%

4% 9%

7% 8%

7% 10%

0 (ปีฐาน) 2%

หมายเหตุ เป้าหมายท่ีเก่ียวกับการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศครอบคลุมถึงข้อมูลโครงการท่ีดำาเนินการภายใต้้กลุ่มบริษัท กัลฟ์ เจพี จำากัด ซ่ึงเป็นบริษัทร่วมของบริษัทฯ
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การกำาก่บดำูแล้

การกำากับดูแลเป็นรากฐานสำาหรับกลยุทธ์และกิจกรรมทั้งหมดของบริษัทฯ ซึ่งรวมถึงการจัดการประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ 
สภาพภูมิอากาศ เช่น การประเมินและบริหารจัดการความเสี่ยงและโอกาสที่เกี่ยวกับสภาพภูมิอากาศ บริษัทฯ จึงได้กำาหนด
โครงสร้างการกำากับดูแลเพื่อให้มั่นใจว่าจะมีการกำากับดูแลการจัดการการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศในระดับผู้บริหาร
และคณะกรรมการบริษัทฯ โดยการกำากับดูแลดังกล่าวครอบคลุมถึงการตัดสินใจลงทุน ตลอดจนการบริหารความเสี่ยง 
ด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การติดตามผลการดำาเนินงาน และการทบทวนนโยบาย เพื่อให้ความมุ่งหมาย 
ด้านกลยุทธ์ทางธุรกิจและด้านสภาพภูมิอากาศของบริษัทฯ มีความสอดคล้องกัน ทั้งนี้ เพื่อให้มั่นใจว่าจะมีการนำา 
ความมุ่งหมายไปปฏิบัติจริง บริษัทฯ ได้บูรณาการตัวช้ีวัดท่ีเก่ียวกับการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศเข้ากับการประเมินผล 
การปฏิบัติงานในระดับบุคคล ฝ่าย โครงการ และองค์กร โดยในระดับองค์กร ตัวชี้วัดที่เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ หมายรวมถึงการเพิ่มสัดส่วนของพลังงานหมุนเวียนในกำาลังการผลิตติดตั้ง และการเพิ่มประสิทธิภาพ 
การดำาเนินการสำาหรับโครงการโรงไฟฟ้าให้บรรลุตามเป้าหมายหรือดีกว่าเป้าหมาย ซึ่งมีส่วนช่วยในการลดปริมาณ 
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วยผลิต โดยผลการดำาเนินการในระดับองค์กรจะสะท้อนเป็นค่าตอบแทนที่ผันแปรของ 
ผู้บริหาร เช่น โบนัสตามผลการดำาเนินการ

(แหล่งที่มาของข้อมูล: TCFD)

การกำาก่บดำูแล้

เปิดเผยข้อมููลการกำากับดููแลขององค์กรเก่ียวกับความเส่ียงและ
โอกาสที่เกี่ยวกับสภาพภูมิอากาศ

กล้ยั่้ทธุ์

เปิดเผยผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจริงและท่ีอาจเกิดข้ึนของ 
ความเส่ียงและโอกาสท่ีเก่ียวกับสภาพภููมิอากาศต่อธุุรกิจ 
กลยุุทธ์และการวางแผนทางการเงินขององค์กรในกรณี 
ที่ข้อมููลดังกล่าวเป็นสาระสำาคัญ

การบริหุ้ารความเสิ่ี�ยั่ง

เปิดเผยวิธีการท่ีองค์กรระบุุ ประเมิน และจัดการความเส่ียง 
ที่เกี่ยวกับสภาพภูมิอากาศ

ต่วชี�ว่ดำแล้ะเป้าหุ้มายั่

เปิดเผยตัวชีว้ดัและเป้าหมายท่ีใชใ้นการประเมนิและจดัการ
ความเสี่ยงและโอกาสท่ีเก่ียวกับสภาพภููมิอากาศ ในกรณี 
ที่ข้อมููลดังกล่าวมีความสำาคัญ

การกำาก่บดำูแล้

กล้ยั่้ทธุ์

การบริหุ้าร 
ความเสิ่ี�ยั่ง

ต่วชี�ว่ดำ 
แล้ะเป้าหุ้มายั่

แนวทางการบริหุ้ารจ่ดำการ 

ในการบริหารจัดการการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ บริษัทฯ ใช้แนวทางและคำาแนะนำาจากนโยบายและกรอบแนวคิด 
ท้ังในประเทศและระดับสากล ซ่ึงรวมถึงนโยบายด้านพลังงานของประเทศไทย ข้อกำาหนดด้านก๊าซเรือนกระจก (Greenhouse Gas 
Protocol) และคณะทำางานด้านการเปิดเผยข้อมูลทางการเงินท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภูมิอากาศ (Task Force on Climate-related 
Financial Disclosures: TCFD) ทั้งนี้ เพื่อให้เข้าใจได้ง่าย บทนี้จะมีโครงสร้างการรายงานตามองค์ประกอบหลักสี่ประการ
ของกรอบคำาแนะนำา TCFD 
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ระดำ่บกรรมการบริษั่ทฯ
ประชุมรายเดือน เพื่อ

• กำากับดูแลการตัดสินใจลงทุน รวมถึงค่าใช้จ่าย 
ในการลงทุนท่ีสำาคัญ การเข้าซ้ือกิจการ และ 
การขายกิจการ

• ให้คำาแนะนำาเก่ียวกับเป้าประสงค์ในการดำาเนินงาน 
เช่น กำาลังการผลิตจากพลังงานหมุนเวียน และ 
การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ

• อนุมัตินโยบายและการประเมินความเสี่ยงของ 
องค์กร ซ่ึงรวมถึงนโยบายความย่ังยืน และนโยบายและ
การประเมินความเส่ียงท่ีเก่ียวกับการเปล่ียนแปลง
สภาพภูมิอากาศ 

• ติดตามและแนะแนวทางการดำาเนินการตามกลยทุธ์
และการปฏิบัติการท่ีเก่ียวข้องกับความยั่งยืนและ 
การเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ ผ่านคณะกรรมการ
ด้านความยั่งยืน กำากับดูแลกิจการ และบริหาร 
ความเสี่ยง*

ระดำ่บปฏิิบ่ติการ
ฝ่ายความยั่งยืนและบริหารความเสี่ยง** ประสานงาน
กับทุกเสาธุรกิจและทุกฝ่ายอย่างสม่ำาเสมอ เพื่อ

• สนับสนุนการดำาเนินการตามนโยบาย กลยุทธ์ 
และแผนงานท่ีเ ก่ียว ข้องกับความยั่ งยืนและ 
การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ ซึ่งรวมถึงการนำา 
ประเด็นด้านการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
ไปใช้ในการวางแผนและการดำาเนินโครงการ

• รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลจากส่วนงานท่ีเก่ียวข้อง 
เ พ่ือสนับสนุนการตัดสินใจของ ผู้บริหารและ 
คณะกรรมการ

• ประเมินความเสี่ยงและโอกาสขององค์กร ซ่ึง 
รวมถึงความเสี่ยงและโอกาสท่ีเก่ียวกับความยั่งยืน
และการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ และติดตาม
การดำาเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง
ด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

• ติดตามแนวโน้มการเปล่ียนแปลงและพัฒนาการ 
ท่ี เ ก่ียวกับการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
ความต้องการของตลาด และโอกาสที่เกี่ยวข้อง

• จัดทำารายงานการดำาเนินงานด้านความยั่งยืนและ 
ผลการดำาเนินงานท่ีเก่ียวกับการเปล่ียนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ พร้อมท้ังรายงานความคืบหน้า 
ต่อผู้บริหารและคณะกรรมการด้านความยั่งยืน 
กำากับดูแลกิจการ และบริหารความเสี่ยงหรือ 
คณะกรรมการบริษัทฯ

ระดำ่บบริหุ้าร
ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารเป็นประธานคณะกรรมการ
บริหาร ซึ่งจะประชุมอย่างน้อยเดือนละครั้ง เพื่อ

• แนะแนวทางและอ นุมั ติ กลยุ ท ธ์ ท่ี เ ก่ี ย ว กับ 
การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ รวมถึงกำาหนด
วัตถุประสงค์ด้านสภาพภูมิอากาศ และทบทวน 
ประเมนิ และจดัการความเสีย่งและโอกาสท่ีเก่ียวกับ
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

• จัดสรรทรัพยากรสำาหรับกิจกรรมทางธุรกิจ ซ่ึงรวมถึง
การลดก๊าซเรือนกระจกและการปรับตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

• กำาหนดทิศทางและจดัให้มกีารกำากับดูแลการเติบโต
ของธุรกิจ การพัฒนาโครงการ และการปฏิบัติการ
โดยตรงหรือผ่านคณะกรรมการระดับบริหารอ่ืน ๆ 
ซึ่งมีการประชุมทุกสองสัปดาห์

 พิจารณาประเด็นตามขอบเขตความรับผิดชอบ 
ของคณะกรรมการ

* ประชุมรายไตรมาส

** ฝ่ายความยั่งยืนและบริหารความเสี่ยงรายงานตรง 
ต่อประธานเจ้าหน้าที่บริหารด้านการเงิน ซึ่งเป็น 
กรรมการบริหาร กรรมการด้านความยั่งยืน 
กำากับดูแลกิจการ และบริหารความเสี่ยง และ 
กรรมการบริษัทฯ

คณะกรรมการดำ้านความยั่่�งยั่ืน 
กำาก่บดำูแล้กิจการ แล้ะบริหุ้ารความเสิ่ี�ยั่ง

ประธุานเจ้าหุ้น้าที�บริหุ้ารแล้ะ 
คณะกรรมการบริหุ้าร

คณะกรรมการบริษั่ทฯ

ฝ่่ายั่ความยั่่�งยั่ืนแล้ะ 
บริหุ้ารความเสิ่ี�ยั่งฝ่่ายั่แล้ะสิ่่วนงานอื�น ๆ

คณะกรรมการระดำ่บบริหุ้ารอื�น ๆ 
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การปร่บต่วต่อการเปลี้�ยั่นแปล้งสิ่ภาพภูมิอากาศ
มุง่เนน้การรกัษาความสามารถในการรบัมอืกบัความเสีย่งทางกายภาพจากสภาพภมิูอากาศ และสง่เสรมิความตระหนกั
ในประเด็นการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

กิจกรรมที่สำาคัญในปี 2565

• การเปลี่ยนไปใช้นำ้าที่ผ่านการบำาบัดแทนนำ้าดิบ 
• การเพิ่มจำานวนรอบที่วนนำ้าภายในโครงการโรงไฟฟ้า 
• การจัดทำาบ่อสำารองนำ้าดิบที่เพียงพอต่อการดำาเนินการ 45-60 วัน 
• การรวมมาตรการป้องกันนำ้าท่วมในการออกแบบโครงการไฟฟ้า เช่น กำาแพงกั้นนำ้า การยกพื้นสูง 
• การซื้อประกันนำ้าท่วม 
• การดำาเนินการฝึกอบรมท่ีเก่ียวกับความยั่งยืนและการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ รวมท้ังการแบ่งปัน 
 ความรู้ภายในองค์กร 
• ความร่วมมือกับหน่วยงานกำากับดูแล หน่วยงานภาครัฐ คู่ค้า และชุมชนท้องถิ่น เพื่อคาดการณ์ความต้องการ 
 ใช้นำ้ากับปริมาณนำ้าที่สามารถใช้ได้ 
• การประเมินคู่ค้าด้าน ESG ซึ่งครอบคลุมการบริหารจัดการการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศอันเป็นส่วนหน่ึง 
 ของกระบวนการคัดเลือกและประเมินคู่ค้า 

กล้ยั่้ทธุ์
เน่ืองจากธุรกิจหลักของบริษัทฯ จะดำาเนินการในภาคพลังงานและโครงสร้างพ้ืนฐาน ซึ่งเป็นภาคอุตสาหกรรมท่ีได้รับ 
ความสนใจเปน็อยา่งมากเม่ือกลา่วถงึความพยายามของโลกในการลดผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงสภาพภมูอิากาศ กลยทุธ์
ของบริษัทฯ ท่ีเก่ียวกับการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศได้ถูกบูรณาการเข้ากับกลยุทธ์ทางธุรกิจ ท้ังน้ี บริษัทฯ ตระหนักดีว่า 
การมุ่งสูสังคมคาร์บอนตำา่ท่ัวโลกจะเปล่ียนแปลงอุตสาหกรรมพลังงานในระยะยาว โดยจะมีโอกาสเติบโตในธุรกิจผลิตไฟฟ้าจาก
กา๊ซธรรมชาตนิอ้ยลงและมีโอกาสเติบโตในธรุกจิพลงังานหมนุเวยีนมากข้ึน ในขณะเดยีวกัน ผู้มสีว่นได้เสยียงัใหค้วามสำาคญั
กบัความรบัผดิชอบขององค์กรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบรหิารจดัการการเปล่ียนแปลงสภาพภมูอิากาศ ดว้ยเหตน้ีุ กลยทุธท์างธรุกิจ
ของบริษัทฯ ท่ีเก่ียวข้องกับการเปล่ียนผ่านด้านพลังงานจึงครอบคลุมไปถึงกลยุทธ์ด้านสภาพภูมิอากาศ ที่ยังคงยึดมั่น 
ในนโยบายไม่ลงทุนในธุรกิจถ่านหิน (No Coal Policy) และมุ่งเน้นเรื่องการลดปัญหาการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
(climate mitigation) และการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (climate adaptation)

การล้ดำปัญหุ้าการเปลี้�ยั่นแปล้งสิ่ภาพภูมิอากาศ 
มุ่งเน้นการเพิ่มการลงทุนในพลังงานหมุนเวียนและปรับปรุงประสิทธิภาพการดำาเนินงานกิจกรรมที่สำาคัญในปี 2565

• การลงทุนโครงการโรงไฟฟ้าขยะชุมชน ขนาด 9.5 เมกะวัตต์ 
• การเข้าลงทุนในกองทุน LCI Fund ซึ่งมีนโยบายเน้นการลงทุนในกลุ่มธุรกิจท่ีสอดคล้องกับหลักการ 
 ด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และการกำากับดูแล (ESG)
• การจัดต้ังบริษัทร่วมทุน 4 บริษัท ภายใต้บริษัทย่อย GULF1 เพ่ือดำาเนินธุรกิจผลิตและจำาหน่ายไฟฟ้าจาก 
 พลังงานแสงอาทิตย์บนหลังคาในประเทศไทย
• การเข้าลงนามในสัญญาความร่วมมือในการลงทุนและพัฒนาโครงการพลังงานหมุนเวียนในประเทศไทย 
 กับ GUNKUL
• การลงนามบันทึกความเข้าใจการรับซื้อไฟฟ้า (Tariff MOU) ของโครงการโรงไฟฟ้าพลังนำ้า 2 โครงการ
• การคงการดำาเนินโครงการ IU load switching เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการดำาเนินงาน 
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การบริหุ้ารความเสิ่ี�ยั่ง
บริษัทฯ ได้กำาหนดแนวทางการบริหารความเส่ียงขององค์กรแบบองค์รวม (enterprise risk management: ERM) ตามกรอบ
ของ COSO (The Committee of the Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) ซ่ึงมุ่งเน้นการสร้าง
วัฒนธรรมท่ีก่อให้เกิดการบูรณาการการกำาหนดกลยุทธ์และผลการดำาเนินการ เพ่ือการบริหารความเส่ียง โดยการพิจารณา
ความเส่ียงด้านสภาพภูมิอากาศจะรวมเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการประเมินความเส่ียงปกติของบริษัทฯ ซ่ึงครอบคลุม 
ความเส่ียงและ/หรือเหตุการณ์หลากหลายประเภท ดังน้ัน จึงทำาให้มองเห็นผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนกับบริษัทฯ ในมุมมองท่ีกว้างข้ึน 
และเพ่ิมความเข้าใจในความสัมพันธ์ระหว่างความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศกับความเส่ียงอ่ืน ๆ 
ได้อย่างลึกซ้ึงข้ึน ในขณะเดียวกัน ยังมีการประเมินด้วยการวิเคราะห์สถานการณ์จำาลอง (scenario analysis) ซ่ึงเน้นความเส่ียง
จากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศเป็นการเฉพาะ เน่ืองจากเป็นประเด็นท่ีมีลักษณะเฉพาะ โดยผลการประเมินดังกล่าวจะ
ใช้ในการประเมินความเส่ียงขององค์กรตามแนวทาง ERM ของบริษัทฯ ด้วย (รายละเอียดเพ่ิมเติมเก่ียวกับกระบวนการบริหาร
ความเส่ียงของบริษัทฯ สามารถศึกษาได้จากรายงานประจำาปี (56-1 One Report) หัวข้อ การบริหารความเส่ียง)

เน่ืองจากธุรกิจหลักของบริษัทฯ ส่วนใหญ่เก่ียวข้องกับการลงทุนในโครงการระยะยาวขนาดใหญ่ การบริหารความเส่ียงท้ังใน
ระดับโครงการและระดับองค์กรจึงต้องคำานึงถึงความเส่ียงระยะกลางและระยะยาวอยู่แล้ว ยกตัวอย่างเช่น การวางแผนและ
พัฒนาก่อสร้างโครงการไฟฟ้าท่ัวไปอาจใช้เวลาถึงสิบปี โดยคาดว่าโครงการจะดำาเนินการต่อไปอีก 20-25 ปีเป็นอย่างตำา่ 
ด้วยเหตุน้ี การใช้ scenario analysis สำาหรับการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศและปัจจัยอ่ืน ๆ ตลอดจนเทคนิคการคาดการณ์
อ่ืน ๆ จึงรวมอยู่ในการวางแผนเชิงกลยุทธ์และการดำาเนินงานปกติอยู่แล้ว ในทางกลับกัน การบริหารความเส่ียงในระยะส้ัน 
จะมองท่ีการดำาเนินงานประจำาวันของบริษัทฯ และโครงการของบริษัทฯ เป็นหลัก ท้ังน้ี ในการประเมินความเส่ียง 
ด้านการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ บริษัทฯ พิจารณาท้ังความเส่ียงทางกายภาพและความเส่ียงจากการเปล่ียนผ่านท่ีอาจส่ง 
ผลกระทบต่อบริษัทฯ ในระยะส้ัน (1-2 ปี) ระยะกลาง (3-5 ปี) และระยะยาว (6 ปีข้ึนไป) โดยบริษัทฯ ตระหนักดีว่าการจัดการ
ท่ีเหมาะสมจะทำาให้สามารถเปล่ียนความเส่ียงเป็นโอกาสในการเติบโตและพัฒนาการดำาเนินธุรกิจได้

สำาหรับประเด็นความเส่ียงดังกล่าว บริษัทฯ จะมีการประเมินผลกระทบ* และโอกาสท่ีจะเกิด เพ่ือระบุความเส่ียงท่ีสำาคัญและ
กำาหนดมาตรการควบคุมและการบรรเทาท่ีเหมาะสม เช่นเดียวกับการบริหารประเด็นความเส่ียงอ่ืน ๆ โดยบริษัทฯ ใช้ 
แหล่งข้อมูลจำานวนมากเพ่ือสนับสนุนการประเมินความเส่ียง เช่น นโยบายและทิศทางของบริษัทฯ นโยบายและข้อบังคับระดับ
ชาติและสากล แนวโน้มการเปล่ียนแปลงในระดับท้องถ่ินและระดับโลก การเปรียบเทียบกับบริษัทในอุตสาหกรรมเดียวกัน และ
ข้อมูลจากผู้เช่ียวชาญ เป็นต้น นอกจากน้ี ยังมีการวิเคราะห์สถานการณ์จำาลองเพ่ือประเมินความเส่ียงระยะยาว** โดย 
แบบจำาลองท่ีใช้ในการประเมินความเส่ียงทางกายภาพ ได้แก่ IPCC RCP 8.5 ซ่ึงจำาลองสถานการณ์ท่ีเลวร้ายท่ีสุดท่ีอุณหภูมิโลก 
เพ่ิมข้ึนมากกว่า 4 องศาเซลเซียสภายในปี ค.ศ. 2100 และ RCP 4.5 ซ่ึงจำาลองสถานการณ์ระดับปานกลางท่ีอุณหภูมิโลกเพ่ิมข้ึน
ประมาณ 2 องศาเซลเซียสภายในปี ค.ศ. 2100 ส่วนแบบจำาลองท่ีใช้ในการประเมินความเส่ียงจากการเปล่ียนผ่าน ได้แก่ 
IEA Stated Policies (STEPS) ซ่ึงสะท้อนถึงนโยบายปัจจุบัน และ IEA Sustainable Development (SDS) ซ่ึงสะท้อนถึง
แบบจำาลอง “ตำา่กว่า 2 องศาเซลเซียส” โดยบริษัทฯ ประเมินประเภทของความเส่ียงด้านการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ
ตามกรอบคำาแนะนำาของ TCFD

* การประเมินผลกระทบจะพิจารณาทั้งตัวชี้วัดเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณสำาหรับผลกระทบทางการเงิน ชื่อเสียง การปฏิบัติการ สิ่งแวดล้อม และสังคม
** ในปี 2565 การวิเคราะห์สถานการณ์จำาลองครอบคลุมสินทรัพย์ที่เปิดดำาเนินการแล้วในประเทศไทย 

ความเสีิ่�ยั่ง 

ประเภท คำาอธุิบายั่ ผู้ล้กระทบทางการเงินที�อาจเกิดำ การบริหุ้ารจ่ดำการ แล้ะการบรรเทา

กา
ยั่ภ

าพ

ภัยพิบัติหรือ
เหตุการณ์ที่เกิด
ขึ้นฉับพลัน

(RCP 8.5)

ธุรกิจหยุดชะงักและ/หรือ
ทรัพย์สินเสียหายเนื่องจาก
น้ำาท่วม

ความเสี่ยงระดับปานกลาง
ในระยะกลาง

รายได้ลดลง ค่าใช้จ่าย 
ในการดำาเนินงานเพิ่มขึ้น

- ก า ร ร วมมาตรกา ร ป้ อ ง กัน น้ำ า ท่ วม 
ในการออกแบบโครงการ เช่น กำาแพงก้ันน้ำา
หรือการยกพื้นสูงสำาหรับเครื่องจักรใหญ่

- ก า ร ซื้ อ ป ร ะ กั น น้ำ า ท่ ว มค ร อบค ลุ ม 
การสูญเสียสูงสุดโดยประมาณ (EML) 
ตามข้อมูลน้ำาท่วม 100 ปี

การเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ
ในระยะยาว

(RCP 4.5; 
RCP 8.5)

ธุรกิจหยุดชะงักเนื่องจาก
ภัยแล้งและความเครียดน้ำา

ความเสี่ยงระดับปานกลาง
ในระยะยาว

ค่าใช้จ่ายในการดำาเนินงาน 
เพิ่มขึ้น 

- บ่อเก็บน้ำาดิบ สำาหรับการดำาเนินงาน 
45-60 วัน

- การเพิ่มการวนน้ำาในหอหล่อเย็น

- การเปล่ียนมาใช้ น้ำ า ท่ี ผ่านการบำาบัด 
แทนน้ำาดิบ

17



ความเสีิ่�ยั่ง 

ประเภท คำาอธุิบายั่ ผู้ล้กระทบทางการเงินที�อาจเกิดำ การบริหุ้ารจ่ดำการ แล้ะการบรรเทา

กา
รเ

ปล้
ี�ยั่น

ผู้่า
น

นโยบาย 
และกฎหมาย

(IEA SDS)

ค่าใช้จ่ายที่เพิ่มขึ้นเนื่องจาก
หลักเกณฑ์การลงทุนหรือ
การให้กู้ยืมที่เกี่ยวข้องกับ
การเปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศเข้มงวดขึ้น

ความเสี่ยงระดับปานกลาง
ในระยะกลาง

ค่าใช้จ่ายในการลงทุนเพิ่มขึ้น - การเพิ่มการลงทุนในพลังงานหมุนเวียน

- การศึกษาเทคโนโลยีที่ลดปัญหาการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ เช่น 
การดักจับและกักเก็บคาร์บอน 
การดัดแปลงกังหันเพื่อใช้เชื้อเพลิง 
ผสมไฮโดรเจน

เทคโนโลยี

(IEA SDS)

การเรียกใช้ไฟฟ้าจาก
โครงการโรงไฟฟ้า 
ก๊าซธรรมชาติลดลง  
เนื่องจากการติดตั้ง
พลังงานหมุนเวียน 
ที่แพร่หลายมากขึ้น

ความเสี่ยงระดับปานกลาง
ในระยะยาว

รายได้ลดลง - การใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย 
ในทุกโครงการเพื่อรักษาประสิทธิภาพ 
ให้อยู่ในระดับสูงสุด ให้แน่ใจว่าจะ 
เรียกใช้ไฟฟ้าจากโครงการในช่วงที่มี 
ความต้องการใช้ไฟฟ้าสูง

ภาวะตลาด

(IEA SDS; 
IEA STEPS)

โอกาสเติบโตสำาหรับ
โครงการโรงไฟฟ้า 
ก๊าซธรรมชาติขนาดใหญ่
น้อยลง เนื่องจากการ
เปลี่ยนไปใช้พลังงาน
หมุนเวียนและการเพิ่มขึ้น
ของผู้บริโภคที่ผลิตไฟฟ้า 
ใช้เอง (prosumers)

ความเสี่ยงระดับสูง 
ในระยะสั้นถึงกลาง

การเข้าถึงเงินทุนลดลงสำาหรับ
การผลิตไฟฟ้าจากก๊าซธรรมชาติ

- การเพิ่มการลงทุนในพลังงานหมุนเวียน

- การพัฒนาธุรกิจพลังงานรายย่อยและ 
ค้าปลีก เช่น พลังงานแสงอาทิตย์ 
ที่ติดตั้งบนหลังคา

- ความร่วมมือกับบริษัทด้านพลังงาน 
และอุตสาหกรรมเพื่อสร้างฐานลูกค้าใหม่

ชื่อเสียง

(IEA STEPS)

ข้อกำาหนดเกี่ยวกับการ 
เปิดเผยผลการดำาเนินงาน
ที่เกี่ยวข้องกับการ
เปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศและ 
ความต้องการให้ 
ปฏิบัติตามความคาดหวัง
ในเรื่องดังกล่าวจาก 
ผู้มีส่วนได้เสียเพิ่มขึ้น

ความเสี่ยงระดับต่ำา 
ในระยะสั้นถึงกลาง

ค่าใช้จ่ายในการลงทุนและการ
ดำาเนินงานเพิ่มขึ้น

- การเพิ่มการลงทุนในพลังงานหมุนเวียน

- การเพ่ิมการเปิดเผยข้อมูลด้านความย่ังยืน 
และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

- การเข้าร่วมองค์กรหรือพันธมิตร เช่น 
United Nations Global Compact, 
TCFD, Thai Private Sector 
Collective Action Against 
Corruption
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โอกาสิ่

ประเภท คำาอธุิบายั่ ผู้ล้กระทบทางการเงินที�อาจเกิดำ การบริหุ้ารจ่ดำการ แล้ะการบรรเทา

การใช้ทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ

(IEA STEPS)

การลดการปล่อยก๊าซ 
เรือนกระจก การใช้ 
เชื้อเพลิง และการใช้
พลังงาน เนื่องจาก 
การปรับปรุงประสิทธิภาพ
การผลิต

โอกาสในระยะสั้น

ค่าใช้จ่ายในการดำาเนินงานลดลง - การดำาเนินโครงการ IU load switching 
และโครงการเพิ่มประสิทธิภาพอื่น ๆ

แหล่งพลังงาน

(IEA SDS; IEA STEPS; 
RCP 4.5; RCP 8.5)

การเติบโตของธุรกิจ
พลังงานหมุนเวียน 
การมีส่วนร่วมในตลาด
คาร์บอน

โอกาสในระยะสั้นถึงกลาง

รายได้เพิ่มขึ้น การเข้าถึง 
เงินทุนเพิ่มขึ้น

- การเพิ่มการลงทุนในพลังงานหมุนเวียน

- การหาเงินทุนที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
สำาหรับโครงการที่เข้าเกณฑ์

- การขึ้นทะเบียนคาร์บอนเครดิตและ/หรือ 
RECs

สินค้าและบริการ

(IEA SDS; RCP 4.5)

การเติบโตของธุรกิจ 
ค้าปลีกด้านพลังงาน 
(decentralized & 
distributed generation) 
ความต้องการที่เพิ่มขึ้น
สำาหรับผลิตภัณฑ ์
คาร์บอนต่ำา

โอกาสในระยะสั้นถึงกลาง

รายได้เพิ่มขึ้น - การขยายธุรกิจพลังงานแสงอาทิตย์ 
ที่ติดตั้งบนหลังคา

- ความร่วมมือกับพันธมิตรในธุรกิจใหม่ 
เช่น พลังงานสะอาดสำาหรับธุรกิจ 
ศูนย์ข้อมูล (data center)

ภาวะตลาด

(IEA SDS; IEA STEPS)

การเข้าถึงตลาดใหม่ 
ในต่างประเทศ การเข้าถึง
แหล่งเงินทุนใหม่ ๆ

โอกาสในระยะสั้นถึงกลาง

รายได้เพิ่มขึ้น ความหลากหลาย
ของสินทรัพย์ทางการเงินเพิ่มขึ้น

- การเพิ่มการลงทุนในพลังงานหมุนเวียน

- การหาแหล่งเงินทุนที่เป็นมิตร 
ต่อสิ่งแวดล้อม เช่น การออกหุ้นกู้สีเขียว

ความพร้อมในการรับมือ 
กับการเปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ

(IEA SDS; RCP 4.5)

การใช้มาตรการประหยัด
พลังงานเพิ่มขึ้น เช่น 
อาคารที่ได้รับการรับรอง 
LEED การนำาเทคโนโลยี
ใหม่ ๆ ด้านพลังงาน 
มาใช้มากขึ้น เช่น 
รถยนต์ไฟฟ้า แบตเตอรี่ 
ระบบโครงข่ายไฟฟ้าอัจฉริยะ 
และมาตรวัดไฟฟ้าอัจฉริยะ

โอกาสในระยะกลางถึงยาว

ค่าใช้จ่ายในการดำาเนินงานลดลง - ความร่วมมือและการบันทึกความเข้าใจ
กับภาครัฐและเอกชน ตลอดจน
มหาวิทยาลัย เพื่อศึกษาเทคโนโลยี 
ใหม่ ๆ ที่อาจนำามาใช้และ/หรือ 
ดำาเนินการในโครงการของบริษัทฯ 
ทั้งในปัจจุบันและอนาคต
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ต่วชี�ว่ดำแล้ะเป้าหุ้มายั่ 

บริษัทฯ อยู่ระหว่างการปรับปรุงกลยุทธ์ทางธุรกิจให้สอดคล้องกับความมุ่งหมายของโลกท่ีจะบรรลุความเป็นกลางทางคาร์บอน
(carbon neutrality) และการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ (net zero) ในระยะยาว โดยในช่วงแรก บริษัทฯ ได้กำาหนด
เป้าหมายระยะส้ันถึงระยะกลางเพ่ือสะท้อนถึงความมุ่งม่ันในการสนับสนุนการลดปัญหาจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ

 ภายในปี 2573: ลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกขอบเขตท่ี 1 ต่อหน่วยลงร้อยละ 25 เม่ือเทียบกับปี 2562

 ภายในปี 2578: เพ่ิมสัดส่วนพลังงานหมุนเวียนเป็นร้อยละ 40 ของกำาลังการผลิตท่ีติดต้ังรวม

ผลการดำาเนิินิงานิ

บริษัทฯ จัดทำาคาร์บอนฟุตพริ้นท์องค์กรสำาหรับโครงการโรงไฟฟ้าทุกแห่งในประเทศไทยท่ีเปิดดำาเนินการมาอย่างน้อย 
หน่ึงปี แม้ว่าปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกท้ังหมดและปริมาณการปล่อยขอบเขตท่ี 1 ต่อหน่วยจะเพ่ิมข้ึนในปี 2565  
เน่ืองจากมีโครงการใหม่ท่ีเร่ิมดำาเนินการเชิงพาณิชย์ แต่บริษัทฯ คาดว่าจะยังสามารถบรรลุเป้าหมายด้านสภาพภูมิอากาศ 
ได้จากการเพ่ิมการลงทุนอย่างต่อเน่ือง เพ่ือขยายกำาลังการผลิตจากพลังงานหมุนเวียน การใช้เทคโนโลยีกังหันรุ่นใหม ่
และการดำาเนินโครงการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต

ขอบเขตที่่� 3ขอบเขตที่่� 1 ขอบเขตที่่� 2

ปริมาณการปล้่อยั่ก๊าซ่เรือนกระจกข้อบเข้ตที� 1 ต่อหุ้น่วยั่ผู้ล้ิต

เป้าหุ้มายั่ 
0.305

หมายเหตุ ข้อมูลปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกรวมข้อมูลจากโครงการที่ดำาเนินการภายใต้กลุ่มบริษัท กัลฝ เจพี จำากัด ซึ่งเป็นบริษัทร่วมของบริษัทฯ 
และทวนสอบโดยบริษัท แอลอาร์คิวเอ (ประเทศไทย) จำากัด

110,967.82 tCO
2
e

3,074,110.98 tCO
2
e

10,491,006.33 tCO
2
eปริมาณการปล้่อยั่ 

ก๊าซ่เรือนกระจก

13,675,901.47 
tCO

2
e
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ตััวชี้้�วัดอ่่นิ ๆ ที่่่เก่่ยวกับการเปล่่ยนิแปลงสภาพภูมิอากาศ 

การใช้พลังงาน

บริษัทฯ ให้ความสำาคัญอย่างย่ิงกับการรักษาประสิทธิภาพในการดำาเนินงานให้อยู่ในระดับสูง เน่ืองจากจะช่วยลดการใช้เช้ือเพลิง 
และพลังงาน ซึ่งส่งผลให้ประหยัดต้นทุนมากขึ้น รวมทั้งลดของเสียและการปล่อยมลสาร โดยบริษัทฯ กำาหนดแนวทางเพื่อ
ให้บรรลุเป้าประสงค์ด้านประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 3 ส่วน ดังนี้

- เทคโนโลย:ี บรษิทัฯ ใชเ้ทคโนโลยท่ีีทันสมยัและมปีระสทิธิภาพสงู พรอ้มกับเครือ่งมอืดิจทัิลเพ่ือให้เกิดประสทิธิภาพการดำาเนินงาน
สูงสุด

- การวางแผนงานปฏิบัติการและงานบำารุงรักษา: บริษัทฯ ปฏิบัติตามระบบการบำารุงรักษาเชิงรุก เพ่ือป้องกันการหยุดเดินเครื่อง
โดยไม่จำาเป็นและนอกเหนือจากแผน ซึ่งจะทำาให้ลดประสิทธิภาพการผลิต

- นวัตกรรม: บริษัทฯ มีหน่วยงานเฉพาะด้านการดูแลประสิทธิภาพ ซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบในการหานวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การดำาเนินงาน นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังร่วมมือกับพันธมิตร คู่ค้า มหาวิทยาลัย และผู้มีส่วนได้เสียภายนอก เพ่ือศึกษานวัตกรรมใหม่ ๆ

ในปี 2565 การใช้พลังงานท้ังหมดของบริษัทฯ อยู่ท่ี 56,755,998.39 GJ โดยท่ีร้อยละ 97.7 มาจากการใช้เชื้อเพลิง 
และการใช้พลังงานต่อหน่วยเท่ากับ 3.18 GJ/MWh 

ค่าใช้จ่ายในการลงทุน

เพื่อรองรับเป้าหมายในการเพิ่มสัดส่วนกำาลังการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียนเป็นร้อยละ 40 ของกำาลังการผลิตติดตั้ง
รวมภายในปี 2578 บริษัทฯ ได้จัดทำาแผนการลงทุนระยะ 5 ปี ซึ่งคาดว่าจะใช้เงินลงทุน 100,000 – 120,000 ล้านบาท  
โดยมีแผนจัดสรรประมาณร้อยละ 66 เพื่อการลงทุนในพลังงานหมุนเวียน

การใช้นำ้า

บริษัทฯ จัดทำาฟุตพริ้นท์นำ้าสำาหรับโครงการโรงไฟฟ้าทุกแห่งในประเทศไทยท่ีเปิดดำาเนินการมาอย่างน้อยหน่ึงปี โดยในปี 
2565 ปริมาณการใช้นำา้ท้ังหมดของบริษัทฯ อยู่ท่ี 15,427,269.1 ลูกบาศก์เมตร (m3) และปริมาณการใช้นำา้ต่อหน่วยเท่ากับ 
0.27 GJ/m3 โดยสามารถศึกษารายละเอียดเพิ่มเติมได้ในบทการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม หน้า 22

โครงการที�สิ่ำาค่ญในปี 2565

IU load switching

สำาหรบัโครงการโรงไฟฟา้ประเภทผู้ผลติไฟฟา้เอกชนขนาดเลก็ (SPP) ท่ีจำาหนา่ยไฟฟ้าให้กับลกูคา้อุตสาหกรรม
(IU) และต้ังอยูใ่กลก้นั บริษทัฯ จะตดิตามข้อมลูการดำาเนนิงานและความต้องการใช้ไฟฟ้าของโครงการดงักล่าว
คู่กัน โดยหากมีหน่วยผลิตท่ีไม่ได้ดำาเนินการอย่างเต็มกำาลังการผลิตหลายหน่วย ซึ่งทำาให้ประสิทธิภาพตำ่า 
บริษัทฯ อาจสลับการดำาเนินการจากหน่วยผลิตหน่ึงไปยังหน่วยผลิตอ่ืน เพ่ือให้เกิดการดำาเนินการตาม 
ความต้องการที่ดีที่สุดและเพิ่มประสิทธิภาพในการดำาเนินงาน

ในปี 2565 มีการใช้ IU load switching ท่ีโครงการโรงไฟฟ้ารวม 14 แห่ง ส่งผลให้ประหยัดค่าใช้จ่าย 
ได้กว่า 660 ล้านบาท อันเน่ืองมาจากการใช้เชื้อเพลิงน้อยลง และหลีกเล่ียงการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
ได้กว่า 71,000 tCO

2
e*

*รวมข้อมูลจากโครงการโรงไฟฟ้าภายใต้้กลุ่มบริษัท กัลฟ์ เจพี จำากัด ซึ่งเป็นบริษัทร่วมของบริษัทฯ

วัตัถุุประสงค์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตของโรงไฟฟ้าที่อยู่ใกล้กันและลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
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การบัริหารจัดำการสิ�งแวดำลี่้อมี
ผู้ล้กระทบสิ่ำาค่ญ 

บริษัทฯ ตระหนักดีว่ากิจกรรมทางธุรกิจ ซ่ึงไม่ต่างกับแทบทุกกิจกรรมในการใช้ชีวิตของมนุษย์ จะต้องพ่ึงพา
ทรัพยากรธรรมชาติ จึงจำาเป็นต้องดูแลรักษาส่ิงแวดล้อมเพ่ือให้ม่ันใจได้ว่าธุรกิจจะสามารถเติบโตได้อย่างย่ังยืน 
สำาหรับบริษัทฯ การบริหารจัดการส่ิงแวดล้อมจะต้องให้ความสำาคัญกับท้ังปัจจัยนำาเข้าและผลผลิต โดยในด้านการใช้ 
ทรัพยากรธรรมชาติ เน่ืองจากธุรกิจของบริษัทฯ ต้องพ่ึงทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยู่อย่างจำากัด เช่น ท่ีดิน นำา้ และ 
ก๊าซธรรมชาติ การรักษาให้การดำาเนินงานมีประสิทธิภาพสูงจึงเป็นส่ิงสำาคัญ เพ่ือไม่ให้ส้ินเปลืองทรัพยากร และเพ่ือให้
แน่ใจว่าจะมีการแบ่งปันทรัพยากรท่ีจำาเป็นเหล่าน้ันกับผู้มีส่วนได้เสียอย่างเป็นธรรม ส่วนอีกด้านของกระบวนการดำาเนินธุรกิจ 
ของบริษัทฯ ยังได้ดำาเนินการจำากัดปริมาณของเสียและการปล่อยมลพิษให้น้อยท่ีสุด เพ่ือลดผลกระทบเชิงลบท่ีอาจเกิด
ข้ึนต่อระบบนิเวศท้องถ่ินและชุมชนใกล้เคียง ซ่ึงความมุ่งม่ันท้ังน้ียังขยายไปยังพันธมิตรทางธุรกิจ คู่ค้า และผู้รับเหมา 
ของบริษัทฯ อีกด้วย ผ่านจรรยาบรรณคู่ค้าซ่ึงเน้นความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อมในการดำาเนินการ ด้วยเหตุน้ี บริษัทฯ 
จึงสามารถสร้างคุณค่าร่วมผ่านแนวทางการจัดการส่ิงแวดล้อม ด้วยการเพ่ิมประสิทธิภาพการดำาเนินการ การลดการใช้
ทรัพยากร และการลดของเสียและมลพิษ 

 เป้าหุ้มายั่แล้ะความคืบหุ้น้า

แนวทางการบริหุ้ารจ่ดำการ 

บริษัทฯ มุ่งมั่นท่ีจะดำาเนินธุรกิจอย่างรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม และเป็นไปตามกฎหมายและข้อบังคับด้านสิ่งแวดล้อม 
ท่ีเก่ียวข้องเป็นข้ันตำ่า ตลอดจนดำาเนินการให้สอดคล้องกับมาตรฐานอ่ืน ๆ ท้ังในประเทศและสากล ด้วยเหตุน้ี บริษัทฯ 
จึงได้จัดทำานโยบายการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมและสังคมสำาหรับทั้งองค์กร อีกทั้งได้จัดทำาระบบการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม
และสังคม (Environmental and Social Management System: ESMS) ซึ่งพัฒนามาจากนโยบาย Safeguard Policy 
Statement ของธนาคารพฒันาเอเชยี (Asian Development Bank) โดยระบบดงักลา่วกำาหนดกระบวนการจดัการสิง่แวดลอ้ม
ตลอดระยะเวลาของโครงการ ต้ังแต่ข้ันตอนการคัดเลือกและออกแบบโครงการ ไปจนถึงการพัฒนาและการก่อสร้าง 
จนกระท่ังข้ันตอนการรื้อถอนโครงการ นอกจากน้ี ระบบ ESMS มีการกำาหนดแนวปฏิบัติสำาหรับการศึกษาความเป็นไปได้
และการเริ่มดำาเนินโครงการ การควบรวมกิจการ และการปฏิบัติการ รวมท้ังยังนำาหลักการข้างต้นไปใช้ในการจัดหาสินค้า
และบริการให้กับบริษัทฯ โดยระบบ ESMS จะพิจารณาท้ังผลกระทบท่ีอาจเกิดต่อสิ่งแวดล้อม และผลกระทบท่ีอาจเกิด 
ต่อสังคมท่ีเก่ียวข้องกับผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมดังกล่าว เช่น สุขภาพและความปลอดภัย ความเพียงพอของทรัพยากร 
และการดำารงชวีติของชมุชนทอ้งถ่ิน ในการน้ี บรษิทัฯ ไดจ้ดัการอบรมในประเด็นสิง่แวดล้อมและการจดัการดา้นสิง่แวดลอ้ม
เป็นประจำา เพื่อสร้างความตระหนักให้แก่พนักงานและสนับสนุนการสร้างวัฒนธรรมที่มีความรับผิดชอบภายในองค์กร

ข้ยั่ะจากกระบวนการผู้ล้ิตที�นำาไปฝ่ังกล้บเป็นศูนยั่์

เป้าหุ้มายั่ปี 2565: 0 ต่น

2565256425632562
(เปา้หุ้มายั่)

7.7%

0.3%
0% 0%
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กระบวนการจ่ดำการสิ่ิ�งแวดำล้้อม

* การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม อาจหมายถึง การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมตามกฎหมาย (EIA) หรือการประเมินด้านสิ่งแวดล้อมอื่น ๆ

** เช่น ข้อกำาหนดตาม EIA หรือข้อตกลงตามสัญญาใด ๆ ที่มีกับผู้ให้กู้ นักลงทุน คู่ค้า หน่วยงานกำากับดูแล หรือลูกค้า

การค่ดำกรองแล้ะค่ดำเล้ือก

ประเมินประวัติเบ้ืองต้น (background screening) และดำาเนินการตรวจสอบอย่างรอบด้าน 
(due diligence) สำาหรับโครงการที่สนใจ โดยคำานึงถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคมที่อาจเกิดขึ้น
ควบคู่กับการพิจารณาประเด็นทางธุรกิจ ให้สอดคล้องกับความมุ่งม่ันของบริษัทฯ ท่ีจะไม่ก็ให้เกิดความเสียหาย
ต่อสิ่งแวดล้อมอย่างมีนัยสำาคัญ (Do No Significant Harm) 

1
การวิเคราะหุ้์ผู้ล้กระทบแล้ะความเสิ่ี�ยั่ง

ประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม* สำาหรับทุกโครงการ เพ่ือระบุความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนและจัดทำา 
มาตรการป้องกันหรือบรรเทาผลกระทบในการออกแบบโครงการและ/หรือกระบวนการดำาเนินงาน2
การดำำาเนินการ

นำาแผนการจัดการสิ่งแวดล้อมและมาตรการป้องกันหรือบรรเทาผลกระทบไปใช้ ต้ังแต่ระยะเริ่มพัฒนา
โครงการ ไปจนถึงการก่อสร้างและการดำาเนินการ3
การติดำตามแล้ะรายั่งานผู้ล้

ติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผนการจัดการสิ่งแวดล้อมและมาตรการป้องกันหรือบรรเทาผลกระทบ 
รวมถึงการปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ และมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง** อย่างต่อเนื่อง โดยทีมงานที่ได้รับ
มอบหมายโดยเฉพาะ รวมทั้งรายงานสถานะและความคืบหน้าของการดำาเนินการให้ผู้บริหารและ 
คณะกรรมการบริษัทฯ ทราบอย่างสมำ่าเสมอ

4
กล้ไกร้องท้กข้์

จดัทำากลไกรอ้งทกุขส์ำาหรบัผู้มสีว่นไดเ้สยีภายในและภายนอก เพ่ือรายงานปญัหาท่ีเกดิข้ึนหรอืท่ีอาจเกดิ
ข้ึนจากกิจกรรมของบริษัทฯ โดยจะมีผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบอย่างอิสระ และดำาเนินการแก้ไข/เยียวยา 
ตามที่จำาเป็น5
การทบทวนแล้ะปร่บปร้ง

ทบทวนและปรับปรุงแผนการจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างสมำ่าเสมอ เมื่อมีการเปล่ียนแปลงความเสี่ยง/ 
โอกาส การเปล่ียนแปลงของกฎหมาย/ข้อบังคับ/มาตรฐาน หรือการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี/
กระบวนการ/แนวปฏิบัติ ตลอดจนบทเรียนจากเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น6
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ประเดำ็นหุ้ล้่ก 

ในการดำาเนินธุรกิจ บริษัทฯ ให้ความสำาคัญเป็นหลักกับการจัดการผลกระทบ 3 ด้าน ได้แก่ บนบก ในน้ำา และในอากาศ 

บนบก

 การจ่ดำการข้องเสีิ่ยั่ 

เน่ืองจากธุรกิจหลักของบริษัทฯ เป็นการผลิตไฟฟ้าซึ่งไม่จำาเป็นต้องใช้วัตถุดิบจำานวนมาก จึงทำาให้ไม่ก่อให้เกิดของเสีย 
มากนัก อย่างไรก็ดี ของเสียท่ีเกิดข้ึนส่วนใหญ่จะเป็นตะกอนดินท่ีกรองออกจากนำ้าท่ีใช้ในโครงการโรงไฟฟ้าของบริษัทฯ 
และนำ้ามันหรือสารเคมีท่ีเหลือจากกระบวนการผลิตและการบำารุงรักษา ท้ังน้ี บริษัทฯ ตระหนักดีว่าการจัดการของเสีย 
อย่างมีประสิทธิภาพมีความสำาคัญในการช่วยลดผลกระทบเชิงลบต่อสิ่งแวดล้อมหรือชุมชนใกล้เคียง ดังน้ัน บริษัทฯ 
จึงกำาหนดเป้าหมายขยะจากกระบวนรการผลิตที่นำาไปฝังกลบเป็นศูนย์ (Zero Operational Waste to Landfill) ซึ่งบริษัทฯ
สามารถบรรลุและรักษาเป้าหมายน้ีได้อย่างต่อเน่ืองต้ังแต่ปี 2563 โดยการนำาหลักการ 3R มาใช้ในการจัดการของเสีย 
ได้แก่ Reduce (ลด) Reuse (ใช้ซำ้า) Recycle (นำากลับมาใช้ใหม่) อีกทั้งได้มีการร่วมมือกับพันธมิตร เช่น มหาวิทยาลัย 
หรือผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการของเสีย เพื่อหาแนวทางการจัดการหรือกำาจัดของเสียในรูปแบบต่าง ๆ

แนวทางการจ่ดำการข้องเสิ่ียั่

Reuse (ใช�ซํ้า) 
• นําวัสดุและอุปกรณ�มาใช�ซํ้า เช�น

ถังสารเคมีและถังนํ้ามัน
Reduce (ลด) 
• นํามาตรการใหม� ๆ มาใช�เพื่อ

เพิ่มประสิทธ�ภาพการใช�พลังงาน
และยืดอายุการใช�งานของวัตถุดิบ
เช�น กระบวนการทําให�นํ้ามัน
บร�สุทธ�์เพื่อยืดอายุการใช�งาน
ของนํ้ามันหล�อลื่น 

Recycle (นํากลับมาใช�ใหม�)
• นําวัสดุกลับมาใช�ใหม� เช�น

นํ้ามันที่ใช�แล�ว หร�อเศษโลหะ
โดยจัดจ�างบร�ษัทเฉพาะทาง
ที่ได�รับใบอนุญาตเพื่อมารับวัสดุ
จากบร�ษัทฯ ไปผ�านกระบวนการ
แปรสภาพเพื่อนํากลับมาใช�ใหม�

REUSE

R
E

D
U

C
E

R E C YCLE

ขยะไม่อันตรายที่่�นำามาใช้้ประโยช้น์อ่�น ขยะอันตรายที่่�นำามาใช้้ประโยช้น์อ่�น

ขยะอันตรายที่่�นำากล้ับมาใช้้ใหม่ขยะไม่อันตรายที่่�นำากล้ับมาใช้้ใหม่

43.02%

56.7% 0.25%

0.03%

ปริมาณข้ยั่ะรวม

10,332.63 ต่น*

ข้ยั่ะอ่นตรายั่

0.28%

* ขยะร้อยละ 99.5 ประกอบด้วยเถ้าและดินจากโรงไฟฟ้าชีวมวล ซึ่งเป็นขยะไม่อันตราย
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ในนำ�า 

 การจ่ดำการการใช้นำ�า

นำ้าเป็นทรัพยากรธรรมชาติพ้ืนฐานท่ีจำาเป็นอย่างมากต่อการดำารงชีวิต อีกท้ังเป็นส่วนสำาคัญในการผลิตไฟฟ้า จึงเป็นเรื่อง
สำาคัญย่ิงท่ีต้องจัดการคุณภาพและปริมาณนำา้ท่ีมีอยู่ สำาหรับการใช้ท้ังในบริษัทฯ และกับผู้มีส่วนได้เสียอ่ืน ๆ ท่ีต้องใช้นำา้ร่วมกัน
โดยบริษัทฯ ได้ดำาเนินการตามแนวทางดังต่อไปนี้ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการนำ้าและทำาให้มั่นใจว่าจะมีนำ้าเพียง
พอสำาหรบัการใชร้ว่มกับชมุชน โดยในปี 2565 ปรมิาณการใช้นำ้าท้ังหมดของบรษิทัฯ* อยูท่ี่ 15,427,269.1 ลกูบาศก์เมตร และ
ปริมาณการใช้นำ้าต่อหน่วยอยู่ที่ 0.27 ลูกบาศก์เมตรต่อกิกะจูล

แนวทางการบริหุ้ารจ่ดำการนำ�า

* ปริมาณการใช้น้ำาทั้งหมด = (ปริมาณน้ำาจากแหล่งน้ำาธรรมชาติ + ปริมาณน้ำาที่ซื้อทั้งหมด) – ปริมาณน้ำาที่ปล่อยออกจากโครงการ

การควบคุมคุณภาพนิำ�า
บริษัทฯ ติดตั้งระบบตรวจวัดคุณภาพนำ้าเพื่อให้มั่นใจว่านำ้าที่ปล่อยออกจากโครงการ
อยู่ในเกณฑ์ท่ีปลอดภัยต่อสิ่งแวดล้อม โดยมีการตรวจวัดความเป็นกรด (pH) 
ความต้องการออกซิเจนทางชีวเคมี (Biochemical Oxygen Demand: BOD) 
สารแขวนลอย (Suspended Solids: SS) และการวัดปริมาณสารที่ละลายทั้งหมด  
(total dissolved solids: TDS) ทั้งนี้ บริษัทฯ ปฏิบัติตามมาตรฐานที่เข้มงวดกว่า 
ที่กฎหมายและข้อบังคับกำาหนด

ภ่ยั่แล้้ง นำ�าท่วมความเครียั่ดำนำ�า

การประเมินิความเส่่ยงด้านิที่รัพยากรนิำ�า
การประเมินความเสี่ยงด้านทรัพยากรนำ้าดำาเนินการเป็นประจำาทุกปี เพ่ือระบุ
ความเครียดนำ้า (water stress)การขาดแคลนนำ้า (water scarcity) หรือภัยแล้ง และ
ความเสี่ยงนำ้าท่วมสำาหรับทุกพ้ืนท่ีดำาเนินการ โดยอ้างอิงข้อมูลจากเครื่องมือ 
WRI Aqueduct WaterRisk Atlas และ UN FAO Aquastat ซึง่การประเมนิดังกลา่ว
พิจารณาความเสี่ยงท้ังในระยะสั้น (แบบรายปี) และระยะยาว ตามอายุโครงการ 
เพ่ือจัดทำาและปรับปรุงแผนป้องกัน หรือบรรเทาผลกระทบสำาหรับแต่ละพื้นท่ี 
ให้สอดคล้องกับผลการประเมิน ทั้งนี้ บริษัทฯ ไม่มีโครงการโรงไฟฟ้าที่ตั้งอยู่ในพื้นที่
ที่มีความเสี่ยงด้านความเครียดนำ้า (water stress)

การกำาหุ้นดำระยั่ะเวล้า 
การใช้นำ�าจาก 

แหุ้ล้่งนำ�าธุรรมชาติ

คณะกรรมการ 
ตรวจสิ่อบ 
ผู้ล้กระทบ 

สิ่ิ�งแวดำล้้อม

บ่อเก็บนำ�าที�ใช้สิ่ำารอง 
นำ�าดำิบสิ่ำาหุ้ร่บ 

การดำำาเนินการ 
45-60 ว่น 

การวางแผนิจััดการนิำ�า
บรษิทัฯ จดัทำาแผนจดัการนำ้ารว่มกบัชมุชน หนว่ยงานกำากบัดแูล และผู้จำาหนา่ยนำ้าดบิ
โดยคำานึงถึงความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วนควบคู่กับปริมาณนำ้าท่ีมี 
ในแต่ละปี ท้ังน้ี จะมีการทบทวนแผนดังกล่าวอย่างน้อยปีละครั้ง เพ่ือปรับให้ 
เข้ากับการเปล่ียนแปลงของทรัพยากรนำ้าท่ีอาจส่งผลกระทบต่อการดำาเนินการของ 
บริษัทฯ และการใช้นำ้าของชุมชน

ค้ณภาพนำ�า 
ดำีกว่ามาตรฐาน 

ที�กฎหุ้มายั่กำาหุ้นดำ

การตรวจว่ดำ 
ค้ณภาพนำ�า 

อยั่่างสิ่มำ�าเสิ่มอ

การใช้นำ�า
อุตสิ่าหุ้กรรม
ค้ณภาพสิู่ง 

ที�ผู้ล้ิตจากนำ�าเสิ่ียั่ 
ที�ผู้่านการบำาบ่ดำ

การเพ่�มรอบ 
การวนนำ�า 

ในหุ้อหุ้ล้่อเยั่็น

การลดการใชี้้นิำ�า
ปรมิาณนำ้าท่ีบรษิทัฯ นำามาใชส้ว่นใหญเ่ป็นการใชใ้นหอหลอ่เย็นของโครงการโรงไฟฟา้
โดยเป็นนำ้าดิบท่ีซื้อจากนิคมอุตสาหกรรม สำาหรับโครงการโรงไฟฟ้าท่ีต้ังอยู่ใน 
นคิมอตุสาหกรรม หรอืท่ีสบูจากแหลง่นำ้าธรรมชาตโิดยตรง สำาหรบัโครงการโรงไฟฟา้
ท่ีต้ังอยู่นอกนิคมอุตสาหกรรม ท้ังน้ี บริษัทฯ มุ่งลดการใช้นำ้า โดยการจำานวนรอบ 
ที่วนใช้นำ้าในหอหล่อเย็น และการหาแหล่งนำ้าทดแทน
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ในอากาศ

 การจ่ดำการค้ณภาพอากาศ 

บริษัทฯ ตระหนักดีว่าคุณภาพอากาศท่ีดี ไม่เพียงแต่ส่งผลดีต่อสุขภาพกายและสุขภาพจิตของพนักงานและผู้อยู่อาศัย 
ในบริเวณใกล้เคียงเทา่น้ัน แต่ยงัสง่ผลใหร้ะบบนิเวศมคีวามเขม้แข็งอกีด้วย ดว้ยเหตน้ีุ บริษัทฯ จงึกำาหนดแนวปฏิบติัท่ีรกัษา
ระบบการจดัการคณุภาพอากาศอยา่งเข้มงวด โดยปฏบิตัติามมาตรฐานคุณภาพอากาศท่ีเขม้งวดกวา่ท่ีกฎหมายและข้อบงัคบั
กำาหนดสำาหรบัมลพิษทางอากาศ ในการน้ี บรษิทัฯ ได้ใชเ้ทคโนโลยท่ีีดีท่ีสดุควบคู่กับระบบการตรวจวดัมลสารทางอากาศจาก
ปล่องแบบอัตโนมัติอย่างต่อเนื่อง (Continuous Emissions Monitoring System: CEMS) เพื่อให้มั่นใจว่าการดำาเนินการ
มีประสิทธิภาพสูงสุดและลดการปล่อยมลสารทางอากาศอย่างเต็มศักยภาพ นอกจากน้ี บริษัทฯ ให้ความสำาคัญ 
กบัการบำารุงรกัษาเชงิรกุ (preventive maintenance) เปน็ประจำา เพ่ือให้มัน่ใจว่าอุปกรณ์ทำางานในระดบัท่ีดีท่ีสดุ ท้ังน้ี บรษิทัฯ
มกีารตรวจวดัคุณภาพอากาศ โดยใชต้วัชีวั้ด เช่น ไนตรสัออกไซด์ (NOx) ซลัเฟอร์ออกไซด์ (SOx) และ ฝุ่นละอองหรอือนภุาค
ขนาดเล็ก (PM) ซึ่งตรวจวัดโดยตรง ณ จุดระบายมลสาร และจุดอื่น ๆ บริเวณโดยรอบโครงการโรงไฟฟ้าของบริษัทฯ

การล้ดำปริมาณการใช้นำ�าดำิบ

นำ้าท่ีผา่นการบำาบัดจากระบบบำาบัดนำ้าเสยี หมายถงึนำ้า
ท่ีปล่อยออกจากโรงงานท่ีต้ังอยู่ในนิคมอตุสาหกรรม 
ที่ผ่านการบำาบัดด้วยวิธี reverse osmosis เพื่อผลิต
นำ้าอุตสาหกรรมคุณภาพสูง โดยโครงการดังกล่าว 
ช่วยลดปริมาณนำ้าดิบท่ีต้องสูบจากแหล่งนำ้าธรรมชาติ
โดยตรง นอกจากน้ี เน่ืองจากนำา้อุตสาหกรรมคุณภาพสูง
มคีณุภาพดกีวา่นำ้าดบิปกตจิงึสามารถเพ่ิมจำานวนรอบ
ท่ีวนนำ้าในหอหล่อเย็น ส่งผลให้ลดปริมาณการใช้นำ้า
โดยรวมได้มากขึ้น

บริษัทฯ ได้เปล่ียนมาใช้นำ้าอุตสาหกรรมคุณภาพสูง 
ในโครงการโรงไฟฟ้าท้ังหมด 5 โครงการ ทำาให้
ประหยัดค่าใช้จ่ายในปี 2565 ได้กว่า 8 ล้านบาท 
โดยบริษัทฯ มีแผนขยายโครงการน้ีไปยังโครงการ 
โรงไฟฟ้าอ่ืนเมื่อมีปริมาณนำ้าอุตสาหกรรมคุณภาพสูง
เพียงพอ

โครงการที�สิ่ำาค่ญในปี 2565 

วัตัถุุประสงค์ เพ่ือลดปริมาณการใช้นำ้าดิบ โดยใช้นำ้าอุตสาหกรรมคุณภาพสูงท่ีผลิตจากนำ้าท่ีผ่านการบำาบัด 
จากระบบบำาบัดนำ้าเสีย

SOx (ต่น):

NOx (ต่น): PM (ฝ่้่น)(ต่น):

สิ่ารปรอท (ต่น): 

8705.96

1782.55 0

2477.62

GULF GULF

GULF โคัรงการของบัริษััที่ฯ ไม่ีม่ีการปล่ี่อย 
สารปรอที่โดำยตรง

ปริมีาณท่ี่�จำากัดำตามี EIA

ปริมีาณท่ี่�จำากัดำตามี EIA

ปริมีาณท่ี่�จำากัดำตามี EIA

2315.9 148.99

119.24
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การบัริหารจัดำการที่รัพยากรมีนุษัย์

ผู้้้บัริหารแลี่ะเลี่ขานุการ น้อยกว่า 30 ปี
โคัรงการโรงไฟฟ้า

50 ปีขึ้นไป

สายงานสนับัสนุน
ธุรกิจอื�น ๆ แลี่ะการลี่งทีุ่น
ธุรกิจพลี่ังงาน 30 – 50 ปี

669

Total 
employees

1074

สิ่่ดำสิ่่วนพน่กงานหุ้ญิงแบ่งตามระดำ่บงาน 

พน่กงานแบ่งตามสิ่ายั่งาน พน่กงานแบ่งตามอายั่้ 

ภาพรวมข้องก่ล้ฟ์์ 

Total 
employees

1074

26%

45%

39% 37%

ผู้้้บัริหารระดำับัส้งผู้้้บัริหารระดำับักลี่างผู้้้จัดำการเจ้าหน้าที่่�

32525

534

134

80341

40

ผู้้้หญิง ผู้้้ชาย

สิ่่ดำสิ่่วน 
พน่กงานหุ้ญิงเฉล้ี�ยั่
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แนวทางการบริหุ้ารจ่ดำการ 
บริษัทฯ ได้กำาหนดกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรมนุษย์ท่ีสอดคล้องกับค่านิยมองค์กร อีกท้ังกำาหนดนโยบายหลายฉบับ 
เพ่ือสนับสนุนกลยุทธ์ดังกล่าว โดยนโยบายต้ังอยู่บนหลักการของสิทธิมนุษยชนและสิทธิแรงงานตามท่ีมาตรฐานสากลกำาหนด
เช่น หลักการช้ีแนะของสหประชาชาติว่าด้วยธุรกิจและสิทธิมนุษยชน  (UNGPs) ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน และอนุสัญญา
ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ โดยนโยบายของบริษัทฯ ท่ีกล่าวถึงประเด็นด้านบุคลากรท่ีสำาคัญ ได้แก่ นโยบาย 
การสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทนกรรมการ นโยบายความหลากหลาย นโยบายสิทธิมนุษยชน และนโยบายการไม่เลือกปฏิบัติ
และป้องกันการล่วงละเมิด ซ่ึงท้ังหมดน้ีเน้นการให้โอกาสท่ีเท่าเทียมกัน การไม่เลือกปฏิบัติ และความหลากหลายในทุกระดับ
และทุกพ้ืนท่ี ท้ังน้ี บริษัทฯ ปฏิบัติตามคำาม่ันสัญญาเหล่าน้ีในทุกข้ันตอนของกระบวนการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ต้ังแต่ข้ันตอน
การสรรหาไปตลอดระยะเวลาการจ้างงาน จนพ้นสภาพพนักงาน ไม่ว่าจะพ้นสภาพจากการเกษียณอายุ การเลิกจ้าง การลาออก
หรือเหตุผลอ่ืน ๆ เพ่ือให้ม่ันใจว่าผู้สัมภาษณ์งาน พนักงานปัจจุบัน และอดีตพนักงานทุกคน ได้รับการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมและ 
เท่าเทียมโดยไม่คำานึงถึงเพศ เพศสภาพ อายุ เช้ือชาติ ชาติพันธ์ุ ศาสนา สัญชาติ หรือคุณลักษณะอ่ืน ๆ ท่ีไม่เก่ียวกับ 
ความสามารถ 

กระบวนการ และเคร�่อ
งมือ

บุค
ลา

กร
ความผูกพัน

การ
เร�ย

นร
ู�การให�รางวัล

Learning • Flexible

Goal • O
riented • Unity

กล้ยั่้ทธุ์การบริหุ้ารทร่พยั่ากรมน้ษัยั่์

ผู้ล้กระทบสิ่ำาค่ญ 
บริษัทฯ ตระหนักดีว่าทรัพยากรมนุษย์เป็นปัจจัยสำาคัญท่ีจะทำาให้บริษัทฯ สามารถบรรลุกลยุทธ์ทางธุรกิจ เน่ืองจากพนักงาน
เป็นแรงขับเคล่ือนกิจกรรมและการดำาเนินงานท้ังหมดของบริษัทฯ ด้วยเหตุน้ี การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์จึงไม่ได้หมายถึง 
การดึงดูดผู้มีความสามารถเข้ามาทำางานในตำาแหน่งใหม่เท่าน้ัน แต่ยังรวมถึงการเพ่ิมพูนความสามารถของพนักงาน 
ด้วยการพัฒนาทักษะ (upskill) และสร้างทักษะใหม่ ๆ (reskill) ตลอดจนการคงอัตราการรักษาพนักงานให้อยู่ในระดับสูง 
และการสร้างแผนการสืบทอดตำาแหน่งเพ่ือความต่อเน่ืองและความสำาเร็จในระยะยาว ดังน้ัน เพ่ือบรรลุผลสำาเร็จ บริษัทฯ จึงได้ 
นำาระบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์มาใช้ ซ่ึงครอบคลุมตลอดวงจรการจ้างงาน ต้ังแต่การสรรหาไปจนถึงการเกษียณอายุ 
โดยท่ีเคารพสิทธิมนุษยชนและสิทธิแรงงาน และเน้นการสนับสนุนความเป็นอยู่ท่ีดีของพนักงานในทุกด้าน เช่น สุขภาพกาย
และสุขภาพจิต ความปลอดภัย สภาพการทำางาน ค่าตอบแทนและสวัสดิการ และโอกาสในการพัฒนา เป็นต้น

 เป้าหุ้มายั่แล้ะความคืบหุ้น้า

จำานวนช่�วโมงอบรมเฉล้ี�ยั่ต่อคน ความผูู้กพ่นต่อองค์กรข้องพน่กงาน 

เป้าหุ้มายั่ปี 2568: 50 ช่�วโมง เป้าหุ้มายั่ปี 2565: 80% 
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ค่านิยั่มองค์กร

G Goal-oriented – มีพลังและกล้าท่ีจะเอาชนะขีดจำากัด

U Unity – มุ่งม่ันทุ่มเทและทำางานเป็นทีม เพ่ือความสำาเร็จของส่วนรวม

L Learning – รักการเรียนรู้และช่างสงสัย เพ่ือให้เกิดความริเร่ิมและค้นพบส่ิงใหม่ ๆ

F Flexible – ปรับตัวง่าย พร้อมรับมือทุกความท้าทาย

บ้คล้ากร
ข้ันตอนแรกของกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรมนุษย์ของบริษัทฯ คือการวางรากฐานท่ีแข็งแรงด้วยการสรรหาผู้สมัครท่ีมีศักยภาพสูง
และจัดสรรกำาลังคนให้มีประสิทธิภาพสูงสุด โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือมอบหมายหน้าท่ีการงานท่ีเหมาะสมท่ีสุดกับทักษะและ 
ความสามารถของพนักงาน ด้วยเหตุน้ี บริษัทฯ จึงใช้กลยุทธ์การสรรหาเชิงรุก ท้ังภายในและภายนอกองค์กร เพ่ือค้นหาบุคคลท่ีมี
คุณสมบัติเหมาะสมและมีศักยภาพสูงท่ีจะเข้ามาร่วมงานกับส่วนงานต่าง ๆ ของบริษัทฯ ท่ียังคงขยายตัวอย่างต่อเน่ือง ไม่ว่าจะเป็น
ส่วนของเสาธุรกิจ สายงานสนับสนุน ส่วนงานบริหาร หรือแม้แต่คณะกรรมการบริษัทฯ ในขณะเดียวกัน บริษัทฯ มีความต้ังใจพัฒนา
พันธมิตรกับบริษัทอ่ืนท่ีมีความเช่ียวชาญและประสบการณ์ท่ีสามารถช่วยแนะแนวทางให้บริษัทฯ ไปสู่ความสำาเร็จ โดยเฉพาะในช่วง
สำารวจธุรกิจหรือโครงการใหม่ ท้ังน้ี การจับคู่คนให้เหมาะสมกับงาน จะช่วยทำาให้ม่ันใจได้ว่าบริษัทฯ ได้สร้างกำาลังคนท่ีมีคุณภาพ
เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดจากทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีอยู่ 

ตลอดการจ้างงาน บริษัทฯ ยังเปิดโอกาสให้พนักงานทุกระดับก้าวออกจากพ้ืนท่ีสบาย (comfort zone) และท้าทายตัวเอง 
เพ่ือค้นพบส่ิงใหม่ ๆ เช่น พนักงานอาจได้รับมอบหมายให้สนับสนุนโครงการท่ีนอกเหนือจากหน้าท่ีรับผิดชอบปกติ หรือได้รับโอกาส
หมุนเวียนไปยังฝ่ายหรือส่วนงานอ่ืนเพ่ือเพ่ิมพูนประสบการณ์ หรือเข้าร่วมในกิจกรรมของบริษัทฯ เช่น การแสดงความสามารถพิเศษ
หรือการแข่งขันกีฬา เพ่ือแสดงความสามารถอ่ืน ๆ ท่ีนอกเหนือจากงาน โดยการสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเสริมสร้างความม่ันใจให้กับ
พนักงานจะทำาให้บริษัทฯ สามารถพัฒนาแนวคิดท่ีสร้างสรรค์และมุ่งม่ันในหมู่พนักงานและผู้บริหาร อันจะช่วยขับเคล่ือนท้ังองค์กร
ไปสู่การบรรลุเป้าหมาย
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ความผูู้กพ่น

บริษัทฯ ตระหนักดีว่าการดึงดูดพนักงานท่ีมีศักยภาพสูงให้เข้ามาทำางานในองค์กรอย่างเดียวยังไม่เพียงพอ แต่การรักษาพนักงาน
ท่ีมีคุณค่าและการสร้างสภาพแวดล้อมการทำางานท่ีทำาให้พนักงานมีความสามารถและแรงจูงใจท่ีจะปฏิบัติงานอย่างเต็มศักยภาพ 
ก็มีความสำาคัญเช่นเดียวกัน บริษัทฯ จึงได้ใช้แนวทางหลากหลายท่ีพัฒนาจากผลการสำารวจความผูกพันและความพึงพอใจ 
ของพนักงาน ซ่ึงดำาเนินการทุก 2 ปี เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการและเพ่ิมความผูกพันของพนักงาน

ฝ่ายทรัพยากรบุคคลได้ปรับปรุงแนวทางการจัดการในส่วนของกลยุทธ์การสร้างความผูกพันของพนักงาน โดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วม
โดยตรงและเฉพาะเจาะจงกับแต่ละเสาธุรกิจและฝ่ายในองค์กร เพ่ือให้เกิดความเข้าใจเชิงลึกในประเด็นความต้องการเฉพาะ 
ของแต่ละส่วนงาน อันจะนำาไปสู่การดำาเนินงานสนับสนุนได้ตรงตามความต้องการ ซ่ึงครอบคลุมถึงการสรรหาและจัดสรรกำาลังคน
ท่ีเหมาะสมท่ีสุดเข้ามาร่วมงาน การออกแบบหลักสูตรการเรียนรู้ท่ีจะสร้างทักษะและองค์ความรู้ท่ีจำาเป็น การสนับสนุนการเติบโต
ในอาชีพและการวางแผนสืบทอดตำาแหน่งภายในและภายนอกสายงาน ในขณะเดียวกัน บริษัทฯ ยังให้ความสำาคัญกับการดูแล 
ความต้องการของพนักงาน เพ่ือช่วยให้พนักงานรู้สึกม่ันคงในการทำางานในบริษัทฯ ในการน้ี บริษัทฯ จะดำาเนินการตามกระบวนการ
สร้างความผูกพันต่อองค์กร ซ่ึงเร่ิมต้ังแต่วันแรกของการจ้างงาน โดยจะมีการมอบหมายให้เพ่ือนร่วมงานปฏิบัติหน้าท่ีเป็นพ่ีเล้ียง
ท่ีช่วยดูแลพนักงานใหม่ตลอดระยะเวลา 4 เดือนแรกของการทำางานท่ีกำาหนดเป็นช่วงเรียนรู้และปรับตัวเข้ากับองค์กร โดยมีกิจกรรม
หลากหลายสำาหรับพนักงานใหม่ ท้ังท่ีดำาเนินการผ่านหลักสูตรการเรียนรู้ ซ่ึงครอบคลุมความรู้พ้ืนฐานเก่ียวกับอุตสาหกรรม 
และส่วนต่าง ๆ ของธุรกิจของบริษัทฯ ตลอดจนนโยบายท่ัวไปและความรู้พ้ืนฐาน เช่น จรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจ 
การใช้ส่ือสังคมออนไลน์อย่างเหมาะสม และวิธีใช้โปรแกรมหรือระบบต่าง ๆ ของบริษัทฯ รวมไปถึงกิจกรรมท่ีไม่เป็นทางการ 
ท่ีดำาเนินการเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ เช่น ด่ืมกาแฟกับเพ่ือนร่วมงาน รับประทานอาหารกลางวันกับผู้บริหาร และเย่ียมชมโครงการ
โรงไฟฟ้าของบริษัทฯ กับพนักงานใหม่คนอ่ืน ๆ

ส่ิงสำาคัญประการหน่ึงของการสร้างความผูกพันของบริษัทฯ คือการสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีท่ัวท้ังองค์กร ภายในและระหว่าง 
ทุกส่วนงานและระดับงาน ไม่ว่าจะเป็นระหว่างผู้บริหารระดับสูงและบัณฑิตใหม่ท่ีเพ่ิงทำางานเป็นท่ีแรก ระหว่างสำานักงานใหญ่ 
และโครงการ หรือระหว่างเสาธุรกิจ ฝ่าย และส่วนงานต่าง ๆ ในการน้ี บริษัทฯ จึงลงทุนในกิจกรรมภายในองค์กรท่ีหลากหลาย  
เพ่ือให้เกิดการรวมตัวกันและสนับสนุนการสร้างความสัมพันธ์ ความสามัคคี และความเข้าใจซ่ึงกันและกัน โดยกิจกรรมเหล่าน้ี รวมไปถึง
การแบ่งปันความรู้ การเย่ียมชมโครงการ การร่วมรับประทานอาหารกลางวัน/อาหารคำา่แบบกันเอง การจัดชมรมและการแข่งขัน
กีฬา ตลอดจนกิจกรรมอ่ืน ๆ ของบริษัทฯ เช่น งานทำาบุญ งานสงกรานต์ งานปีใหม่ งานตรุษจีน และงานเล้ียงสังสรรค์ตามเทศกาล

 

077% 88%
ข้อร้องเรียนเรื�อง 

การเล้่อกปฏ่บัต่แล้ะ
การล้่วงล้ะเม่ด

ความผูกพัน
ต่อองค์กร

ความพึงพอใจ
ของพนักงาน
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การเรียั่นรู้

เน่ืองจากโลกยังคงก้าวหน้าอย่างรวดเร็วและธุรกิจของบริษัทฯ ยังคงเติบโตและพัฒนาอย่างต่อเน่ือง พนักงานทุกคนจำาเป็นต้อง
แสวงหาความรู้ใหม่ ๆ  และเสริมทักษะของตนเองเป็นประจำา นอกจากน้ี บริษัทฯ โดยรวมจะต้องสามารถรวบรวมองค์ความรู้เหล่าน้ี 
และนำามาใช้ให้เกิดประสิทธิผล เพ่ือสนับสนุนกลยุทธ์ทางธุรกิจ ดังน้ัน แนวทางการเรียนรู้ของบริษัทฯ จึงมุ่งเน้นการพัฒนาความรู้
และทักษะระดับบุคคล ตลอดจนการเรียนรู้ข้ามสายงานและรุ่น เพ่ือช่วยให้พนักงานใหม่สามารถปรับตัวเข้ากับองค์กร รวมถึงรักษา
ความสามารถในการแข่งขันของบริษัทฯ ในโลกท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา และสนับสนุนความสำาเร็จอย่างต่อเน่ืองในระยะยาว 

ความรู้พ่�นิฐานิ

บริษัทฯ มีหลักสูตรภาคบังคับท่ีพนักงานและผู้บริหารทุกคนจะต้องเข้าเรียนเป็นประจำาทุกปี ประกอบด้วย หลักสูตรการเรียนรู้ผ่าน
ส่ืออีเล็กทรอนิกส์ (e-learning) เก่ียวกับนโยบายท่ีสำาคัญ เช่น จรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจ การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 
และการให้สินบน ความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร์ และการบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจ ตลอดจนหลักสูตรในห้องเรียน 
และออนไลน์ในหัวข้อเฉพาะตามความรับผิดชอบของพนักงาน ซ่ึงครอบคลุมหัวข้อต่าง ๆ เช่น กฎหมายและการปฏิบัติตามกฎหมาย
สุขภาพและความปลอดภัย และความรู้ด้านเทคนิคและการปฏิบัติการ ซ่ึงรวมถึงการเรียนเร่ืองข้อบังคับและการจัดการ 
ด้านส่ิงแวดล้อม การตอบสนองเหตุฉุกเฉิน และการปฏิบัติการในโครงการโรงไฟฟ้า

ทัี่กษะที่างการบริหารและภาวะผู้นิำา

พนักงานท่ีมีผลการปฏิบัติงานดีและมีศักยภาพจะได้รับการพิจารณาเร่ืองความก้าวหน้าในอาชีพท่ีจะไปสู่ตำาแหน่งผู้บริหารและผู้นำา
ด้วยเหตุท่ีตำาแหน่งเหล่าน้ีมีความรับผิดชอบเพ่ิมเติม นอกเหนือจากความรู้ด้านเทคนิคและการปฏิบัติการ บริษัทฯ จึงได้ออกแบบ
หลักสูตรเพ่ือช่วยพัฒนาทักษะท่ีสำาคัญ เช่น การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ การให้คำาปรึกษา การจัดการทางการเงิน การเจรจา 
ต่อรอง และการส่ือสาร โดยหลักสูตรด้านการบริหารและภาวะผู้นำา ยังรวมถึงโอกาสท่ีพนักงานจะได้ทำางานใกล้ชิดกับผู้บริหารระดับสูง
และได้เรียนรู้จากการปฏิบัติงานจริง (on-the-job training) ตลอดจนได้รับคำาช้ีแนะเก่ียวกับทักษะในการจัดการโครงการ 
การจัดการคน การวิเคราะห์และประเมินผล ตลอดจนกลยุทธ์และการวางแผน

หลักสูตัรเสริม

บริษัทฯ ยังมีหลักสูตรท่ีไม่ใช่ภาคบังคับ ซ่ึงพนักงานสามารถลงทะเบียนเรียนได้ตลอดท้ังปี โดยครอบคลุมหัวข้อต่าง ๆ ต้ังแต่ความรู้ 
เฉพาะทางของอุตสาหกรรม เช่น การทำางานของพลังงานแสงอาทิตย์ ไปจนถึงความรู้ท่ัวไปท่ีเก่ียวข้องกับงาน เช่น การเงินสำาหรับ
พนักงานท่ีไม่ใช่พนักงานด้านการเงิน และความรู้ด้านความเป็นอยู่ท่ีดี เช่น การวางแผนเกษียณอายุ หรือวิธีการป้องกัน 
ออฟฟิศซินโดรม นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังจัดกิจกรรมพบปะผู้บริหารเป็นประจำา เพ่ือส่งเสริมการแบ่งปันความรู้และประสบการณ์
ระหว่างพนักงานรุ่นต่าง ๆ  อีกท้ังมีงบประมาณให้พนักงานทุกคนสำาหรับการเรียนรู้จากหลักสูตรภายนอก เช่น การอบรมเชิงปฏิบัติการ
การประชุมสัมมนา หรือการประชุมในหัวข้อต่าง ๆ

5

7

14

9

21

56.2
จำานวนช้ั�วโมงอบรม 

เฉล้่�ยต่อคน

คัวามีร้้ที่างธุรกิจ

อาช่วอนามีัยแลี่ะคัวามีปลี่อดำภัย

การปฏิบััติตามีกฎหมีายแลี่ะข้อบัังคัับั

การอบัรมีดำ้านเที่คันิคั

ภาวะผู้้้นำา ที่ักษัาที่างสังคัมีแลี่ะการสื�อสาร 
(soft skills) แลี่ะสมีรรถนะเฉพาะสายงาน
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การใหุ้้รางว่ล้
บรษิทัฯ มุง่สง่เสรมิความเปน็อยูท่ี่ดีของพนักงานและสนับสนุนให้เกดิผลการปฏบิติังานท่ีดี โดยดำาเนนิการผ่านระบบการใหร้างวลั
ซึ่งประกอบด้วยค่าตอบแทนและสวัสดิการขั้นพื้นฐาน รวมถึงรางวัลที่เชื่อมโยงกับผลงาน เช่น การเลื่อนตำาแหน่งและโบนัส

ค่าตัอบแที่นิและสวัสดิการ 

บรษิทัฯ ยดึมัน่ในการสง่เสรมิสทิธมินษุยชนและสทิธแิรงงานในการจดัการคา่ตอบแทนและสวสัดิการของพนกังาน โดยบรษิทัฯ
กำาหนดค่าตอบแทนเริม่ต้นสำาหรบัพนกังานทุกคนโดยยดึหลักการจา่ยคา่ตอบแทนเท่ากนัสำาหรับงานท่ีเหมือนกนั (equal pay 
for equal work) โดยไม่มีการเลือกปฏิบัติจากอายุ เพศ เพศสภาพ หรือคุณลักษณะอ่ืน ๆ ท่ีไม่เก่ียวกับความสามารถ ด้วยเหตุน้ี
แผนค่าตอบแทนที่จัดให้แก่พนักงานชายและหญิงทุกระดับ ซึ่งหมายรวมถึงระดับเจ้าหน้าที่ ผู้บริหาร และผู้บริหารระดับสูง 
จึงใกล้เคียงกัน โดยมีความต่างไม่เกินร้อยละ 5 ในระดับสูง และไม่เกินร้อยละ 10 ในระดับปฏิบัติการ เน่ืองจากช่วงของ
ตำาแหน่งงานในระดับน้ีกว้างกว่าระดับสูง ท้ังน้ี เพ่ือให้มั่นใจว่าค่าตอบแทนและสวัสดิการท่ีให้แก่พนักงานมีความเป็นธรรม
และสามารถแขง่ขนัได ้บรษิทัฯ จงึจดัใหม้กีารทบทวนและเทียบเคยีงคา่ตอบแทนเปน็ประจำาทกุป ีโดยคำานงึถงึภาวะเศรษฐกจิ
การแข่งขันทางธุรกิจ ตลอดจนการเปรียบเทียบกับคู่แข่งและตลาดท่ัวไป สำาหรับปี 2565 บริษัทฯ พบว่าค่าตอบแทน 
และสวัสดิการอยู่ในระดับเดียวกับอุตสาหกรรมสาธารณูปโภคและสูงกว่าค่าตลาดแรงงานโดยรวมในประเทศไทย

นอกเหนือจากค่าตอบแทนท่ีเป็นตัวเงินแล้ว บริษัทฯ ได้จัดสวัสดิการหลายอย่างแก่พนักงาน ซึ่งรวมท้ังการสนับสนุน 
ท่ีเป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน เพ่ือส่งเสริมความเป็นอยู่ท่ีดีทางกายและใจ ผ่านระบบท่ีสามารถเลือกได้เองและยืดหยุ่น 
มากขึ้นเพื่อให้ตอบสนองความต้องการของพนักงานแต่ละคนได้ดียิ่งขึ้น  

นอกจากสิทธิการลาโดยได้รับค่าจ้างตามกฎหมาย เช่น การลาพักร้อนประจำาปี การลาป่วย การลาคลอดบุตร และการลากิจ
ทางศาสนาแล้ว บริษัทฯ ยังให้สวัสดิการที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงินอื่น ๆ ดังนี้

สิ่ว่สิ่ดำิการดำ้านชีวิตแล้ะสิ่้ข้ภาพ สิ่ว่สิ่ดำิการเงินช่วยั่เหุ้ล้ือ สิ่ว่สิ่ดำิการอื�น ๆ

- ประกันสุขภาพ ที่บริษัทฯ สนับสนุน 
ค่าเบี้ยเต็มจำานวนสำาหรับพนักงาน 
และสนับสนุนค่าเบี้ยร้อยละ 50 
สำาหรับ บิดา มารดา คู่สมรส และบุตร

- ประกันชีวิตและประกันอุบัติเหตุ

- โปรแกรมตรวจสุขภาพประจำาปี 
ตามช่วงอายุ ณ โรงพยาบาลชั้นนำา 
ของประเทศ

- สวัสดิการยืดหยุ่นที่ครอบคลุม 
การดูแลเพิ่มเติม เช่น การมองเห็น 
ทันตกรรม การฉีดวัคซีน และ
กายภาพบำาบัด

- สวัสดิการช่วยเหลือค่าใช้จ่ายในการ 
คลอดบุตรและรับขวัญบุตรพนักงาน

- สวัสดิการช่วยเหลือ 
ค่าฌาปนกิจสงเคราะห์ 
(บิดา มารดา คู่สมรส หรือบุตร)

- เงินกู้ฉุกเฉิน

- การสมทบเงินเข้ากองทุน 
สำารองเลี้ยงชีพร้อยละ 100 
ของเงินสะสมของพนักงาน*  

- อาหารกลางวัน**

- ชมรมกีฬาและกิจกรรมต่าง ๆ  
รวมค่าสอนและค่าเช่าสถานที่

- ค่าที่จอดรถ

- ข้อตกลงพิเศษกับธนาคาร 
หรือบริษัทอื่น ๆ เช่น อัตราดอกเบี้ย
พิเศษสำาหรับสินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัย 
และส่วนลดสำาหรับแพ็คเกจ 
โทรศัพท์มือถือและอินเทอร์เน็ต

* สูงสุดถึงร้อยละ 10 ของเงินเดือน โดยขึ้นอยู่กับอายุงาน 
** สำาหรับสำานักงานใหญ่

การบริหารผลการปฏิิบัตัิงานิ

บริษัทฯ มุ่งสนับสนุนและให้คุณค่าความสำาคัญกับความขยันขันแข็งและความทุ่มเทของพนักงานโดยเชื่อมโยงการให้รางวัล
บางส่วน เช่น การปรับขึ้นเงินเดือน การเลื่อนตำาแหน่ง และการพิจารณาโบนัสประจำาปี เข้ากับผลการปฏิบัติงาน ด้วยเหตุนี้
บริษัทฯ จึงได้ใช้ระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน ซึ่งครอบคลุมการประเมินแบบ 360 องศา และการจัดอันดับแบบ 
เปรียบเทียบ เพ่ือให้มั่นใจว่าการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเป็นไปอย่างยุติธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึง 
มกีารสือ่สารระหวา่งพนักงานกบัหัวหนา้งานอยา่งสมำ่าเสมอ อยา่งนอ้ยปีละ 2 ครัง้ เพ่ือกำาหนดความคาดหวงัในระดบับุคคล
ระดับฝ่าย/หน่วยงาน และระดับองค์กรให้สอดคล้องกัน ท้ังน้ี พนักงานจะได้รับการประเมินตามตัวชี้วัด (KPI) ท่ีตกลง 
กับหัวหน้างานและหัวหน้าฝ่ายไว้ล่วงหน้า รวมท้ังการประเมินสมรรถนะ (competency) ซึ่งครอบคลุมสมรรถนะหลัก 
(core competency) สมรรถนะทางการบริหาร (managerial competency) และสมรรถนะเฉพาะสายงาน (functional 
competency) โดยจะมีคณะกรรมการท่ีประกอบด้วยผู้บริหารระดับสูงจากฝ่ายต่าง ๆ เป็นผู้ทบทวนผลการประเมิน 
และการให้รางวัล 
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กระบวนการ และเคร่�องมืือ
บริิษััทฯ มุ่่�งมุ่ั�นท่�จะพััฒนาและยกริะดัับการิบริิหาริทริัพัยากริมุ่น่ษัย์อย�างสมุ่ำ�าเสมุ่อ โดัยใช้้กริะบวนการิและเคริ่�องมุ่ือ 
ท่�เหมุ่าะสมุ่ท่�ส่ดัเพืั�อสนับสน่นการิดัำาเนินการิ เช้�ย การิใช้้แพัลตฟอริ์มุ่ดัิจิทัลสำาหริับการิจัดัการิสวัสดัิการิ ซึ่่�งริวมุ่ถึึง 
การิยื�นคำาริ้องขอใช้้สวัสดิัการิ และการิขอหริ่ออน่มุ่ัติการิลาผ่�านริะบบออนไลน์ เพืั�อทำาให้พันักงานและหัวหน้างานใช้้งาน 
ไดั้ง�ายข่�น และมุ่ั�นใจไดั้ว�าคำาขอทั�งหมุ่ดัจะไดั้ริับการิบันทึกอย�างดั่ นอกจากน่� บริิษััทฯ ยังใช้้เคริ่�องมุ่ือดัิจิทัลในการิวิเคริาะห์
ข้อมุู่ลด้ัานบ่คคล (people analytics) เพัื�อสริ้างความุ่เข้าใจเช้ิงลึกเก่�ยวกับผ่ลการิปฏิิบัติงานของพันักงาน ช้�องว�าง 
ดั้านทักษัะ การิมุ่่ส�วนริ�วมุ่ และการิรัิกษัาพันักงาน อ่กทั�งยังสามุ่าริถึทำาการิปริะมุ่วลผ่ลเพืั�อวางแผ่นกำาลังคนเช้ิงกลย่ทธ์์ 
(strategic workforce planning) ของบริิษััทฯ ในริะยะสั�นและริะยะยาว 

โครงการที่่�สำำาคัญในปีี 2565

งานเล่�ยงอาหารคำ�ากับผู้้�บริหารและการพบปีะพนักงานโดยผู้้�บริหาร

ตลอดัปี 2565 ฝ่่ายทริัพัยากริบ่คคลได้ัจัดักิจกริริมุ่ให้พันักงานและผู้่บริิหาริริะดัับสูงจากฝ่่ายต�าง ๆ  มุ่่โอกาส 
มุ่าริวมุ่ตัวกัน โดัยกิจกริริมุ่สำาหรัิบสำานักงานใหญ่� ได้ัแก� การิจัดัเล่�ยงอาหาริคำ�าแบบกันเองสำาหรัิบพันักงาน 
กล่�มุ่ละ 20-30 คน และผู้่บริิหาริริะดัับสูง ท่�ให้พันักงานและผู้่บริิหาริสามุ่าริถึทำาความุ่ริู้จักกันมุ่ากข่�นผ่�านการิ
สนทนาท่�ผ่�อนคลาย ส�วนกิจกริริมุ่สำาหริับพันักงานในโคริงการิโริงไฟฟ้าของบริิษััทฯ ไดั้แก� การิพับปะพันักงาน
โดัยผู้่บริิหาริริะดัับสูง โดัยผู้่บริิหาริมุ่่การิเดัินทางไปเย่�บมุ่โคริงการิโริงไฟฟ้าท่กโคริงการิ เพืั�อพับปะและเพิั�มุ่ 
ความุ่ผู่กพัันกับพันักงาน ผ่�านกิจกริริมุ่การิพับปะท่�เปรีิยบเสมืุ่อนการิปริะช่้มุ่แบบองค์ริวมุ่ (town hall) ขนาดัเล็ก 

ในปี 2565 งานเล่�ยงอาหาริคำ�าและการิพับปะพันักงานโดัยผู้่บริิหาริ คริอบคล่มุ่พันักงานร้ิอยละ 100 ท่�สำานักงานใหญ่�
และโคริงการิโริงไฟฟ้าท่�ตั�งในปริะเทศไทย โดัยได้ัรัิบเส่ยงตอบรัิบเป็นอย�างด่ัจากทั�งพันักงานและผู้่บริิหาริ 
บริิษััทฯ จ่งได้ันำากิจกริริมุ่น่�มุ่าริวมุ่เป็นส�วนหนึ�งของกริะบวนการิสร้ิางความุ่ผู่กพัันต�อองค์กริ และคาดัว�าคะแนน
ความุ่ผู่กพัันต�อองค์กริของพันักงานจะเพัิ�มุ่ข่�นในปีหน้า

วััตถุุประสงค์์ เพืั�อส�งเสริิมุ่ความุ่สัมุ่พัันธ์์ท่�แน�นแฟ้นยิ�งข่�นและเปิดัโอกาสให้มุ่่การิสื�อสาริโดัยตริงริะหว�างผู้่บริิหาริ
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อาช่วอนามีัยแลี่ะคัวามีปลี่อดำภัย
ผู้ล้กระทบสิ่ำาค่ญ

บริษัทฯ ตระหนักดีว่าการดูแลด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยให้กับพนักงานและผู้รับเหมาเป็นส่วนสำาคัญในการ 
ส่งเสริมสิทธิมนุษยชนในท่ีทำางาน โดยบริษัทฯ จะสามารถบรรลุประโยชน์ร่วมกันกับท้ังองค์กรและผู้มีส่วนได้เสียท่ีสำาคัญ
ของบริษัทฯ ด้วยการรักษามาตรฐานความปลอดภัยให้อยู่ในระดับสูง กล่าวคือทำาให้พนักงานและผู้รับเหมาได้รับการดูแล
อย่างเหมาะสม และบริษัทฯ ก็จะสามารถหลีกเล่ียงการหยุดดำาเนินการเน่ืองจากอุบัติเหตุหรือการบาดเจ็บ นอกจากน้ี 
การให้ความสำาคัญต่อสุขภาพและความปลอดภัยในท่ีทำางานยังส่งผลดีต่อชุมชนท่ีอยู่แวดล้อมบริษัทฯ อีกด้วย 
เพราะการลดความเส่ียงของอุบัติเหตุ จะช่วยลดความเส่ียงจากผลกระทบทางสังคมและส่ิงแวดล้อมท่ีมีต่อชุมชน 
เช่น การบาดเจ็บหรือปัญหาสุขภาพ ด้วยเหตุน้ี บริษัทฯ จึงได้ดำาเนินการบริหารจัดการด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย
ให้สอดคล้องกับกฎหมายและข้อบังคับต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง โดยอย่างน้อยให้บรรลุข้อกำาหนดข้ันตำา่ และยังยกระดับ 
การดำาเนินการให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลเพ่ือสะท้อนถึงแนวปฏิบัติท่ีดี

 เป้าหุ้มายั่แล้ะความคืบหุ้น้า

แนวทางการบริหุ้ารจ่ดำการ

บริษัทฯ ได้กำาหนดเป้าหมาย “อุบัติเหตุเป็นศูนย์” (zero accident) ในการปฏิบัติงานท่ีครอบคลุมถึงไซต์งานก่อสร้าง 
สำานักงานใหญ่ ไปจนถึงการขนส่งและท่ีพักท่ีเก่ียวกับการทำางาน บริษัทฯ ได้กำาหนดนโยบายด้านอาชีวอนามัย 
และความปลอดภัย โดยได้รับการพิจารณาจากคณะกรรมการด้านความยั่งยืน กำากับดูแลกิจการ และบริหารความเสี่ยง 
และได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัทฯ ซึ่งมีความมุ่งมั่นและความคาดหวังท่ีจะบริหารจัดการอาชีวอนามัย 
และความปลอดภัยในทุกภาคส่วนของการปฏิบัติงาน เพ่ือให้มั่นใจว่าสถานท่ีทำางานและสภาพการทำางานเหมาะสม 
และปลอดภัยสำาหรับพนักงานและผู้รับเหมาทุกคน นโยบายน้ีกำาหนดให้สอดคล้องกับกระบวนการด้านอาชีวอนามัยและ 
ความปลอดภยั (Occupational Health and Safety) ของระบบการจัดการด้านสิง่แวดลอ้มและสงัคม (Environmental and 
Social Management System: ESMS) ซึ่งเป็นไปตามนโยบาย Safeguard Policy Statement ของธนาคารพฒันาเอเชีย
(Asian Development Bank) นอกจากน้ี เพ่ือให้เปน็ไปตามมาตรฐาน ISO 45001 ในปี 2565 บริษทัฯ ได้นำาระบบการจดัการ
ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยมาใช้ในการปฏิบัติงานของทุกโรงไฟฟ้าท่ีต้ังอยู่ในประเทศไทย ท้ังผู้ผลิตไฟฟ้าเอกชน
รายใหญ่ (IPP) และผู้ผลิตไฟฟ้าเอกชนรายเล็ก (SPP) ซึ่งคาดว่าจะได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO 45001 ทุกโรง  
ภายในปี 2566 ในด้านการติดตามประสิทธิผลของระบบการจัดการด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย คณะกรรมการ 
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย ซ่ึงประกอบด้วย ผู้จัดการโรงไฟฟ้า ผู้จัดการสายงานปฏิบัติการ ผู้จัดการสายงานธุรการ 
และตัวแทนพนักงานจากแต่ละหน่วยงาน จะกำากับดูแลสุขภาพและความปลอดภัยของพนักงานและผู้รับเหมาในโรงไฟฟ้า
และไซต์งานก่อสร้าง คณะกรรมการดังกล่าว ยังมีหน้าท่ีกำาหนดนโยบายและข้ันตอนการดำาเนินงานด้านอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัยของพนักงาน ดำาเนินการและติดตามกิจกรรมด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภยั รวมท้ังประเมนิและปรบัปรงุ
การดำาเนินงานที่เกี่ยวข้องให้เป็นไปตามระบบการจัดการด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม และมาตรฐาน ISO 45001 

* ผ่านการตรวจสอบโดยผู้ทวนสอบแล้ว
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กระบวนการจ่ดำการด้ำานอาชีวอนาม่ยั่แล้ะความปล้อดำภ่ยั่

ในการปฏิบัติงานของบริษัทฯ เอง บริษัทฯ กำาหนดให้มีการตรวจสอบด้านความปลอดภัยโดยหน่วยงานภายใน ท้ังในระดับ
โครงการ (ไซต์งาน) และระดับองค์กร โดยในระดับโครงการ การตรวจสอบด้านความปลอดภัยจะดำาเนินการโดยเจ้าหน้าท่ี 
ฝ่ายความปลอดภัย อาชีวอนามัย และส่ิงแวดล้อม (SH&E) และคณะกรรมการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ซ่ึงถือเป็นส่วนหน่ึง 
ของการปฏิบัติงานตามปกติ ในขณะท่ีในระดับองค์กร การตรวจสอบด้านความปลอดภัยจะดำาเนินการทุกไตรมาส เพ่ือให้ม่ันใจ
ได้ว่ามีการดูแลด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยท่ีดีอยู่เสมอ

อีกท้ังบริษัทฯ ยังได้ขยายการจัดการด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยให้ครอบคลุมคู่ค้าและผู้รับเหมา ท้ังในระหว่าง 
การก่อสร้างและการปฏิบัติงาน โดยเร่ิมต้ังแต่กระบวนการคัดเลือกคู่ค้า และมีการกำาหนดความคาดหวังด้านอาชีวอนามัย 
และความปลอดภัยท่ีมีต่อคู่ค้าและผู้รับเหมา รวมไปถึงบุคคลท่ีสามท่ีเก่ียวข้องในจรรยาบรรณคู่ค้า และอยู่ในแบบฟอร์ม
มาตรฐานขอบเขตของงาน (TOR) โดยคู่ค้าท่ีจะได้รับการบรรจุรายช่ือในบัญชีคู่ค้าของบริษัทฯ จะต้องลงนามรับทราบ 
เป็นลายลักษณ์อักษร โดยข้ันตำา่คู่ค้าและผู้รับเหมาจะต้องจัดการให้ส่ิงแวดล้อมในการทำางานปลอดภัยและดีต่อสุขภาพตามมาตรฐาน
อาชีวอนามัยและความปลอดภัยของประเทศ หรือระดับสากล ท้ังน้ี ผู้ท่ีดำาเนินการได้ตามมาตรฐานสากล จะได้คะแนนประเมิน
ในการคัดเลือกสำาหรับการจัดซ้ือจัดจ้างท่ีสูงข้ึน นอกจากน้ี ในระหว่างการก่อสร้างและการปฏิบัติงาน บริษัทฯ จัดให้มีการประชุม
สรุปเร่ืองอาชีวอนามัยและความปลอดภัยกับคู่ค้าและผู้รับเหมาทุกวัน รวมท้ังติดตามการทำางานอย่างใกล้ชิด เพ่ือให้ม่ันใจ 
ได้ว่าการดำาเนินงานของคู่ค้าและผู้รับเหมาสอดคล้องกับข้อกำาหนดด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยของบริษัทฯ 

1
ระบ้ภ่ยั่อ่นตรายั่
• ระบุภัยอันตรายที่มีผลต่อสุขภาพ และสถานการณ์ฉุกเฉินที่อาจก่อให้เกิดอันตราย โดยใช้วิธีวิเคราะห์ เช่น 

การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ การบ่งชี้อันตรายและค้นหาปัญหาที่อาจเกิดขึ้นจากการดำาเนินงาน (Hazard 
and Operability Study: HAZOP) และการใช้ผังก้างปลา (Fish Bone diagram)

2
ประเมินความเสิ่ี�ยั่ง
• ประเมินผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นต่อสุขภาพและความปลอดภัย ทบทวนความเพียงพอของมาตรการควบคุม 

และจัดทำามาตรการเพิ่มเติมที่จำาเป็น

3
บูรณาการในการปฏิิบ่ติงาน
• มอบหมายบุคคล/ฝ่ายที่รับผิดชอบ บูรณาการเข้ากับแผนปฏิบัติงานของฝ่าย และติดตามผลการดำาเนินงาน 

เทียบกับเป้าหมายที่ได้ระบุไว้โดยคณะกรรมการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย

• จัดทำาแผนรับมือฉุกเฉิน

4
ตรวจสิ่อบเหุ้ต้การณ์
• ตรวจสอบเหตุการณ์โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์สาเหตุอย่างเป็นระบบ (Systematic Cause Analysis 

Technique: SCAT) เพื่อระบุสาเหตุและกำาหนดมาตรการแก้ไขและป้องกันที่เหมาะสม

• จัดให้มีการถอดบทเรียนเพื่อสร้างความตระหนักและความเข้าใจเพื่อป้องกันเหตุที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต
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ว่ฒนธุรรมด้ำานอาชีวอนาม่ยั่แล้ะความปล้อดำภ่ยั่

ตามท่ีบริษัทฯ ได้กำาหนดเป้าหมายอุบัติเหตุเป็นศูนย์ พร้อมกับกำาหนดตัวชี้วัดท่ีเก่ียวข้องในระดับโครงการและระดับฝ่าย 
บริษัทฯ จึงได้จัดการฝึกอบรมด้านความปลอดภัยอย่างสมำ่าเสมอ และจัดทำาเครื่องมือสำาหรับพนักงานและผู้รับเหมา 
เพื่อนำาไปใช้ในการจัดการด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย และความต่อเนื่องทางธุรกิจ

ในการน้ี บริษัทฯ ได้จัดให้มีการฝึกอบรมเรื่องความปลอดภัยข้ันพ้ืนฐานอย่างสมำ่าเสมอ โดยครอบคลุมประเด็นต่าง ๆ 
เช่น ความตระหนักเรื่องความปลอดภัยและการดับเพลิงข้ันพ้ืนฐานตามท่ีกฎหมายและกฎเกณฑ์กำาหนด นอกจากน้ี 
ยังมีการจัดฝึกอบรมเรื่องความปลอดภัยข้ันสูง และ/หรือหัวข้อเฉพาะซึ่งจัดอบรมทุกปี สำาหรับการจัดอบรมในปี 2565 
สามารถศึกษารายละเอียดได้จากแบบ 56-1 One Report 2022 หน้า 177

กระบวนการบริหุ้ารจ่ดำการบ้คคล้ภายั่นอก

 ด้านิบุคลากร – คณะกรรมการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ฝ่ายความปลอดภัย และฝ่ายตรวจสอบ 

 ด้านิความรู้ – การจัดอบรมด้านความปลอดภัยภาคบังคับ และการฝึกซ้อมด้านความปลอดภัยท่ีสำานักงานใหญ่ 
และไซต์งาน ตลอดจนการส่งจดหมายข่าว SH&E รายเดือนให้แก่พนักงานทุกคน

 ด้านิข้้อมูล – การเก็บข้อมูลด้านความปลอดภัยรายวัน และจัดทำารายงานประจำาเดือน เว้นแต่มีเหตุการณ์ใด ๆ
เกิดขึ้น จะต้องรายงานทันที และการรวบรวมข้อมูลในระดับองค์กร

 ด้านิผู้รับเหมา – ข้อบังคับเรื่องความปลอดภัยเป็นส่วนหน่ึงในขอบเขตของงาน และ/หรือสัญญาจ้าง 
และการจัดให้มีประชุมทุกเช้าเพื่อสรุปเรื่องความปลอดภัย

 ด้านิพฤตัิกรรม – โปรแกรมการสร้างพฤติกรรมความปลอดภัย (behavior-based safety: BBS) 
โดยใช้พ้ืนท่ีออนไลน์ให้พนักงานส่ือสาร แสดงความช่ืนชมและส่งคำาเตือนต่าง ๆ ให้กับเพ่ือนพนักงานด้วยกัน 
เพ่ือสร้างความรับผิดชอบร่วมกัน รวมท้ังกระตุ้นให้เกิดการสนับสนุนเชิงบวก และยังทำาให้การติดตาม 
การปฏิบัติงานและการรายงานผลของพนักงานสะดวกขึ้นด้วย

หุ้ล้่กเกณฑ์์ SH&E 

สำาหรับการคัดกรอง ประเมิน และคัดเลือกคู่ค้าและผู้รับเหมา1

2 ข้้อกำาหุ้นดำ 
สำาหรับคู่ค้าและผู้รับเหมา

3 ข้้อกำาหุ้นดำข้่�นตำ�า
ด้าน SH&E 

4 แนวทางการจ่ดำซ่ื�อ
ตาม SH&E 

5 การประเมินผู้ล้การดำำาเนินงาน 
ด้าน SH&E ของคู่ค้าและผู้รับเหมา 

6 การติดำตาม 
และควบคุมคู่ค้า
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Invisible guard

การประเมินว่ฒนธุรรมความปล้อดำภ่ยั่

มาตรการเพ่�มเติมเพ่�อส่ิ่งเสิ่ริมอาชีวอนาม่ยั่แล้ะความปล้อดำภ่ยั่ 

บริษัทฯ ตระหนักดีว่า นอกเหนือจากการสร้างความปลอดภัยในการทำางานให้กับพนักงานและผู้รับเหมา บริษัทฯ ยังมีหน้าที่
ส่งเสริมสุขภาพกายและจิตท่ีดี รวมท้ังจัดพ้ืนท่ีการทำางานท่ีปลอดภัยให้กับพนักงานและแรงงานทุกคน โดยบริษัทฯ ได้มี
มาตรการเพิ่มเติม ดังนี้

1. ประกันสุขภาพและประกันชีวิต รวมถึงทันตกรรมและการดูแลสายตา ตลอดจนการรักษาทางเลือกอ่ืน ๆ อาทิ การฝังเข็ม

2. มาตรการจัดการโควิด-19 เช่น การฉีดวัคซีนโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย และสมทบค่าใช้จ่ายสำาหรับการฉีดเข็มกระตุ้น การตรวจ 
ATK/ PCR และการเข้ารับการรักษา และมาตรการป้องกัน เช่น การกำาหนดให้สวมใส่หน้ากากอนามัยในพื้นที่โรงไฟฟ้า
ทุกแห่ง การตรวจ ATK ผู้รับเหมาและผู้ท่ีเข้าไปในไซต์งานทุกคน รวมท้ังการหมุนเวียนทีมปฏิบัติงานเพ่ือป้องกันการติดเช้ือ
ระหว่างทีมงาน

3. กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ เช่น ชมรมกีฬา อาทิ ฟุตบอล วิ่ง และโยคะ และการแข่งขันกีฬา เช่น การจัดแข่งขันกอล์ฟ 
และแบดมินตัน

4. การแลกเปล่ียนความรู้เก่ียวกับการดูแลสุขภาพ โดยวิทยากรท้ังภายในและภายนอก เช่น ผู้แทนจากโรงพยาบาล 
หรือบริษัทประกัน

5. การจัดให้มีห้องปฐมพยาบาลสำาหรับพนักงาน โดยมีเตียงพยาบาล อุปกรณ์การแพทย์และยาขั้นพื้นฐาน

บริษัทฯ ได้เริ่มใช้ CCTV และ AI เพ่ือตรวจจับและส่งสัญญาณเตือนให้พนักงานทราบ เมื่อมีการรุกลำ้าเข้าไป 
ในพ้ืนท่ีหวงห้ามโดยไม่ได้รับอนุญาต ซึ่งอาจเป็นเหตุให้เกิดการละเมิดมาตรการความปลอดภัยและก่อให้เกิด
อุบัติเหตุได้ 

พ้ืนท่ีหวงห้ามทุกแห่งในโรงไฟฟ้ามีการควบคุมอย่างครบถ้วน เพ่ือป้องกันอุบัติเหตุและอันตรายท่ีเก่ียวกับ 
การทำางานโดยบริษัทฯ บรรลุเป้าหมายอุบัติเหตุเป็นศูนย์ ในปี 2565

แบบสำารวจดังกล่าวจัดทำาข้ึนในปี 2565 โดยท่ีปรึกษาจากภายนอก ซ่ึงครอบคลุมการระบุช่องว่าง (gap identification) 
และสิ่งท่ีสามารถปรับปรุงได้ โดยพิจารณาจากวัฒนธรรมความปลอดภัยท่ีมีอยู่ และเปรียบเทียบกับบริษัทอ่ืน 
ในอุตสาหกรรมพลังงานและการผลิตไฟฟ้า 

พนกังานรอ้ยละ 99.4 ไดเ้ข้ารว่มประเมนิในแบบสำารวจ โดยจะมกีารพจิารณาผล และใหแ้ตล่ะโรงไฟฟา้วางแผน
เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยต่อไป

โครงการที�สิ่ำาค่ญในปี 2565

วัตัถุุประสงค์ เพ่ือเสริมสร้างความปลอดภัยในเขตหวงห้าม โดยใช้เทคโนโลยีและการเพ่ิมการควบคุม 
ความปลอดภัยในโรงไฟฟ้า 

วัตัถุุประสงค์ เพ่ือเสริมสร้างและยกระดับวัฒนธรรมความปลอดภัย โดยการจัดทำาแบบสำารวจพนักงาน 
ในโรงไฟฟ้าทุกแห่ง
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การเป็นพลี่เมีืองที่่�ดำ่ในสังคัมี
ผู้ล้กระทบสิ่ำาค่ญ 

บริษัทฯ ตระหนักดีว่าการพัฒนาธุรกิจให้เติบโตอย่างยั่งยืนและประสบสำาเร็จได้ ชุมชนและสังคมจะต้องพัฒนาควบคู่
กันไป โดยเฉพาะอย่างยิ่งชุมชนท้องถิ่นที่อยู่รอบโรงไฟฟ้า ซึ่งเป็นผู้มีส่วนได้เสียหลักที่อาจได้รับผลกระทบจาก 
การดำาเนินงานของบริษัทฯ ด้วยเหตุนี้ บริษัทฯ จึงให้ความสำาคัญในการสร้างความเข้าใจและตอบสนอง 
ต่อความต้องการของชุมชนท้องถิ่นตั้งแต่ช่วงเริ่มต้นของการพัฒนาโครงการโรงไฟฟ้า ตลอดจนทุกช่วงของการก่อสร้าง
และการปฏิบัติงาน ในการนี้ บริษัทฯ ไม่เพียงแค่ต้องการลดหรือป้องกันผลกระทบเชิงลบด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม
เท่านั้น แต่ยังมีความมุ่งมั่นที่จะสร้างผลกระทบเชิงบวก ด้วยการริเริ่มโครงการพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืนและการเป็น
พลเมืองที่ดีในสังคมของบริษัทฯ

เป้าหุ้มายั่แล้ะความคืบหุ้น้า

แนวทางการบริหุ้ารจ่ดำการ

บริษัทฯ ให้ความสำาคัญในการสร้างผลกระทบเชิงบวกและยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชนท้องถิ่น รวมทั้งสังคมโดยรวม 
เพื่อสนับสนุนการเติบโตและการพัฒนาอย่างยั่งยืน และเพื่อให้สามรถบรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าว บริษัทฯ จึงได้กำาหนด
กลยุทธ์ความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ของกลุ่มบริษัทฯ ภายใต้กรอบการดำาเนินงานท่ีเรียกว่า “IMPACT” ซ่ึงสอดคล้องกับ 
กลยุทธ์ทางธุรกิจที่ได้วางเป้าหมายในการสร้างคุณค่าร่วมสำาหรับผู้มีส่วนได้เสียทั้งหมด กรอบการทำางานนี้ใช้เป็นแนวทาง
ในการลงทุนของบริษัทฯ ด้านชุมชนและสังคม โดยมุ่งเน้นไปท่ีการพัฒนาอย่างย่ังยืนและความเป็นอยู่ท่ีดี ซ่ึงได้นำาไปปรับใช้ 
สำาหรับกิจกรรมของบริษัทฯ ที่อยู่ในประเทศไทยและต่างประเทศ 

จำานวนผูู้้ไดำ้ร่บประโยั่ชน์จากโครงการพ่ฒนาช้มชน

เป้าหุ้มายั่ 5 ปี (2563 - 2567): 
1,000,000 คน

202220212020

1,000,000814,631647,881507,404

(เป้าหุ้มายั่)

38 รายงานความยั่งยืนปี 2565



บริษัทฯ มีฝ่ายชุมชนสัมพันธ์ท่ีรับผิดชอบในการสร้างและส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีกับชุมชนท้องถ่ิน รวมท้ังดำาเนินโครงการต่าง ๆ  
ท่ีเก่ียวกับความรับผิดชอบต่อสังคม ท้ังน้ี กิจกรรมต่าง ๆ จะได้รับการพิจารณาและเห็นชอบจากรองกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
สายงานกิจการองค์กร โดยมีกระบวนการติดตามโครงการเพ่ือให้ม่ันใจได้ว่ากิจกรรมท่ีดำาเนินการมีประสิทธิภาพ พร้อมเปิดรับฟัง
ความคิดเห็นโดยตรงจากชุมชนท้องถ่ินผ่านเจ้าหน้าท่ีฝ่ายชุมชนสัมพันธ์ท่ีประจำาอยู่ในพ้ืนท่ีก่อสร้างและพ้ืนท่ีปฏิบัติงาน 
และการทำาแบบสำารวจความพึงพอใจของชุมชนประจำาปี ซ่ึงครอบคลุมประเด็นต่าง ๆ อาทิ การมีส่วนร่วม ความรับผิดชอบ 
ต่อส่ิงแวดล้อมและสังคม โดยจะรายงานประเด็นสำาคัญและความคืบหน้าของกิจกรรมต่าง ๆ ต่อผู้บริหารระดับสูง คณะผู้บริหาร
ของบริษัทฯ และรายงานต่อคณะกรรมการด้านความย่ังยืน กำากับดูแลกิจการ และบริหารความเส่ียง ซ่ึงเป็นคณะกรรมการ 
ชุดย่อยของคณะกรรมการบริษัทฯ อย่างน้อยปีละคร้ัง

พัฒนา
โครงสร�างพ�้นฐาน
และพ�้นที่สาธารณะ

ส�งเสร�ม
ด�านสาธารณสุข

สร�างเสร�ม
ความรู�ด�านการเกษตร

ส�งเสร�ม
การกีฬาและ

การออกกําลังกาย

ส�งเสร�ม
การอนุรักษ�
สิ�งแวดล�อม

ส�งเสร�ม
ด�านการศึกษา

การพัฒนา
โครงสร�างพ�้นฐาน

การส�งเสร�ม
ด�านสาธารณสุข

การเสร�มสร�าง
ความรู�ให�แก�เกษตรกร

การสนับสนุนด�านกีฬา
และการออกกําลังกาย

การอนุรักษ�
สิ�งแวดล�อม

การส�งเสร�ม
ด�านการศึกษา

เพื่อนําความเช�่ยวชาญทางธุรกิจและศักยภาพของบร�ษัทฯ
ไปใช�ในการส�งเสร�มคุณภาพช�ว�ตและความเป�นอยู�ที่ดีของสมาช�กในชุมชนท�องถิ่นและกลุ�มผู�ด�อยโอกาสในสังคม

1. ให�การสนับสนุนหน�วยงาน
ในท�องถิ่นด�านสาธารณสุขและ
สิ่งอํานวยความสะดวกอย�างน�อย
10 หน�วยงาน

2. ให�ความร�วมมือและสนับสนุน
หน�วยงานการกุศลและ
มูลนิธ�อย�างน�อย 10 หน�วยงาน

3. ส�งเสร�มด�านการศึกษาโดย
การให�ทุนการศึกษาอย�างน�อย
80 ทุน ทั้งระดับประถม
มัธยม และปร�ญญาตร�

KPI: 
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โครงการที�สิ่ำาค่ญในปี 2565 

บรษิทัฯ โดยความร่วมมือกบั บรษิทั ปตท. จำากัด (มหาชน) ให้การสนับสนุนดา้นการเงนิเพ่ือสร้างอาคาร Faculty Center 
หรือศูนย์กลางอำานวยความสะดวกของคณาจารย์แห่งใหม่ท่ีมีพ้ืนท่ีสาธารณะสำาหรับจัดกิจกรรมด้านการศึกษา 
และกจิกรรมวชิาการอ่ืน ๆ เพ่ือใหบ้คุลากรทางการศกึษาและนกัศกึษาสามารถแลกเปล่ียนความคดิเหน็เรือ่งการวจิยัได้

ประโยชี้นิ์ตั่อผู้ม่ส่วนิได้เส่ย อาคารนี้เป็นพื้นที่ใช้งานอเนกประสงค์สำาหรับบุคลากรและนักศึกษา รวมทั้งช่วยสนับสนุน
ให้สถาบันสามารถดึงดูดผู้มีความสามารถเพิ่มเติมได้

ประโยชี้นิต์ัอ่กลัฟ์ ์เน่ืองจากสถาบันวจิยัถือเปน็สว่นหน่ึงของระบบนเิวศในการพัฒนานวตักรรม การสนับสนุนสถาบันวจิยั
จะชว่ยใหบ้รษิทัฯ มแีหลง่ผู้สมคัรทีมี่ความสามารถเพ่ิมข้ึน นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัอาจได้ประโยชนจ์ากการคน้พบนวัตกรรม
ใหม่ ๆ จากงานวิจัยและพัฒนาในส่วนที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ เช่น AI และ machine learning, การบริหารจัดการข้อมูล 
และ cloud computing เป็นต้น

โครงการน้ีดำาเนินงานต่อเน่ืองมาเป็นปีท่ีสอง โดยกัลฟ์ร่วมกับคณะทันตแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
และสำานกัอนามยั กรงุเทพมหานคร ในการใหบ้รกิารทนัตกรรมเคล่ือนท่ีและความรูด้า้นการดแูลชอ่งปากในชมุชน 3 แหง่
ในกรุงเทพฯ โครงการน้ีเป็นการขยายการดำาเนินงานต่อเน่ืองจากปีท่ีแล้วซึ่งเป็นโครงการเริ่มต้น เพ่ือช่วยเหลือชุมชน 
ที่ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโควิด-19 

ประโยชี้น์ิตั่อผู้ม่ส่วนิได้เส่ย โครงการน้ีได้ช่วยเหลือให้ชุมชนมีโอกาสเข้าถึงบริการทันตกรรมโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 
และเพิ่มพูนความรู้ความเข้าใจด้านการดูแลช่องปากให้กับประชาชน 

ประโยชี้นิ์ตั่อกัลฟ์์ บริษัทฯ ได้พัฒนาความสัมพันธ์อันดีกับชุมชนท้องถ่ินโดยการช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตให้กับคน 
ในชุมชน ซึ่งจะนำาไปสู่ชื่อเสียงด้านบวกต่อบริษัทฯ ในหมู่ผู้ใช้ไฟฟ้าด้วย

ในปี 2565 มีผู้เข้ารับบริการทันตกรรมโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายเป็นจำานวนประมาณ 300 คน ซ่ึงคิดเป็นมูลค่าประมาณ 1,000 บาท
ต่อครอบครัว คิดเป็นร้อยละ 7 ของรายได้ต่อเดือนที่คำานวณจากรายได้รวมกันของ 1 ครอบครัวตามค่าแรงขั้นตำ่า

Infrastructure – การสิ่น่บสิ่น้นการก่อสิ่ร้างอาคาร Faculty Center ใหุ้้ก่บสิ่ถืาบ่นวิทยั่สิ่ิริเมธุี 
(VISTEC)

Medical Services – GULF Sparks Smiles

I

M

วัตัถุุประสงค์ เพื่อสนับสนุนการขยายตัวของสถานศึกษาแห่งใหม่ที่มีเป้าหมายในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
ด้านเทคโนโลยี และผลักดันให้ VISTEC เป็นศูนย์นวัตกรรมและการวิจัยชั้นนำาด้านการวิจัยและพัฒนา (R&D) 
รวมท้ังการฝกึอบรมชัน้สงูในระดบับณัฑิตศกึษาท่ีมุง่เนน้พฒันาเรือ่งวสัดข้ัุนสงู พลงังาน สิง่แวดลอ้ม เทคโนโลยชีวีภาพ
และเทคโนโลยีดิจิทัล

วัตัถุุประสงค์ เพ่ือให้บริการด้านทันตกรรมและให้ความรู้ด้านการดูแลช่องปากในพ้ืนท่ีตัวเมืองท่ีมีประชากรหนาแน่น 
รวมถึงกลุ่มผู้ด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบาง
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ศูนย์การเรียนรู้เกษตรทฤษฎีใหม่และแปลงนาสาธิตเปิดทำาการมาแล้วกว่า 8 ปี โดยศูนย์ฯ ต้ังอยู่ท่ีข้างโรงไฟฟ้าหนองแซง 
(GNS)* ครอบคลุมพ้ืนท่ี 10 ไร่ โดยมีกิจกรรมการเกษตรท่ีหลากหลาย อาทิ เกษตรอินทรีย์ การผลิตปุ�ยอินทรีย์และเล้ียง
ไส้เดือนเพ่ือผลิตปุ�ยอินทรีย์ การทำาเกษตรผสมผสานท่ีมีท้ังการเล้ียงสัตว์ เล้ียงปลา และปลูกพืชในพ้ืนท่ีเดียวกัน ซ่ึงเป็น 
การเช่ือมระบบเกษตรเข้ากับการเพาะเล้ียงสัตว์นำา้ เกษตรกรในชุมชนจะได้รับความรู้ และทักษะจากศูนย์การเรียนรู้แห่งน้ี 
ในขณะเดียวกัน ศูนย์ฯ ยังเปิดรับผู้เย่ียมชมให้เข้ามาเลือกซ้ือสินค้าและผลิตภัณฑ์จากแปลงเกษตร ตลอดจนใช้เป็นพ้ืนท่ี
สันทนาการได้อีกด้วย

ประโยชี้น์ิต่ัอผู้ม่ส่วนิได้เส่ย แปลงนาสาธิตไม่ได้เป็นเพียงศูนย์การเรียนรู้สำาหรับชุมชนและสาธารณะเท่าน้ัน แต่ยังช่วย
กระจายรายได้สู่ชุมชนอีกด้วย ผ่านการจ้างงานคนในชุมชนให้ดูแลโครงการ การรับซ้ือผลิตภัณฑ์จากเกษตรกรในพ้ืนท่ี 
การจ้างงานคนในชุมชนให้เป็นเจ้าหน้าท่ีให้บริการในศูนย์ฯ และการขายผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรจากศูนย์ฯ ให้แก่ 
คนในชุมชนเพ่ือนำาไปขายต่อ

ประโยชี้น์ิต่ัอกัลฟ์์ โครงการน้ีตอกยำา้ให้เห็นถึงการดำาเนินการท่ีมีความรับผิดชอบ ไม่ให้เกิดผลกระทบเชิงลบต่อชุมชน 
นอกจากน้ี ยังได้แสดงให้เห็นว่าบริษัทฯ ยึดม่ันต่อข้อกำาหนดของรายงานวิเคราะห์ผลกระทบส่ิงแวดล้อมและสุขภาพ 
(EHIA) ในการใช้ท่ีดินให้เป็นพ้ืนท่ีสีเขียว ซ่ึงส่งผลให้เกิดความสัมพันธ์ท่ีแน่นแฟ้นระหว่างบริษัทฯ ชุมชน และหน่วยงานกำากับ
ดูแลในท้องถ่ิน

ในปี 2565 โครงการได้จัดการแลกเปล่ียนความรู้และเพ่ิมพูนทักษะให้กับเกษตรกร สร้างรายได้กว่า 500,000 บาท ให้แก่ 
ชุมชนท้องถ่ิน

* ดำาเนินการภายใต้บริษัท กัลฟ์ เจพี จำากัด ซึ่งเป็นบริษัทร่วม ภายใต้กลุ่มบริษัทกัลฟ์

Productivity – ศูนยั่์การเรียั่นรู้เกษัตรทฤษัฎีใหุ้ม่แล้ะแปล้งนาสิ่าธุิต* P

กัลฟ์ได้ร่วมมือกับสโมสรฟุตบอลบุรีรัมย์ ยูไนเต็ด ซ่ึงเป็นสโมสรฟุตบอลแนวหน้าของประเทศจัดโครงการ 
“คลินิกฟุตบอลกัลฟ์” ข้ึนเป็นปีท่ีสองติดต่อกัน โดยบริษัทฯ ได้จัดโครงการสำาหรับนักเรียนและคณาจารย์จากโรงเรียน
วัดตากวน จังหวัดระยอง ซ่ึงกิจกรรมจัดข้ึนท่ีศูนย์ฝึกซ้อมบุรีรัมย์ ยูไนเต็ด (จังหวัดบุรีรัมย์) เพ่ือให้ผู้เข้าอบรม 
ได้เรียนรู้เทคนิควิธีการเล่นฟุตบอลจากโค้ชฟุตบอลอาชีพ เพ่ือเป็นการให้แนวทางกับนักเรียนให้สามารถก้าวสู่ 
การเป็นนักฟุตบอลอาชีพต่อไปในอนาคต

ประโยชี้น์ิต่ัอผู้ม่ส่วนิได้เส่ย นักเรียนสามารถฝึกฝนทักษะจากคำาแนะนำาท่ีได้รับในโครงการ เพ่ือพัฒนาตนเอง 
ในอนาคต นอกจากน้ี ยังได้รับมุมมองเก่ียวกับการเป็นนักฟุตบอลอาชีพ รูปแบบการฝึกซ้อม ทักษะท่ีจำาเป็น 
และได้ประสบการณ์จากการรับชมการแข่งขันฟุตบอลอาชีพ

ประโยชี้น์ิต่ัอกัลฟ์์ เน่ืองจากฟุตบอลเป็นกีฬายอดนิยมในประเทศไทยและจังหวัดระยองก็มีทีมฟุตบอลท่ีแข่งขัน 
ในลีคระดับประเทศ การเปิดโอกาสนักเรียนในชุมชนได้ฝึกฝนทักษะกีฬาเพ่ือท่ีจะช่วยให้ก้าวสู่การเป็นนักกีฬาอาชีพ
จะส่งเสริมและกระชับความสัมพันธ์ของบริษัทฯ กับชุมชนท้องถ่ินในจังหวัดระยอง ซ่ึงเป็นจังหวัดท่ีบริษัทฯ 
มีโรงไฟฟ้าเปิดดำาเนินการอยู่ และยังมีโครงการอ่ืน ๆ ท่ีอยู่ระหว่างพัฒนา และ/หรือก่อสร้างอีกด้วย

ในปี 2565 นักเรียนจำานวน 34 คน จากโรงเรียนวัดตากวนได้เข้าร่วมโครงการคลินิกฟุตบอลกัลฟ์ โดยนักเรียน 
เหล่าน้ีจะเป็นตัวแทนในการแลกเปล่ียนและส่งต่อประสบการณ์ท่ีได้รับให้กับเพ่ือนนักเรียนในโรงเรียนและในชุมชน
ต่อไป

Activity – คล้ินิกฟ์ุตบอล้ก่ล้ฟ์์A
วัตัถุุประสงค์ เพ่ือส่งเสริมกิจกรรมกีฬาและช่วยสร้างโอกาสพัฒนานักกีฬาอาชีพให้กับนักฟุตบอลรุ่นเยาว์ในชุมชน
จังหวัดระยอง

วัตัถุุประสงค์ เพ่ือสนับสนุนการทำาเกษตรกรรมในท้องถ่ินและแสดงให้เห็นว่าโรงไฟฟ้าของบริษัทฯ สามารถดำาเนินงาน 
ควบคู่กับชุมชนท้องถ่ินได้โดยไม่ส่งผลกระทบเชิงลบต่อผลิตผลทางการเกษตร 
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บริษัทฯ ได้จัดโครงการ GULF Sparks Energy เป็นปีท่ีสองติดต่อกันท่ีจังหวัดหนองคายและจังหวัดเลย โครงการ
การศึกษาด้านสิ่งแวดล้อมน้ีได้จัดข้ึนผ่านกิจกรรมการมีส่วนร่วมท่ีหลากหลาย ซึ่งจะช่วยให้นักเรียนเห็นภาพรวม 
ของแนวโน้มเรื่องพลังงานสะอาด การผลิตพลังงาน แหล่งพลังงาน และการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม รวมถึงการให้ข้อมูล
สำาหรับการช่วยประหยัดพลังงานในชีวิตประจำาวัน

ประโยชี้นิ์ตั่อผู้ม่ส่วนิได้เส่ย นักเรียนท่ีอาศัยอยู่ใกล้โรงไฟฟ้าจะมีความรู้ความเข้าใจเพ่ิมข้ึนในเรื่องการผลิตไฟฟ้า 
จากแหล่งพลังงานท่ีแตกต่างกัน รวมถึงข้อดีและข้อเสียของแหล่งพลังงานแต่ละประเภท ตลอดจนได้เรียนรู้เทคนิค
การอนุรักษ์พลังงาน ซึ่งสามารถนำาไปประยุกต์ใช้ได้ในบ้านของตนเองและในชุมชนท้องถ่ิน ซึ่งจะก่อให้เกิดประโยชน์
ต่อประเทศโดยรวม

ประโยชี้น์ิต่ัอกัลฟ์์ ได้ให้ข้อมูลท่ีถูกต้องเร่ืองการผลิตพลังงานเพ่ือช่วยป้องกันความเข้าใจผิดท่ีจะนำาไปสู่ความไม่ไว้วางใจ
ต่อบริษัทผลิตพลังงานไฟฟ้า ซึ่งรวมถึงกัลฟ์ด้วย

ในปี 2565 นักเรียนจำานวน 1,000 คนจาก 10 โรงเรียน ในสองจังหวัดได้เข้าร่วมโครงการน้ี และได้รับความรู้ความเข้าใจ 
เกี่ยวกับการอนุรักษ์พลังงานและแหล่งพลังงานประเภทต่าง ๆ 

Conservation - GULF Sparks EnergyC

บริษัทฯ ได้ให้ทุนสนับสนุนการปรับปรุงอาคารหลักของศูนย์การศึกษาพิเศษประจำาจังหวัดสระบุรี (หน่วยบริการแก่งคอย) 
โดยศูนย์การศึกษาแห่งน้ีเป็นศูนย์การศึกษาพิเศษเพ่ือสาธารณะท่ีเป็นศูนย์หลักในอำาเภอ เพ่ือให้ความช่วยเหลือ 
ด้านการศึกษาสำาหรับเด็กเล็กที่ต้องการการดูแลเป็นพิเศษ โดยจัดการศึกษาแบบเฉพาะบุคคลจากผู้เชี่ยวชาญ

ประโยชี้นิ์ตั่อผู้ม่ส่วนิได้เส่ย นักเรียนในศูนย์การศึกษาแห่งน้ีจะได้เรียนรู้ภายใต้สิ่งแวดล้อมท่ีปลอดภัยและเหมาะสม
ท่ีจะชว่ยใหเ้ดก็ ๆ ไดร้บัความรูแ้ละพฒันาทกัษะท่ีจำาเปน็ตอ่การใชช้วีติประจำาวนั การปรบัปรงุศนูยก์ารศกึษาน้ี ยงัทำาให้
สามารถรับนักเรียนท่ีต้องการการดูแลเป็นพิเศษได้มากข้ึน ซึ่งจะช่วยเปิดโอกาสการเข้าถึงการศึกษากับประชาชน 
ในพ้ืนท่ีอำาเภอ ซึ่งก่อนหน้าน้ีจำาเป็นต้องส่งบุตรหลานไปศึกษาท่ีศูนย์การศึกษาพิเศษต่างอำาเภอ หรือต้องให้เด็ก 
อยู่ที่บ้านเพราะไม่สามารถเดินทางไปเรียนได้

ประโยชี้นิ์ตั่อกัลฟ์์ โครงการน้ีแสดงถึงความมุ่งม่ันของบริษัทฯ ท่ีสนับสนุนด้านความหลากหลายและการยอมรับ 
ความแตกต่าง ซึ่งจะช่วยสร้างความไว้วางใจและความสัมพันธ์อันดีกับชุมชนท้องถิ่น

ปัจจุบันศูนย์การศึกษาแห่งน้ีมีนักเรียนในความดูแล 24 คน โดยมีขีดความสามารถท่ีจะรับนักเรียนได้ถึง 60 คน  
นักเรียนได้รับความรู้และพัฒนาทักษะท่ีจำาเป็นในการใช้ชีวิตประจำาวัน ตลอดจนช่วยเตรียมความพร้อมให้นักเรียน 
บางส่วนสามารถกลับเข้าสู่ระบบการศึกษาหลักต่อไป

การปร่บปร้งอาคารศูนยั่์การศึกษัาพ่เศษัประจำาจ่งหุ้ว่ดำสิ่ระบ้รี หุ้น่วยั่บริการแก่งคอยั่T
วัตัถุุประสงค์ เพื่อสนับสนุนสิ่งอำานวยความสะดวกในการเรียนสำาหรับเด็กในชุมชนท่ีต้องการการศึกษาแบบพิเศษ 
ในอำาเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี

วตััถุุประสงค ์เพ่ือใหค้วามรูพ้ื้นฐานกบัเยาวชนเรือ่งการผลิตพลงังาน (รวมถงึการทำางานของโรงไฟฟา้) แหล่งพลังงาน
ต่าง ๆ และการอนุรักษ์พลังงาน
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สิที่ธิมีนุษัยชน
ผู้ล้กระทบสิ่ำาค่ญ 

บริษัทฯ ตระหนักดีว่าสิทธิมนุษยชนเป็นรากฐานท่ีสำาคัญของการพัฒนาท่ีย่ังยืน และบริษัทฯ มุ่งม่ันท่ีจะเสริมสร้าง 
คุณภาพชีวิตท่ีดีในทุกภาคส่วนของการดำาเนินธุรกิจ จึงเป็นเร่ืองสำาคัญท่ีจะต้องสร้างความม่ันใจว่าธุรกิจดำาเนินการ 
โดยเคารพสิทธิมนุษยชนซึ่งหมายถึงการสร้างความเชื่อมั่นว่าการดำาเนินงานของบริษัทฯ รวมไปถึงพันธมิตรทางธุรกิจ 
และคู่ค้าไม่มีการละเมิดสิทธิแรงงาน ไม่เลือกปฏิบัติ และส่งเสริมการมีอาชีวอนามัยท่ีดี มีความปลอดภัย และความเป็นอยู่ท่ีดี 
ของผู้มีส่วนได้เสียซ่ึงรวมถึงพนักงาน ชุมชนท้องถ่ิน และสังคม การเคารพสิทธิมนุษยชนยังหมายถึงการลดผลกระทบเชิงลบ
ท่ีอาจเกิดข้ึนต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม และเป็นการสนับสนุนกิจกรรมท่ีจะส่งเสริมให้เกิดผลกระทบในเชิงบวก อาท ิ
การสนับสนุนการศกึษา ความเทา่เทยีมทางเพศ และเสรีภาพสว่นบคุคล เพ่ือให้บรรลุเปา้หมายน้ี บรษิทัฯ จงึได้กำาหนด
นโยบายด้านสิทธิมนุษยชนและการตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน เพ่ือเป็นรากฐานท่ีแสดงถึงความพยายาม 
ของบริษัทฯ ที่จะสร้างคุณค่าร่วมสำาหรับทุกคน

 เป้าหุ้มายั่แล้ะความคืบหุ้น้า

แนวทางการบริหุ้ารจ่ดำการ 

ด้วยบริบทการดำาเนินธุรกิจของบริษัทฯ ท่ีถูกควบคุมโดยกรอบกฎหมายและข้อบังคับ ท้ังจากพ้ืนท่ีต้ังกิจการและจาก 
ภาคอุตสาหกรรม จึงอำานวยให้การปฏิบัติการเป็นไปอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคม อย่างไรก็ดี บริษัทฯ ได้ดำาเนินการขยาย
ขอบเขตของความมุ่งม่ันด้านสิทธิมนุษยชนอย่างต่อเน่ืองท้ังภายในและภายนอกองค์กร โดยได้กำาหนดนโยบายด้านสิทธิมนุษยชน
ท่ีมุ่งเน้นการส่งเสริมความยุติธรรมและความเท่าเทียม การมีส่วนร่วมและความหลากหลาย การไม่เลือกปฏิบัติ สิทธิแรงงาน 
และอาชีวอนามัยและความปลอดภัย เช่นเดียวกับความมุ่งม่ันในการส่งเสริมการเคารพสิทธิมนุษยชนตลอดห่วงโซ่คุณค่า 
ของบริษัทฯและในกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียท้ังภายในและภายนอก บริษัทฯ ได้กำาหนดนโยบายความอดทนเป็นศูนย์ (Zero-tolerance 
Policy) ไว้อย่างชัดเจน ในเร่ืองท่ีเก่ียวกับแรงงานเด็ก แรงงานทาส แรงงานบังคับ หรือการค้ามนุษย์ทุกรูปแบบ สอดคล้อง 
กับกฎหมายและกฎเกณฑ์ในประเทศ รวมท้ังเป็นไปตามหลักการสากลอันรวมถึงปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (Universal 
Declaration of Human Rights) อนุสัญญาขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ (Conventions of the International Labour 
Organization) และหลักการช้ีแนะแห่งสหประชาชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน (United Nations Guiding Principles 
on Business and Human Rights: UNGPs)

* ขอบเขต: การดำาเนินงานของบริษัทฯ ผู้รับเหมาและคู่ค้า และกิจการร่วมค้า 

ร้อยั่ล้ะข้องการประเมินความเสิ่ี�ยั่งดำ้านสิ่ิทธุิมน้ษัยั่ชน* 

เป้าหุ้มายั่ปี 2568: 100%

2565 100

1002564

2563 100

2562 100
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เพ่ือสนับสนุนแนวทางดังกล่าว บริษัทฯ จึงได้จัดทำานโยบายท่ีเก่ียวข้องเพ่ิมเติม อาทิ นโยบายความหลากหลาย นโยบาย 
การไม่เลือกปฏิบัติและป้องกันการล่วงละเมิด นอกจากน้ี สำาหรับคู่สัญญา อันรวมถึง พันธมิตรทางธุรกิจ คู่ค้าและผู้รับเหมา  
บริษัทฯ ได้กำาหนดจรรยาบรรณคู่ค้า ซ่ึงมีเน้ือหาครอบคลุมถึงความคาดหวังในเร่ืองสิทธิมนุษยชนและความรับผิดชอบต่อสังคม
โดยบริษัทฯ ได้ส่ือสารความมุ่งหวังดังกล่าวต่อผู้มีส่วนได้เสีย อันรวมไปถึงพนักงาน หน่วยงานกำากับดูแล คู่ค้าและพันธมิตร 
ทางธุรกิจด้วย ในปี 2565 บริษัทฯ ได้แสดงเจตจำานงค์ท่ีเพ่ิมข้ึนอีกข้ัน ด้วยการเข้าร่วมเป็นสมาชิก United Nations Global 
Compact 

เพ่ือสนับสนุนการนำาแนวทางด้านการเคารพสิทธิมนุษยชนมาปฏิบัติ บริษัทฯ ได้จัดให้มีกระบวนการตรวจสอบด้านสิทธิมนุษยชน
อย่างรอบด้าน (human rights due diligence) โดยยึดหลักการของ UNGPs เป็นพ้ืนฐานสำาหรับการระบุ การประเมิน 
การจัดการความเส่ียงด้านสิทธิมนุษยชน และการเยียวยา

กระบวนการตรวจสิ่อบด้ำานสิิ่ทธิุมน้ษัยั่ชนอย่ั่างรอบด้ำาน

กำำ�หนดนโยบ�ย
กำาหุ้นดำนโยั่บายั่ดำ้านสิ่ิทธุิมน้ษัยั่ชนจ่ดำใหุ้้มีการเยั่ียั่วยั่าที�จำาเป็น 

ติิดติ�ม
ติดำตามแล้ะรายั่งานความก้าวหุ้น้าแล้ะผู้ล้การดำำาเนินงาน

ติรวจสอบ
ตรวจสิ่อบการล้ะเมิดำที�อาจเกิดำข้้�นแล้ะจ่ดำใหุ้้มีการเยั่ียั่วยั่าที�จำาเป็น 

นำ�นโยบ�ยไปปรับใช้้
นำานโยั่บายั่ไปปร่บใช้ในการดำำาเนินธุ้รกิจ จ่ดำทำาแผู้นการบรรเทาความเสิ่ี�ยั่งแล้ะมาตรการควบค้ม

ประเมินคว�มเส่�ยง
ประเมินความเสิ่ี�ยั่งดำ้านสิ่ิทธุิมน้ษัยั่ชนจากผู้ล้กระทบดำ้านสิ่ิทธุิมน้ษัยั่ชน ท่�งที�เกิดำข้้�นแล้้วแล้ะมีโอกาสิ่จะเกิดำข้้�น
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การประเมินความเสีิ่�ยั่งด้ำานสิิ่ทธิุมน้ษัยั่ชน 

การประเมนิความเสีย่งด้านสทิธมินุษยชนจดัข้ึนเปน็ประจำาทกุป ีโดยเริม่ต้นจากการสำารวจประเดน็ตา่ง ๆ ในพ้ืนท่ีปฏบิตักิาร
ของบริษัทฯ ได้แก่ 1) สำานักงานใหญ่ 2) โครงการท่ีเปิดดำาเนินการแล้ว 3) โครงการท่ีอยู่ระหว่างพัฒนาและก่อสร้าง และ 
4) ชุมชนท้องถิ่นรอบพื้นที่ที่บริษัทฯ เข้าดำาเนินการ

ข้อบเข้ตกิจกรรม ประเดำ็นดำ้านสิ่ิทธุิมน้ษัยั่ชน 
ที�ไดำ้ร่บการประเมิน 

ผูู้้มีสิ่่วนไดำ้เสิ่ียั่ 
ที�เกี�ยั่วข้้อง

% ข้องโครงการ 
โรงไฟ์ฟ์้าที�ไดำ้ร่บ 

การประเมิน 

% ข้องโครงการโรงไฟ์ฟ์้า 
ที�มีการควบค้มดำูแล้ภายั่ใน

อยั่่างเพียั่งพอ 

กิจกรรมทางธุ้รกิจ

สำานักงานใหญ่ - สิทธิแรงงาน เช่น ค่าตอบแทน 
ที่เท่าเทียมและเป็นธรรม 
รวมทั้งจำานวนชั่วโมงการทำางาน 
ที่เหมาะสม

- การไม่เลือกปฏิบัติ 
- อาชีวอนามัยและความปลอดภัย
- ความเท่าเทียมทางเพศ

- พนักงาน
- ผู้หญิง

100 100

โครงการที่เปิด 
ดำาเนินการแล้ว

- สิทธิแรงงาน เช่น ค่าตอบแทน 
ที่เป็นธรรม จำานวนชั่วโมง 
การทำางานที่เหมาะสมและ 
การไม่เลือกปฏิบัติ 

- อาชีวอนามัยและความปลอดภัย
- ผลกระทบจากการดำาเนินธุรกิจ

- พนักงาน
- ผู้รับเหมา
- คู่ค้า
- ผู้เยี่ยมชม
- ชุมชนท้องถิ่น

100 100

มาตรการจ่ดำการ 

- กำาหนดนโยบายด้านสิทธิมนุษยชน นโยบายความหลากหลาย และนโยบายการไม่เลือกปฏิบัติและป้องกันการล่วงละเมิด เพ่ือให้มั่นใจ 
ว่ามีการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนในที่ทำางาน

- กำาหนดและสื่อสารจรรยาบรรณธุรกิจเพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติอย่างเหมาะสม รวมถึงการส่งเสริมอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
และการจัดอบรมภาคบังคับทุกปี

- ปฏิบัติตามมาตรฐาน ISO 45001
- จัดทำาแผนการรับมือฉุกเฉินและมีการฝึกซ้อมอย่างสม่ำาเสมอ
- เตรียมอุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล (PPE) สำาหรับพนักงานและผู้เยี่ยมชมท่ีเข้าพ้ืนท่ีปฏิบัติงาน พร้อมท้ังอธิบายเรื่องความปลอดภัย 

ให้กับคู่ค้า ผู้รับเหมา และผู้เยี่ยมชมทุกคน
- จัดการประชุมกับชุมชนท้องถ่ินอย่างสม่ำาเสมอ (อาทิ การประชุมคณะกรรมการผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม) เพ่ือติดตามผลกระทบ 

ด้านสิทธิมนุษยชน
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ข้อบเข้ตกิจกรรม ประเดำ็นดำ้านสิ่ิทธุิมน้ษัยั่ชน 
ที�ไดำ้ร่บการประเมิน 

ผูู้้มีสิ่่วนไดำ้เสิ่ียั่ 
ที�เกี�ยั่วข้้อง

% ข้องโครงการ 
โรงไฟ์ฟ์้าที�ไดำ้ร่บ 

การประเมิน 

% ข้องโครงการโรงไฟ์ฟ์้า 
ที�มีการควบค้มดำูแล้ภายั่ใน

อยั่่างเพียั่งพอ 

กิจกรรมที�เกี�ยั่วข้้องอื�น

โครงการที่อยู่ระหว่าง
พัฒนาและก่อสร้าง

- สิทธิมนุษยชน เช่น การค้ามนุษย์ 
แรงงานบังคับ

- แรงงานต่างด้าว
- แรงงานเด็ก
- อาชีวอนามัยและความปลอดภัย
- ผลกระทบจากการดำาเนินธุรกิจ

- พนักงาน
- ผู้รับเหมา
- คู่ค้า
- แรงงานต่างด้าว
- เด็ก
- กลุ่มเปราะบาง 

ในชุมชนท้องถิ่น 
(เช่น ชนกลุ่มน้อย)

100 100

มาตรการจ่ดำการ 

- จัดการประเมินผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม รวมทั้งกำาหนดแผนการบรรเทาความเสี่ยงตั้งแต่ก่อนเริ่มการก่อสร้างโครงการใหญ่ 
- กำาหนดให้ผู้รับเหมาจะต้องลงนามรับทราบและปฏิบัติตามจรรยาบรรณคู่ค้า ซึ่งครอบคลุมประเด็นด้านสิทธิมนุษยชนและสิทธิด้านอ่ืน ๆ 

ที่กำาหนดไว้ตามมาตรฐานสากล
- กำาหนดหลักเกณฑ์เรื่องสิทธิมนุษยชนให้อยู่ใน TORs และสัญญาจ้างงานกับคู่ค้าและผู้รับเหมา
- จัดการบรรยายสรุปด้านความปลอดภัยทุกวันก่อนเริ่มการทำางานในไซต์งาน
- จัดให้มีผู้จัดการประจำาพื้นที่ไซต์งานและมอบหมายให้มีพนักงานที่ทำาหน้าที่ตรวจสอบผู้รับเหมา และดูแลเรื่องความปลอดภัย

ชุมชนท้องถิ่นรอบพื้นที่
ท่ีบริษัทฯ เข้าดำาเนินการ 

- ผลกระทบจากการดำาเนินธุรกิจ 

- อาชีวอนามัยและความปลอดภัย

- ชุมชนท้องถิ่น 
(รวมถึงผู้หญิง 
เด็ก และ 
กลุ่มเปราะบาง)

100 100

มาตรการจ่ดำการ 

- กำาหนดนโยบายการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม 
- กำาหนดเป้าหมาย เช่น ขยะฝังกลบเป็นศูนย์ (zero waste to landfill) เพื่อลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมจากการดำาเนินงาน
- จัดให้มีการติดตามผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมอย่างสม่ำาเสมอ (เช่น การตรวจสอบการปล่อยมลพิษ)
- จัดให้มีฝ่ายชุมชนสัมพันธ์และเจ้าหน้าที่ด้านความปลอดภัยในทุกพื้นที่/ ไซต์งาน เพื่อเป็นตัวแทนในการติดต่อสื่อสารกับชุมชนท้องถิ่น
- จัดการประชุมกับชุมชนท้องถ่ินอย่างสม่ำาเสมอ (อาทิ การประชุมคณะกรรมการผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม) เพ่ือติดตามผลกระทบ 

ด้านสิทธิมนุษยชน
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บริษัทฯ ได้จัดทำาช่องทางการสื่อสารเพ่ือให้สามารถรายงานหรือร้องเรียนกรณีใด ๆ เก่ียวกับการละเมิดสิทธิมนุษยชน 
(โปรดดูท่ีหน้า 52) ผู้รายงานจะได้รับการคุ้มครองภายใต้นโยบายการแจ้งเบาะแสของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ ได้จัดให้มีกลไก
การรอ้งทุกข์ท่ีชดัเจน เพ่ือให้มัน่ใจได้วา่การรายงานหรอืข้อรอ้งเรยีนท่ีได้รบัจะต้องมกีารดำาเนินการทันที โดยฝ่ายท่ีเหมาะสม
ผลลัพธ์ท่ีได้จากกระบวนการตรวจสอบรอบด้าน และผลของการร้องทุกข์จะถูกรายงานไปยังผู้บริหารและคณะกรรมการ 
ด้านความยั่งยืน กำากับดูแลกิจการ และบริหารความเสี่ยงอย่างสม่ำาเสมอ โดยจากการประเมินของบริษัทฯ พบว่ามาตรการ
ควบคุมภายในและแผนการบรรเทาความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนมีความเพียงพอและเหมาะสมในพ้ืนท่ีโครงการทุกแห่ง 
ในปี 2565 ไม่มีข้อร้องเรียน และไม่มีกรณีการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

โครงการที�สิ่ำาค่ญในปี 2565

เน่ืองในวนัสตรสีากล (8 มนีาคม 2565) ได้มกีารให้ข้อมลูกับพนักงานเรือ่งหลักการของความเท่าเทียมทางเพศ
และสิทธิสตรี ผ่านช่องทางการสื่อสารภายในของบริษัทฯ มีการโพสคำากล่าวและข้อความสร้างแรงบันดาลใจ
ต่าง ๆ ของพนักงานผู้หญิงของบริษัทฯ และสนับสนุนให้พนักงานทุกคนโพสต์ข้อความท่ีแสดงถึงสิทธิสตรี 
และความเท่าเทียมในแพลตฟอร์มของบริษัทฯ และในโซเชียลมีเดียส่วนตัวของพนักงานด้วย โดยการ 
ติดแฮชแท็ก #breakthebias

การสื่อสารโครงการน้ีได้ส่งไปถึงพนักงานของบริษัทฯ มากกว่า 1,000 คน โดยมีพนักงานท้ังชายและหญิง 
เข้าร่วมกิจกรรม ในการน้ี บริษัทฯ ยึดม่ันแนวปฏิบัติในเรื่องความเท่าเทียมทางเพศ โดยมีพนักงานผู้หญิง 
ดำารงตำาแหน่งผู้บริหารประมาณร้อยละ 40 และไม่มีการร้องเรียนใด ๆ เก่ียวกับการเลือกปฏิบัติ 
หรือการล่วงละเมิด

ว่นสิ่ตรีสิ่ากล้ (#breakthebias)

วัตัถุุประสงค์ เพื่อเสริมสร้างความตระหนักรู้เรื่องสิทธิสตรีและส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศในที่ทำางาน 
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การกำากับัดำ้แลี่กิจการแลี่ะการต่อต้านคัอร์รัปชัน

ผู้ล้กระทบสิ่ำาค่ญ 

บริษัทฯ ตระหนักดีว่าการกำากับดูแลกิจการท่ีดีมีความสำาคัญต่อการบรรลุเป้าหมายในการดำาเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน 
เพราะถือเป็นรากฐานของการดำาเนินงานและกิจกรรมท้ังหมดของบริษัทฯ เพ่ือให้เกิดความโปร่งใส เป็นธรรม และแสดงถึง
ความรับผิดชอบ บริษัทฯ ไม่เพียงแต่ลดความเสี่ยงของการกระทำาผิดภายในองค์กร แต่ยังได้ยกระดับความสัมพันธ์ 
ทางธุรกิจกับพันธมิตร นักลงทุน คู่ค้า ลูกค้า และผู้มีส่วนได้เสียอ่ืน ๆ โดยบริษัทฯ มุ่งม่ันท่ีจะส่งเสริมหลักการ 
กำากับดูแลกิจการท่ีดี ซึง่รวมท้ังการคุ้มครองสทิธิของผู้ถือหุ้นและนักลงทุน การสง่เสรมิการดำาเนินธุรกิจอยา่งเหมาะสม
และมีจริยธรรม ตลอดจนการต่อต้านการให้สินบนและการทุจริตคอร์รัปชัน อีกทั้งยังขยายขอบเขตไปถึงการกำากับดูแล
ในประเด็นสำาคัญอ่ืน ๆ เช่น สิทธิมนุษยชน โดยเฉพาะการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมและไม่เลือกปฏิบัติ การบริหารความเส่ียง 
และการคุ้มครองความเป็นส่วนตัว ซึ่งท้ังหมดน้ีจะช่วยให้บริษัทฯ สามารถลดผลกระทบเชิงลบต่อผู้มีส่วนได้เสีย 
และสร้างคุณค่าร่วมสำาหรับทุกภาคส่วนได้สำาเร็จ

เป้าหุ้มายั่แล้ะความก้าวหุ้น้า

แนวทางการบริหุ้ารจ่ดำการ 

บริษัทฯ มุ่งม่ันท่ีจะดำาเนินธุรกิจโดยยึดหลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดี ตามหลักการของสำานักงานคณะกรรมการกำากับหลักทรัพย์
และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ตลอดจนมาตรฐานระดับชาติและระดับสากลอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง
เช่น United Nations Global Compact ด้วยเหตุน้ี บริษัทฯ ได้กำาหนดโครงสร้างการกำากับดูแลกิจการเพ่ือให้มั่นใจ 
ว่าจะมีการกำากับดูแลและบริหารจัดการประเด็นดังกล่าวอย่างเหมาะสมในทุกระดับ ต้ังแต่ระดับปฏิบัติการไปจนถึงระดับ 
กรรมการบริษัทฯ เน่ืองจากบริษัทฯ ตระหนักดีว่าการกำากับดูแลกิจการเป็นหน่ึงในสามองค์ประกอบหลักของธุรกิจท่ียั่งยืน 
ควบคู่กับความรับผิดชอบด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม (เรียกโดยรวมว่า ESG) ดังน้ัน บริษัทฯ จึงได้จัดต้ังฝ่ายความยั่งยืน 
และบริหารความเสี่ยงท่ีทำาหน้าท่ีรับผิดชอบประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับ ESG ในระดับปฏิบัติการ และประสานงานกับฝ่ายและ 
ส่วนงานท่ีเก่ียวข้อง เช่น เลขานุการบริษัทฯ ฝ่ายตรวจสอบภายใน และฝ่ายกฎหมาย สำาหรับเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกับการกำากับดูแล
กิจการ โดยเฉพาะซ่ึงรวมถึงการทบทวนนโยบาย การปฏิบัติตามกฎหมาย และการเปิดเผยข้อมูล โดยจะรายงานต่อผู้บริหาร 

ผู้ล้การประเมินโครงการสิ่ำารวจ 
การกำาก่บดำูแล้กิจการบริษั่ทจดำทะเบียั่นไทยั่ (CGR)

ไม่มีกรณีการท้จริตคอร์ร่ปช่นหุ้รือ 
การล้ะเมิดำจรรยั่าบรรณแล้ะจริยั่ธุรรมธุ้รกิจ

2565 5 ดำาว

5 ดำาว2564

2563 4 ดำาว

2562 4 ดำาว

เป้าหุ้มายั่ปี 2562-2565: 0เป้าหุ้มายั่ปี 2565: ระดำ่บ 'ดำีเล้ิศ' (5 ดำาว)

0
2562-2565
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ตามสายบังคับบัญชาและคณะบริหารชุดต่าง ๆ อาทิ คณะกรรมการบริหารท่ีมีประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารเป็นประธาน นอกจากน้ี
ประเด็นท่ีสำาคัญจะรายงานโดยตรงต่อคณะกรรมการบริษัทฯ ท่ีมีการประชุมเดือนละคร้ัง หรือผ่านคณะกรรมการชุดย่อย 
ซ่ึงจัดประชุมอย่างน้อยไตรมาสละครั้ง โดยมี (ก) คณะกรรมการตรวจสอบ รับผิดชอบด้านการติดตามความเสี่ยง 
ดา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัและตรวจสอบรายงานการประพฤตมิิชอบ และ (ข) คณะกรรมการดา้นความยัง่ยนื กำากบัดแูลกจิการ
และบรหิารความเสีย่ง รบัผดิชอบดา้นการติดตามกิจกรรมทีเ่ก่ียวข้องกับ ESG (รวมถึงการปฏบัิติตามกฎหมายและขอ้บงัคบั
ที่ครอบคลุมประเด็นต่าง ๆ เช่นการไม่เลือกปฏิบัติ ความเป็นส่วนตัว การเปิดเผยข้อมูลที่ไม่ใช่ทางการเงิน และการจัดการ
ห่วงโซ่อุปทาน) ตลอดจนการทบทวนนโยบายของบริษัทฯ

โครงสิ่ร้างการกำาก่บดำูแล้กิจการ

ระดำ่บกรรมการบริษั่ทฯ

ระดำ่บปฏิิบ่ติการ

ระดำ่บผูู้้บริหุ้าร

เพ่ือสร้างความเช่ือม่ันว่ากรรมการของบริษัทฯ มีประสบการณ์และทักษะท่ีจำาเป็นเพียงพอต่อการกำากับดูแลกิจการและ 
ให้คำาแนะนำาด้านกลยุทธ์ทางธุรกิจและทิศทางการเติบโตของบริษัทฯ ในระยะยาว บริษัทฯ จึงได้พัฒนากรอบประเมิน 
ความเช่ียวชาญเฉพาะด้านของกรรมการ (Board skills matrix) เพ่ือใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาคุณสมบัติของผู้ท่ีได้รับ 
การเสนอช่ือเป็นกรรมการบริษัทฯ โดยกรอบดังกล่าวจะใช้ร่วมกับนโยบายต่าง ๆ ของบริษัทฯ ท่ีเก่ียวกับการสรรหากรรมการ 
ความหลากหลายและการกำากับดูแลกิจการ เพ่ือให้องค์ประกอบของกรรมการบริษัทฯ มีความเหมาะสมท่ีสุด

คณะกรรมการบริษั่ทฯ

คณะกรรมการตรวจสิ่อบ คณะกรรมการดำ้านความยั่่�งยั่ืน 
กำาก่บดำูแล้กิจการ แล้ะบริหุ้ารความเสิ่ี�ยั่ง

ประธุานเจ้าหุ้น้าที�บริหุ้าร

ฝ่่ายั่ความยั่่�งยั่ืนแล้ะบริหุ้ารความเสิ่ี�ยั่งท้กฝ่่ายั่ / สิ่่วนงาน ประสานงานแลี่ะ 
จัดำเตรียมีข้อมี้ลี่
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คณะกรรมการบริษั่ทฯ : ความเชี�ยั่วชาญ

การต่อต้านคอร์ร่ปช่น 

การต่อต้านคอร์รัปชันเป็นส่วนสำาคัญของงานด้านการกำากับดูแลกิจการ เน่ืองจากบริษัทฯ มุ่งมั่นท่ีจะดำาเนินธุรกิจ 
อย่างมีจริยธรรม ด้วยเหตุน้ี บริษัทฯ จึงกำาหนดนโยบายต่อต้านการรับสินบนและการคอร์รัปชันสำาหรับท้ังกลุ่มบริษัทฯ ต่อยอด 
กับจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจ ที่บังคับใช้กับทุกระดับ ตั้งแต่คณะกรรมการบริษัทฯ ผู้บริหาร ไปจนถึงพนักงาน เพื่อเป็น
แนวทางการปฏิบัติที่เหมาะสมและยังคงไว้ซึ่งจริยธรรมทางธุรกิจ ความคาดหวังเหล่านี้ยังถ่ายทอดไปถึงพันธมิตรทางธุรกิจ
คู่ค้า ผู้รับเหมาของบริษัทฯ และผู้มีส่วนได้เสียอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องผ่านจรรยาบรรณคู่ค้า และเพ่ือสนับสนุนความมุ่งมั่น 
ในการดำาเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรม ในปี 2565 บริษัทฯ ได้เข้าเป็นสมาชิกที่ได้รับการรับรองของแนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชัน 
ของภาคเอกชนไทย (Thai Private Sector Collective Action Against Corruption: CAC) และ United Nations Global 
Compact ด้วย

คณะกรรมการบริษั่ทฯ : องค์ประกอบแล้ะความหุ้ล้ากหุ้ล้ายั่

33.33% 66.67%

4 8
ชาย

กรรมการอิสระ

7

กรรมการบร�หาร

4

กรรมการที่
ไม�เป�นผู�บร�หาร

1

หญงิ

33.3%

8.3% 58.3%

12
ท�าน

กรรมการทั้งหมด
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การประเมินความเสิ่ี�ยั่งดำ้านการท้จริตคอร์ร่ปช่น
บริษัทฯ มีการประเมินความเส่ียงด้านการทุจริตคอร์รัปชันเป็นประจำาทุกปี ซ่ึงถือเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการประเมินความเส่ียง
ขององค์กร CAC ได้ให้คำาจำากัดความการคอร์รัปชันว่าเป็นการจ่ายเงินเพื่อซื้องานหรือโอกาสทางธุรกิจ เพื่อซื้อความสะดวก
หรือเพ่ือซื้อความผิด โดยความเสี่ยงด้านคอร์รัปชันจะพิจารณาจากกระบวนการทางธุรกิจท่ีสำาคัญของทุกหน่วยธุรกิจ 
ฝ่าย และส่วนงาน ซ่ึงระดับความเส่ียงจะประเมินจากผลกระทบ ความเป็นไปได้ และมาตรการควบคุมสำาคัญ รวมท้ังแผนบรรเทา 
ผลกระทบสำาหรับความเสี่ยงหลัก โดยจะมีการระบุเจ้าของความเสี่ยง และมีคณะทำางานเฉพาะที่จัดตัง้ขึ้นเพื่อติดตามสถานะ
ของการจัดการความเสี่ยงอย่างสม่ำาเสมอ ก่อนท่ีจะรายงานผลการดำาเนินงานต่อผู้บริหารและคณะกรรมการบริษัทฯ 
ตามความเหมาะสม

เพ่ือให้แน่ใจว่ามีการจัดการความเสี่ยงด้านการทุจริตคอร์รัปชันอย่างเหมาะสม บริษัทฯ ได้แต่งต้ังคณะกรรมการต่อต้าน 
การทุจริตคอร์รัปชัน ซึ่งประกอบด้วยผู้บริหารอาวุโสจากส่วนงานที่เกี่ยวข้อง เช่น ฝ่ายทรัพยากรบุคคล กฎหมาย และบัญชี  
โดยมีรองประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารเป็นประธาน มีหน้าท่ีกำากับดูแลการปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันและ 
กระบวนการบริหารความเส่ียงด้านการทุจริตคอร์รัปชันของบริษัทฯ โดยมีคณะทำางานท่ีประกอบด้วยตัวแทนจากส่วนงานต่าง ๆ
เป็นผู้สนับสนุนด้วยการผลักดันให้เกิดการปฏบัิติท่ีสอดคล้องกับนโยบายและระเบียบท่ีเก่ียวข้องท่ัวท้ังองค์กร รวมท้ังประเมนิ
ความเสี่ยงด้านการทุจริตคอร์รัปชัน และติดตามผลการดำาเนินงานของบริษัทฯ ที่เกี่ยวข้อง อีกทั้งรายงานผลการดำาเนินงาน
ต่อคณะกรรมการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันในระดับบริหาร และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการ
ด้านความยั่งยืน กำากับดูแลกิจการ และการบริหารความเสี่ยงในระดับคณะกรรมการบริษัทฯ อย่างสม่ำาเสมอ

การรายั่งานแล้ะการแจ้งเบาะแสิ่
บริษัทฯ ได้จัดทำาระบบการแจ้งเบาะแสและกลไกรับเรื่องร้องเรียนสำาหรับบุคคลภายในและภายนอกองค์กร เพ่ือแจ้งเรื่อง
เหตุการณ์ท่ีอาจมกีารประพฤติมชิอบ ซึง่รวมถึงการให้สนิบน การทุจรติคอรร์ปัชนั การเลือกปฏบัิติ การคุกคามหรอืล่วงละเมดิ
การละเมิดความเป็นส่วนตัว การกระทำาที่ผิดกฎหมาย หรือการละเมิดนโยบายหรือข้อบังคับอื่น ๆ ของบริษัทฯ

ผูร้ายงานทุกคนจะได้รับการคุ้มครองภายใตน้โยบายการแจ้งเบาะแสของบริษัทฯ เมื่อบริษัทฯ ไดร้ับรายงานหรือข้อร้องเรียน
ประเด็นดังกล่าวจะถูกส่งต่อไปยังฝ่ายตรวจสอบภายใน ซ่ึงทำาหน้าท่ีอย่างอิสระจากฝ่ายบริหารและส่วนงานอ่ืน ๆ โดย 
ฝ่ายตรวจสอบภายในจะตรวจสอบประเด็นร้องเรียนท่ีได้รับและอาจมอบหมายให้ทีมงานท่ีประกอบด้วยตัวแทนจาก 
หลายส่วนงานช่วยสนับสนุนในกระบวนการค้นหาข้อเท็จจริง ท้ังน้ี หากพบว่ามีพนักงานของบริษัทฯ ฝ่าฝืนนโยบาย จะมีการลงโทษ
ทางวินัยตามนโยบายของบริษัทฯ และกฎหมายแรงงานท่ีเก่ียวข้อง โดยบทโทษอาจมีต้ังแต่การตักเตือนด้วยวาจาหรือ 
เป็นลายลักษณ์อักษร ไปจนถึงการเลิกจ้าง รวมท้ังอาจมีการดำาเนินคดีทางกฎหมายกับบุคคลดังกล่าวในกรณีท่ีมีการกระทำาผิด 
ทางอาญา ในขณะเดียวกัน จะมีการเยียวยาให้กับผู้ท่ีได้รับผลกระทบและบรรเทาผลกระทบเชิงลบท่ีเกิดจากกรณีการกระทำาผิด 
ดังกล่าว นอกจากนี้ บริษัทฯ มีการจัดการประชุมถอดบทเรียนจากกรณีเหล่านั้น เพื่อระบุช่องว่างหรือจุดอ่อน อีกทั้งเพื่อเป็น
แนวทางในการทบทวนและปรับปรุงนโยบายและกระบวนการ โดยจะรายงานผลต่อฝ่ายบริหารและคณะกรรมการบริษัทฯ 
ตามเวลาที่กำาหนด

ในปี 2565 ไม่มีกรณีการรับสินบน การทุจริตคอร์รัปชัน การเลือกปฏิบัติ การละเมิดความเป็นส่วนตัว หรือการกระทำาผิด 
ทางอาญา

ช่องทางภายั่ใน

• หัวหน้าฝ่ายตรวจสอบภายใน  • ฝ่ายทรัพยากรบุคคล • หัวหน้างาน

ช่องทางภายั่นอก

• ส่งจดหมายถึงประธานกรรมการตรวจสอบหรือกรรมการบริษัทฯ ที่ 87 อาคารเอ็มไทยทาวเวอร์ ชั้น 11 ออลซีซั่นเพลส ถนนวิทยุ 
แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 10330

• ส่งอีเมลถึงฝ่ายตรวจสอบภายในที่ ia@gulf.co.th หรือประธานกรรมการตรวจสอบที่ ac@gulf.co.th
• โทรแจ้งเบาะแสที่หมายเลข 02-080-4500
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การอบรมเชิงปฏิิบ่ติการ: การพ่ฒนาโค้ชสิ่ำาหุ้ร่บโครงการ "STRONG: sufficiency mindset 
against corruption"

การฝ่ึกอบรมแล้ะการสิ่ร้างว่ฒนธุรรม
เพ่ือตอบสนองต่อความมุ่งม่ันของบริษัทฯ ในเร่ืองการกำากับดูแลกิจการท่ีดีและการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน บริษัทฯ ได้ให้
ความสำาคัญกับการปลูกฝังวัฒนธรรมด้านจริยธรรมและความรับผิดชอบภายในองค์กร ดังน้ัน จึงได้จัดทำาการฝึกอบรม 
ภาคบังคับ ซึ่งประกอบด้วยหลักสูตร e-learning เก่ียวกับจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจของบริษัทฯ การต่อต้านการให้
สินบนและการทุจริตคอร์รัปชัน รวมทั้งความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ (เพื่อสนับสนุนความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลและ
การคุ้มครองความเป็นส่วนตัว) ให้แก่พนักงานและผู้บริหารทุกคนเป็นประจำาทุกปี โดยผู้เข้าอบรมจะต้องสอบได้คะแนนข้ันต่ำา 
ตามท่ีกำาหนดไว ้นอกจากน้ี บรษิทัฯ ยงัเผยแพรข้่อมลูและอินโฟกราฟิกท่ีเก่ียวกับประเด็นการกำากับดูแลกิจการให้กับพนักงาน
ทุกคนอยา่งสม่ำาเสมอผ่านชอ่งทางการสือ่สารภายใน ตลอดจนสนับสนุนให้พนักงานเขา้รว่มการฝึกอบรมภายนอกท่ีเก่ียวกับ
การกำากับดูแลและการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน โดยข้อมูลเพิ่มเติม สามารถศึกษาได้จากแบบ 56-1 One Report ประจำาปี 
2565 หน้า 169

โครงการที�สิ่ำาค่ญในปี 2565

กล้ไกการแจ้งเบาะแสิ่แล้ะการตอบสิ่นอง

ไดำ้ร่บรายั่งาน

ผู้ล้การตรวจสิ่อบ

กระทำาผู้ิดำจริง

ดำำาเนินการเยั่ียั่วยั่า

ตรวจสิ่อบโดำยั่ฝ่่ายั่ตรวจสิ่อบภายั่ใน

ไม่พบความผู้ิดำ

ถือดำบทเรียั่น

ดำำาเนินการทางวิน่ยั่

โครงการ “STRONG sufficiency mindset against corruption” จัดโดยสำานักงานคณะกรรมการป้องกันและ 
ปราบปรามทุจริตแห่งชาติ (สำานักงาน ป.ป.ช.) ภายใต้แนวคิด "STRONG" ท่ีย่อมาจาก "Sufficient, Transparent, 
Realize, Onward, Knowledge, Generosity (พอเพียง โปร่งใส ต่ืนรู้ มุ่งไปข้างหน้า มีความรู้ มีความเอ้ืออาทร)" 
เพื่อส่งเสริมให้องค์กรต่าง ๆ เป็นส่วนหนึ่งของเครือข่ายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน STRONG โดยพนักงานที่องค์กร
คดัเลือกมาจะไดเ้ขา้รว่มการอบรมเพ่ือเป็นโคช้ของ STRONG และช่วยในการถา่ยทอด จดัอบรม และจัดกจิกรรมต่อตา้น
การทุจริตคอร์รัปชันในรูปแบบต่าง ๆ ให้กับพนักงานขององค์กรตนเอง

ในปี 2565 พนักงานของบริษัทฯ จำานวน 10 คนจากสายงานต่าง ๆ ได้เข้าร่วมการอบรมเชิงปฏิบัติการดังกล่าว 
และบริษัทฯ จะจัดกิจกรรมภายใต้แนวคิด STRONG ในปี 2566 ตามความรู้ที่ได้รับจากการอบรม

ทบทวนนโยั่บายั่แล้ะระเบียั่บต่าง ๆ

รายั่งานไปยั่่งฝ่่ายั่บริหุ้ารแล้ะคณะกรรมการบริษั่ทฯ

วตััถุุประสงค์ เพ่ือพฒันาทกัษะและความรูข้องบุคคลท่ีจะทำาหนา้ท่ีเปน็โค้ชในการสง่เสริมการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั
ภายในองค์กร ภายใต้แนวคิด “STRONG”
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การบัริหารจัดำการห่วงโซ่่อุปที่านอย่างยั�งยืน
ผู้ล้กระทบสิ่ำาค่ญ 

บริษัทฯ ตระหนักดีว่าทุกธุรกิจล้วนเป็นส่วนหน่ึงของระบบท่ีใหญ่กว่าและไม่มีบริษัทใดท่ีสามารถดำาเนินธุรกิจได้เพียงลำาพัง 
ด้วยเหตุน้ี ไม่มีบริษัทใดท่ีจะสามารถดำาเนินธุรกิจอย่างย่ังยืนได้ด้วยตนเอง หากแต่ต้องสร้างห่วงโซ่คุณค่าท่ีเข้มแข็ง 
และย่ังยืน ซ่ึงหมายรวมถึงการทำาให้ม่ันใจว่าสินค้าและบริการต้นนำา้ของคู่ค้ามีการดำาเนินการอย่างรับผิดชอบต่อสังคม 
และส่ิงแวดล้อม ตลอดจนมีการกำากับดูแลกิจการท่ีดีและมีจริยธรรม ด้วยกระบวนการเหล่าน้ี บริษัทฯ จึงจะม่ันใจได้ว่า 
ผลกระทบเชิงบวกไม่เพียงแต่เกิดกับพนักงานและผู้ลงทุนของบริษัทฯ เท่าน้ัน แต่ยังส่งผลไปถึงคู่ค้า ผู้รับเหมา พันธมิตร
ทางธุรกิจ และผู้มีส่วนได้เสียอ่ืนในห่วงโซ่คุณค่าด้วย นอกจากน้ี การนำาประเด็นด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และการกำากับดูแล
(ESG) เข้ามาไว้ในการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน ทำาให้บริษัทฯ สามารถขยายขอบเขตของการประเมินความเส่ียงออกไป
ให้ครอบคลุมถึงผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากภายนอกไม่ว่าจะเป็นจากคู่ค้า ผู้รับเหมา หรือผู้เก่ียวข้องทางธุรกิจอ่ืน ๆ 
อันจะทำาให้บริษัทฯ สามารถป้องกันและบรรเทาความเส่ียงได้อย่างมีประสิทธิภาพ และยังช่วยรักษาความม่ันคง 
ในห่วงโซ่อุปทานของบริษัทฯ ให้ดีย่ิงข้ึน

เป้าหุ้มายั่แล้ะความก้าวหุ้น้า

แนวทางการบริหุ้ารจ่ดำการ 

บริษัทฯ ให้ความสำาคัญในการดำาเนินธุรกิจอย่างย่ังยืนตลอดห่วงโซ่อุปทานและส่งเสริมให้คู่ค้าดำาเนินการด้วยความรับผิดชอบ 
โดยการสร้างความสัมพันธ์ในเชิงหุ้นส่วนทางกลยุทธ์ (strategic partnership) กับคู่ค้าท่ีสามารถจัดหาสินค้า 
และบริการท่ีดีและส่งผลกระทบเชิงบวกต่อท้ังสิ่งแวดล้อมและผู้มีส่วนได้เสียได้ ในการน้ี บริษัทฯ ยังได้จัดทำานโยบาย 
การจัดซื้อจัดจ้างท่ีโปร่งใสและเป็นธรรม รวมถึงมีการใช้หลักเกณฑ์ด้าน ESG เป็นส่วนหน่ึงในการคัดเลือกคู่ค้า และมีนโยบาย
การจัดซ้ือสีเขียว (green procurement policy) ซึ่งส่งเสริมการเลือกสินค้าและบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม นอกจากนี้ 
บริษัทฯ ได้กำาหนดจรรยาบรรณคู่ค้าเพ่ือสื่อสารกับคู่ค้าถึงมาตรฐานในการดำาเนินธุรกิจให้สอดคล้องกับความมุ่งมั่น 
ด้านความยั่งยืนของบริษัทฯ

ร้อยั่ล้ะข้องคู่ค้าที�ไดำ้ร่บการค่ดำกรองโดำยั่ใช้หุ้ล้่กเกณฑ์์ดำ้าน ESG

เป้าหุ้มายั่ปี 2568 : 100% ข้องคู่ค้า tier-1 

2565 100%

100%2564

2563 100%

2562 100%
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การประเมินคู่ค้า

บริษัทฯ ใช้ระบบประกวดราคาแบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-bidding) ที่ดำาเนินการโดยฝ่ายจัดซื้อจัดจ้าง ซึ่งคู่ค้าส่วนใหญ่* จะต้อง
ลงทะเบียนและนำาส่งเอกสารผ่านระบบดังกล่าว โดยการประเมินและคัดเลือกคู่ค้าจะดำาเนินการผ่านระบบน้ีด้วย เพ่ือให้มี
การบนัทกึคะแนนอยา่งเปน็ระบบ นอกจากน้ี การประเมนิคู่คา้ยงัมกีารใชห้ลกัเกณฑด์า้น ESG เปน็สว่นหน่ึงของการประเมนิ
เพื่อบริหารจัดการคู่ค้าในประเด็นสำาคัญด้าน ESG เช่น การจัดการของเสีย การบริหารจัดการสภาพภูมิอากาศ แรงงานเด็ก
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน และการบัญชีตามความรับผิดชอบ (responsible 
accounting) เป็นต้น อีกท้ังบริษัทฯ จะจำาแนกคู่ค้าสำาคัญและคู่ค้าท่ีมีความเสี่ยง ESG สูงเพ่ือให้บริษัทฯ สามารถจัดการ
ความเสีย่งของหว่งโซอ่ปุทานไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ โดยบรษิทัฯ จะมกีารประเมนิคู่คา้เปน็ประจำาทกุปตีามระดบัความเสีย่ง
(risk-based approach) 

* คู่ค้าหลกับางกลุ่ม เช่น ก๊าซธรรมชาติและไฟฟ้า จะไดร้ับการคัดเลอืกโดยการจัดซื้อจัดจ้างตรง เนื่องจากอาจเป็นผู้จัดจำาหน่ายเพียงรายเดยีว เช่น ผู้จ่ายไฟฟ้าของประเทศ
หรือเป็นกลุ่มคู่ค้าที่มีจำานวนไม่มากและมีความเชี่ยวชาญทางเทคนิคหรือความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เช่น ผู้จำาหน่ายกังหันไอน้ำาระดับโลก

กระบวนการจ่ดำการหุ้่วงโซ่่อุปทาน

การค่ดำเล้ือกคู่ค้าใหุ้ม่
• การจัดทำาหลักเกณฑ์การคัดเลือก
• การลงนามในจรรยาบรรณคู่ค้าและ TOR
• การประเมินตนเองของคู่ค้า
• กระบวนการตรวจสอบ
• การขึ้นทะเบียนในรายชื่อคู่ค้าที่ได้รับอนุมัติ (Approved Vendor List) 
 

1

2

3

4

5

การประเมินคู่ค้า
• หลักเกณฑ์มาตรฐานทั่วไป เช่น คุณภาพ ราคา ความรวดเร็ว และการบริการ
• หลักเกณฑ์เฉพาะ เช่น คุณสมบัติทางเทคนิค ความปลอดภัย และการรับรองอื่น ๆ

การประเมินคู่ค้าดำ้าน ESG

• ประเด็นส่ิงแวดล้อม สังคมและการกำากับดูแล เช่น การจัดการของเสีย แรงงานเด็ก หรือการคอร์รัปชัน

การจำาแนกคู่ค้า
• การจำาแนกคู่ค้าที่มีความสำาคัญและมีความเสี่ยงสูง

การตรวจสิ่อบคู่ค้าแล้ะ/หุ้รือแก้ไข้
• การจัดทำาแผนลดความเสี่ยง
• การติดตามและตรวจสอบ
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การระบ้ความเสิ่ี�ยั่ง 

ความเสีย่งดา้นความยัง่ยนืในหว่งโซอ่ปุทาน คอืความเสีย่งท่ีอาจกอ่ใหเ้กดิผลกระทบตอ่การดำาเนนิธรุกจิ รายได ้หรอืชือ่เสยีง
ของบริษัทฯ รวมไปถึงการจัดการการเงินท่ีบกพร่อง อาทิ การฉ้อโกง การทุจริตคอร์รัปชัน สิทธิมนุษยชน สิทธิแรงงาน 
หรือการละเมิดด้านสิ่งแวดล้อม โดยคู่ค้า

คู่คา้ทุกรายจะต้องได้รบัการตรวจสอบวา่ผ่านมาตรฐานข้ันตำ่า เชน่ มกีารข้ึนทะเบยีนอยา่งถกูตอ้งตามกฎหมาย มปีระสบการณ์
และคุณสมบัติขั้นตำ่า และไม่ถูกขึ้นบัญชีดำา เป็นต้น

• สำาหรับคู่ค้าสำาคัญ (critical) และคู่ค้าทางเทคนิค มีการตรวจสอบคุณสมบัติด้านเทคนิค ใบรับรอง รวมถึงชื่อเสียง 
ของคู่ค้า นอกจากน้ี มีการสัมภาษณ์และหารือกับคู่ค้าสำาคัญเพ่ือระบุความเสี่ยงท่ีอาจกระทบต่อการดำาเนินธุรกิจ 
หรือรายได้ของบริษัทฯ 

• สำาหรับคู่ค้าอ่ืน ๆ มีการพิจารณาความเสี่ยงตามประเภทอุตสาหกรรม เช่น อุตสาหกรรมการผลิตท่ีมีความเสี่ยง 
ในการละเมิดด้านสิ่งแวดล้อม อาทิ การท้ิงขยะเคมีอย่างผิดกฎหมาย โดยจะมีการตรวจเยี่ยมสถานประกอบการ 
ของคู่ค้าที่มีความเสี่ยงสูง

การประเมินคู่ค้าในปี 2565

จำานวนคู่ค้า
สิ่่ดำสิ่่วน 

ข้องการจ่ดำซ่ื�อจ่ดำจ้าง 
จำานวนที�ไดำ้ร่บการประเมิน 

ดำ้าน ESG ในช่วง 3 ปีที�ผู้่านมา 

คู่ค้าในระดำ่บที� 1 (tier-1)คู่ค้าในระดำ่บที� 1 (tier-1)

หมายถึง คู่ค้าที่จัดหาสินค้า 
วัสดุ หรือบริการให้กับบริษัทฯ/ 
กลุ่มบริษัทฯโดยตรง

1179 100% 1179

คู่ค้าสิ่ำาค่ญในระดำ่บที� 1 คู่ค้าสิ่ำาค่ญในระดำ่บที� 1 
(critical tier-1)(critical tier-1)

หมายถึง คู่ค้าที่มีปริมาณ 
การซื้อขายมาก หรือไม่สามารถ
หาคู่ค้าอื่นมาทดแทนได้ หรือ 
คู่ค้าท่ีจัดหาส่วนประกอบท่ีสำาคัญ

13 97% 1179

คู่ค้าสิ่ำาค่ญในระดำ่บอื�น ๆ คู่ค้าสิ่ำาค่ญในระดำ่บอื�น ๆ 
(critical non-tier 1)(critical non-tier 1)

หมายถึง คู่ค้าที่จัดหาส่วน
ประกอบหรือวัสดุที่สำาคัญให้กับ
คู่ค้า tier-1 ของบริษัทฯ หรือ
เรียกว่าคู่ค้าของคู่ค้า 
ในระดับใดของห่วงโซ่ก็ได้

2 - 2

ท้ังน้ี เพ่ือให้ม่ันใจว่าจะมีการบูรณาการประเด็นเร่ือง ESG เข้าไปใช้ในกระบวนการจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างมีประสิทธิภาพ 
บริษัทฯ จึงได้กำาหนดตัวชี้วัดผลการดำาเนินงานด้านการจัดการห่วงโซ่อุปทานท่ีเก่ียวกับ ESG ทุกปี และจะดำาเนินการเพ่ือ
เสริมสร้างความแข็งแกร่งให้ห่วงโซ่คุณค่าในระยะยาวต่อไป
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KPI เป้าหุ้มายั่ ปีเป้าหุ้มายั่ ความคืบหุ้น้า

สิ่ิ�งแวดำล้้อมสิ่ิ�งแวดำล้้อม 
กรณีการละเมิดด้านสิ่งแวดล้อม 
อย่างรุนแรงของคู่ค้า

  
ไม่มีการละเมิดด้านสิ่งแวดล้อมโดยคู่ค้า 
จนนำาไปสู่การดำาเนินการตามกฎหมาย 
การตักเตือน หรือการเปรียบเทียบปรับคู่ค้า 
ท่ีมคีวามเก่ียวข้องกับสนิค้าหรอืบรกิารท่ีจดัหา
ให้บริษัทฯ

 
2565

 
100% 

สิ่่งคมสิ่่งคม 
กรณีการละเมิดสิทธิมนุษยชนหรือ 
สิทธิแรงงานอย่างรุนแรงโดยคู่ค้า

  
ไมม่กีารละเมดิสทิธิมนุษยชนหรอืสทิธิแรงงาน
โดยคู่ค้าจนนำาไปสูก่ารดำาเนินการตากฎหมาย
การตักเตือน หรือการเปรียบเทียบปรับคู่ค้า 
ท่ีมคีวามเก่ียวข้องกับสนิค้าหรอืบรกิารท่ีจดัหา
ให้บริษัทฯ

 
2565

 
100%

การกำาก่บดำูแล้ การกำาก่บดำูแล้ 
ร้อยละของคู่ค้าที่ลงนามรับทราบ 
จรรยาบรรณคู่ค้าของบริษัทฯ

    
100% ของคู่ค้า tier-1 ลงนามรับทราบ 
จรรยาบรรณคู่ค้าของบริษัทฯ และ/หรือ 
รั บท ร าบก า ร เป ล่ี ยนแปลง /ป รั บป รุ ง 
จรรยาบรรณคู่ค้า

 
2565

 
100%

โครงการที�สิ่ำาค่ญในปี 2565

การตรวจเยั่ี�ยั่มสิ่ถืานประกอบการข้องคู่ค้า

หลักเกณฑ์การตรวจเยี่ยมของบริษัทฯ ข้ึนอยู่กับขนาดของธุรกิจ รายได้จากการขาย และปริมาณการขาย ท้ังน้ี บริษัทฯ 
จะแจ้งว่าจะมีการไปตรวจเยี่ยมโดยไม่มีการแจ้งวันและเวลา เพ่ือให้ทราบถึงสภาพการทำางานจริง โดยการประเมิน
ครอบคลุมถงึการตรวจสอบกระบวนการผลติของคู่คา้วา่กอ่ใหเ้กดิผลเสยีตอ่สิง่แวดลอ้มเกนิกวา่ท่ีหลักเกณฑ์การประเมิน
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม (EIA) กำาหนดหรือไม่ และคู่ค้าจะต้องนำาเสนอข้อมูลบริษัท รวมท้ังผลการดำาเนินการ 
ตามข้อบังคับด้านสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย นอกจากน้ี บริษัทฯ จะเน้นยำ้าและกระตุ้นให้คู่ค้ามีการปรับปรุง
กระบวนการหากจำาเป็น เพื่อให้การดำาเนินการมีประสิทธิภาพมากที่สุด

วัตัถุุประสงค์ บริษัทฯ ดำาเนินการตรวจเยี่ยมสถานประกอบการของคู่ค้า เพื่อตรวจสอบกระบวนการผลิต ให้คำาแนะนำา
เพ่ือการพัฒนา ซึ่งโดยมากเป็นการปรับปรุงร่วมกัน เพ่ือให้มั่นใจได้ว่ากระบวนการของคู่ค้าเป็นไปตามมาตรฐานและ
ความคาดหวังของบริษัทฯ
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คัวามีมีั�นคังปลี่อดำภัยที่างข้อมี้ลี่แลี่ะไซ่เบัอร์
ผู้ล้กระทบสิ่ำาค่ญ 

บรษิทัฯ ตระหนักดวีา่ในอนาคตโลกจะเปล่ียนแปลงไปสูก่ารเป็นดจิทิลัมากขึน้ โดยอปุกรณด์จิทิลัและเทคโนโลยีตา่ง ๆ
จะยิ่งมีบทบาทมากข้ึนในทุกภาคส่วน ท้ังชีวิตส่วนตัวและธุรกิจ โดยเฉพาะอย่างยิ่งสำาหรับบริษัทฯ ท่ีมีการขยายธุรกิจ
ออกไปยังต่างประเทศ และขยายฐานลูกค้าไปสู่กลุ่มรายย่อยในธุรกิจพลังงานและดิจิทัล ซึ่งสอดคล้องกับการเติบโต
และกลยุทธ์การขยายธุรกิจ บริษัทฯ จึงต้องมีมาตรการท่ีเหมาะสมในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล 
การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และการป้องกันข้อมูลรั่วไหลหรือข้อมูลสูญหาย ในขณะเดียวกัน บริษัทฯ ยังตระหนักถึง
บทบาทในฐานะผู้นำาด้านการผลิตไฟฟ้าและผู้ให้บริการด้านโครงสร้างพ้ืนฐานว่ามีผลกระทบโดยตรงต่อความมั่นคง 
ด้านพลังงานและมีส่วนช่วยสนับสนุนการเติบโตทางเศรษฐกิจ ด้วยเหตุน้ี จึงมีความสำาคัญอย่างยิ่งท่ีจะต้องป้องกัน 
ภัยคุกคามทางไซเบอร์ท่ีอาจส่งผลต่อการดำาเนินงาน เช่น การโจรกรรมข้อมูลหรือมัลแวร์เรียกค่าไถ่ ด้วยการดูแล
มาตรการด้านความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ให้มีประสิทธิภาพและมีความปลอดภัยสูงอยู่เสมอ ดังน้ัน บริษัทฯ 
จึงได้มีมาตรการจัดการท่ีหลากหลายเพ่ือให้มั่นใจได้ว่าจะสามารถป้องกันข้อมูลของบริษัทฯ และข้อมูลของพันธมิตร 
ทางธุรกิจ คู่ค้า พนักงาน และลูกค้าได้อย่างปลอดภัย ตลอดจนสามารถให้การคุ้มครองสิทธิความเป็นส่วนตัว 
และป้องกันเหตุใด ๆ อันเกิดจากการโจมตีทางไซเบอร์ที่จะส่งผลกระทบต่อการดำาเนินงานได้

เป้าหุ้มายั่แล้ะความคืบหุ้น้า

แนวทางการบริหุ้ารจ่ดำการ 

บริษัทฯ ให้ความสำาคัญในเร่ืองการบริหารจัดการและการดำาเนินงานด้านความม่ันคงปลอดภัยทางข้อมูลและไซเบอร์ 
เป็นอันดับต้น เพ่ือป้องกันการเข้าถึงข้อมูล หรือการนำาข้อมูลและระบบไปใช้งานโดยไม่ได้รับอนุญาต โดยเฉพาะอย่างย่ิงระบบ 
ท่ีเก่ียวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ บริษัทฯ จึงได้ดำาเนินการบริหารจัดการความม่ันคงปลอดภัยทางข้อมูลและไซเบอร์ 
ให้สอดคล้องกับกฎหมายและข้อบังคับต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง รวมไปถึงการดำาเนินการท่ีเป็นไปตามมาตรฐานสากล

บริษัทฯ ได้นำากระบวนการจัดการระบบและโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ตามมาตรฐานระบบการจัดการ 
ความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูล (ISO/IEC 27001:2013) และกรอบการทำางานด้านความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ขององค์กรของ 
NIST มาใช้ โดยโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบบริหารจัดการทรัพยากรภายในองค์กร (ERP) ของบริษัทฯ ได้รับการรับรองมาตรฐาน 
ISO 27001 จาก ISO และระบบการจัดการความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร์ของบริษัทฯ สอดคล้องกับกรอบการทำางานของ 
NIST ด้วย ผลสำาเร็จเช่นน้ีเกิดข้ึนได้เน่ืองจากบริษัทฯ ได้จัดให้มีระบบการจัดการท่ีเข้มแข็ง ประกอบด้วย การประเมินความเส่ียง

* การละเมิดความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ หมายถึง การละเมิดโดยการเข้าถึงข้อมูลโครงสร้างพื้นฐาน ระบบ และข้อมูลอื่น ๆ ของบริษัทฯ โดยไม่ได้รับอนุญาต
อันส่งผลกระทบร้ายแรงต่อการเงินและการดำาเนินงานของบริษัทฯ

** การเข้าถึงข้อมูล หมายถึง การเข้าถึงข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาต หรือการเปิดเผยข้อมูล หรือการก่อให้เกิดความเสียหายโดยมิชอบด้วยกฎหมายทั้งโดยเจตนาและ
ไม่เจตนา รวมถึงการสูญหายหรือการเปลี่ยนแปลงข้อมูล

ร้อยั่ล้ะข้องพน่กงานที�ไดำ้ร่บ 
การฝ่ึกอบรมเรื�องความม่�นคง 

ปล้อดำภ่ยั่ทางไซ่เบอร์
จำานวนคร่�งข้องการล้ะเมิดำ 

ความม่�นคงปล้อดำภ่ยั่ทางไซ่เบอร์ * 
จำานวนคร่�ง 

ข้องการเข้้าถืึงข้้อมูล้** 

0 0
ปี 2562-2565 ปี 2562-2565

2565 100

1002564

2563 100

2562 100

เป้าหุ้มายั่ปี 2568: 0เป้าหุ้มายั่ปี 2568: 100% เป้าหุ้มายั่ปี 2568: 0
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ระดำ่บกรรมการบริษั่ทฯ

กำากับดูแลด้านกลยุทธ์ท่ีเก่ียวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศ ความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูล และ
ความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร์พร้อมท้ัง 
การประเมิน ติดตาม และจัดการความเส่ียง

ระดำ่บปฏิิบ่ติการ

นำานโยบายและมาตรการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูล และความม่ันคง
ปลอดภัยทางไซเบอร์ มาใช้ปฏิบัติในการทำางาน
ประจำาวัน ประเมิน ติดตาม และจัดการความเส่ียง
ท่ีเก่ียวข้อง ให้ความรู้ ฝึกอบรมและทดสอบ

ระดำ่บบริหุ้าร

ให้คำาแนะนำาและตัดสินใจในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ISMS และความม่ันคง
ปลอดภัยทางไซเบอร์ รวมไปถึงการกำาหนด 
เป้าหมาย นโยบาย และมาตรการ การติดตามการ
ดำาเนินงาน และการจัดการความเ ส่ียง 
ตลอดจนจัดสรรทรัพยากรท่ีจำาเป็น

คณะกรรมการ 
บริษั่ทฯ

คณะกรรมการด้ำานความย่ั่�งยืั่น 
กำาก่บดูำแล้กิจการ แล้ะบริหุ้ารความเสีิ่�ยั่ง

ฝ่่ายั่เทคโนโล้ยีั่สิ่ารสิ่นเทศ

ฝ่่ายั่แล้ะส่ิ่วนงานอื�น ๆ

ฝ่่ายั่ความยั่่�งยั่ืนแล้ะบริหุ้ารความเสิ่ี�ยั่ง

คณะทำางาน ISMS

ท้ังด้านโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบต่าง ๆ อย่างสมำา่เสมอ รวมไปถึงการติดตามสอดส่องภัยคุกคามต่าง ๆ อยู่เสมอ อีกท้ังยังมี 
การวิเคราะห์ช่องโหว่โดยหน่วยงานภายในและภายนอกองค์กร เช่น การทดสอบเจาะระบบเพ่ือเข้าถึงข้อมูล (penetration testing) 
หรือการจำาลองเหตุการณ์การโจรกรรมข้อมูล (hacking simulation) นอกจากน้ี มีการสร้างวัฒนธรรมการบริหารความเส่ียง 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนการตรวจสอบและรับรองกระบวนการและระบบต่าง ๆ  จากหน่วยงานภายในและผู้เช่ียวชาญ
ภายนอก อีกท้ังลงทุนในระบบและเคร่ืองมือท่ีจะช่วยสนับสนุนการจัดการความเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เช่น การยืนยันตัวตนโดยใช้หลายปัจจัย (multi-factor authentication) ตลอดจนลงทุนในการยกระดับและปรับปรุงระบบ 
ต่าง ๆ อย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้มีความปลอดภัยเพียงพอในการรับมือกับภัยคุกคามใหม่ ๆ ท่ีจะเกิดข้ึน

นอกจากท่ีบริษัทฯ จะใช้ระบบการจัดการความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูล ซ่ึงเป็นไปตามข้อกำาหนดของมาตรฐาน ISO/IEC 27001 
แล้ว ยังมีการจัดต้ังคณะทำางานบริหารจัดการความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศ (Information Security Management System: 
ISMS) ท่ีประกอบด้วย ผู้บริหารท้ังระดับกลางและระดับสูงจากฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง โดยมีหัวหน้าฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นประธาน
โดยหัวหน้าฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศรายงานตรงต่อรองกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายงานกิจการองค์กร ซ่ึงมีหน้าท่ีกำากับดูแล
ให้การจัดการและดำาเนินงานท่ีเก่ียวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทฯ สอดคล้องกับกลยุทธ์ทางธุรกิจและเป้าหมาย 
การดำาเนินงาน ส่วนคณะทำางานฯ จะรายงานต่อคณะกรรมการด้านความย่ังยืน กำากับดูแลกิจการ และบริหารความเส่ียง 
ซ่ึงมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการกำากับดูแลการจัดการและติดตามความเส่ียงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ความม่ันคงปลอดภัย 
ของข้อมูลและความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร์ในระดับคณะกรรมการบริษัทฯ 

การกำาก่บดำูแล้ดำ้านความม่�นคงปล้อดำภ่ยั่ทางข้้อมูล้แล้ะไซ่เบอร์

รายั่งาน ประสิ่านงาน

คณะกรรมการบริหุ้าร
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1
Identify
ระบุระบบ กระบวนการ และทรัพย์สินที่ต้องการการจัดการและการป้องกัน

การกำาหนดโครงสร้างการกำากับดูแล การบริหารจัดการทรัพย์สินและความเสี่ยง รวมถึงการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงด้านห่วงโซ่อุปทาน ผ่านการประเมินคู่ค้าและการประเมินความเสี่ยง

4
Respond
รับมือเหตุการณ์ทางไซเบอร์เพื่อจำากัดความเสียหาย

การฝกึซอ้มแผนรับมือกบัเหตกุารณ์ (incident response plan) อยา่งนอ้ยปีละครัง้ โดยวธิจีำาลองเหตกุารณ์
การโจมตี และการประเมินเหตุการณ์โดยบุคคลภายนอก (forensic assessment)

2
Protect

ป้องกันโดยการใช้มาตรการป้องกันที่เหมาะสมกับระบบและทรัพย์สินที่มีความสำาคัญสูง

การควบคุมการเข้าถึงข้อมูลโดยการใช้ระบบ multi-factor authentication สำาหรับบัญชีพนักงานท่ัวไป 
บัญชีผู้ใช้งานที่มีสิทธิสูง และเครื่องมือการกำาหนดสิทธิการเข้าถึงทรัพยากรที่สำาคัญในระดับสูง (Privilege 
Access Management: PAM) เพื่อเข้าถึงระบบที่มีความสำาคัญ

5
Recover
กู้คืนเพ่ือให้ระบบสามารถกลับมาดำาเนินงานได้ตามปกติและกลับมาให้บริการได้หลังจากเหตุการณ์ทาง
ไซเบอร์

การวางแผนการกู้คืนระบบ รวมไปถึงการสำารองข้อมูลและกระบวนการกู้คืนข้อมูล ควบคู่กับแผนความต่อเน่ือง
ทางธุรกิจ และแผนกู้คืนความเสียหาย พร้อมการซักซ้อม

กรอบการทำางานดำ้านความม่�นคงปล้อดำภ่ยั่ทางไซ่เบอร์ข้อง NIST

3
Detect
ตรวจจับโดยการวิเคราะห์แยกแยะเหตุการณ์ทางไซเบอร์

การตรวจสอบความปลอดภัยอย่างสมำ่าเสมอต่อเนื่อง (Continuous Security Monitoring) โดยใช้ระบบ
ข่าวกรองภัยคุกคามทางไซเบอร์ (Cyber Threat Intelligence) และศูนย์ปฏิบัติการเฝ้าระวังความปลอดภัย 
(Security Operations Center) ในการประเมินมาตรการที่ใช้และตรวจจับภัยคุกคามทางไซเบอร์
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การสิ่ร้างว่ฒนธุรรม

เน่ืองจากพนักงานมีการใช้ทรัพย์สินของบริษัทฯ และเข้าถึงข้อมูลในการปฏิบัติงานประจำาวัน ดังน้ัน บริษัทฯ จึงตระหนักดี 
ถึงบทบาทท่ีสำาคัญของพนักงานในฐานะด่านแรกของการป้องกันความเสี่ยงทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ความมั่นคง
ปลอดภัยของข้อมูล และความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ ด้วยเหตุน้ี บริษัทฯ จึงได้ส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมในเรื่อง 
ความเสีย่งด้านความปลอดภัยทางข้อมูลและไซเบอร์ท่ีเข้มแข็ง ผ่านการสร้างความตระหนักรู้และให้ความรู้แก่พนักงานเก่ียวกับ
การใช้งานที่เหมาะสมและการป้องกันความเสี่ยง โดยวิธีการต่าง ๆ ดังต่อไปนี้

• E-learning ภาคบังคับรายปี เก่ียวกับความม่ันคงปลอดภัยทางข้อมูลและไซเบอร์ เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ 
ของพนักงานในเรื่องบทบาทการป้องกันความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล 
และความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร์ โดยมีเน้ือหา อาทิ การจัดการข้อมูลท่ีเป็นความลับ การใช้อินเตอร์เน็ตอย่างเหมาะสม 
การตั้งพาสเวิร์ด และ email หลอกลวง (Phishing email)

• การที่ดสอบส่ง Phishing email ให้พนักงานทุกคนโดยไม่แจ้งให้ทราบล่วงหน้าอย่างน้อยปีละหน่ึงคร้ัง ในช่วงเวลาต่าง ๆ
กันไปตลอดทั้งปี เพื่อเพิ่มความตระหนักรู้และการเฝ้าระวังของพนักงาน

• แผนิการกูค้น่ิระบบ (Disaster recovery plan: DRP) สำาหรบัโครงสรา้งพ้ืนฐาน การโจมตีทางไซเบอร ์การเขา้ถึงขอ้มลู
และการละเมิดความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ และความเสียหายอ่ืน ๆ ของระบบ โดยมีการจำาลองเหตุการณ์ 
และการทดสอบทุกปี ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการทบทวนและปรับปรุงกระบวนการ

• จัดหมายเว้ยนิ (Newsletter) และข้อมูลในรูปแบบอินโฟกราฟิก ถึงพนักงานทุกคนตลอดท้ังปี เพ่ืออัพเดทข้อมูล 
และสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับการโจมตีทางไซเบอร์ในรูปแบบใหม่ ๆ และวิธีการรับมืออย่างเหมาะสม

• งานิแลกเปล่่ยนิข้้อมูลความรู้ โดยมีเน้ือหาหลัก เช่น ข้อมูลอ่อนไหว (data sensitivity) และการจัดการ 
การใช้โซเชียลมีเดีย และภัยคุกคามทางไซเบอร์

สิ่่ปดำาหุ้์แหุ้่งความม่�นคงปล้อดำภ่ยั่ทางไซ่เบอร์

ในเดอืนกรกฎาคม 2565 บรษิทัฯ ไดจ้ดัสมัมนาออนไลน์ท้ังหมด 6 หวัข้อตลอดสัปดาห์ โดยไดเ้ชญิผู้เชีย่วชาญท้ังภายใน
และภายนอกองค์กรมาเป็นวิทยากร ในหัวข้อต่าง ๆ ดังนี้

• การเสวนิาเร่่องความม่ันิคงปลอดภัยที่างไซเบอร์: เพ่ือเพ่ิมความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับความเสี่ยงทางไซเบอร์ 
กระบวนการในการเจาะเข้าสู่ระบบ และการเตรียมความพร้อมของแผนดำาเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง

• ความมั่นิคงปลอดภัยที่างเที่คโนิโลย่ปฏิิบัตัิการข้องโรงไฟ์ฟ์้า: เพ่ือให้ข้อมูลเก่ียวกับระเบียบข้อปฏิบัติ 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเก่ียวข้องกับการดำาเนินงานของโรงไฟฟ้า และการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล และความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ของโรงไฟฟ้า

• การโจัมต่ัผ่านิอ่เมล (Business Email Compromise: BEC) และการเกิดมัลแวร์เร้ยกค่าไถุ่ในิปี 2565 
(ransomware outbreak): เพ่ือเพ่ิมความรู้ความเข้าใจของพนักงานเรื่องอีเมลท่ีมีความเสี่ยง และการรับมือกับ
ความเสี่ยงเหล่านั้น

• อ่เมลหลอกลวง และนิักตั้มตัุ�นิออนิไลนิ์: เพื่อเพิ่มความรู้ความเข้าใจเรื่องแนวโน้มเกี่ยวกับการโจมตีทางไซเบอร์
และรูปแบบของการโจมตีในรูปแบบต่าง ๆ 

• พระราชี้บญัญติััคุม้ครองข้้อมลูสว่นิบคุคล: เพ่ือใหข้อ้มลูเก่ียวกบัพระราชบญัญตัคุ้ิมครองขอ้มลูสว่นบคุคล (PDPA) 
และเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิของเจ้าของข้อมูลและการนำานโยบายไปใช้ปฏิบัติ

• การรับม่อเบ่�องต้ันิสำาหรับผู้ใชี้้งานิเม่่อเกิดเหตัุ: เพ่ือให้ความรู้ต่อผู้ใช้งานถึงวิธีการจำาแนกเว็บไซต์ที่น่าสงสัย 
รวมไปถึงสัญญาณเตือนว่าเป็นไวรัสหรือมัลแวร์หรือไม่ และวิธีรับมือกับเหตุการณ์ดังกล่าว

ในช่วงสัปดาห์แห่งความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์นี้ มีผู้เข้าร่วมงานสัมมนาออนไลน์ที่จัดขึ้น จำานวนทั้งสิ้น 360 คน

โครงการที�สิ่ำาค่ญในปี 2565

วัตัถุุประสงค์ เพ่ือสร้างความตระหนักรู้เก่ียวกับความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์และให้ข้อมูลเก่ียวกับระเบียบปฏิบัติ
ต่าง ๆ สำาหรับพนักงาน และเสริมสร้างวัฒนธรรมความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ในองค์กร
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เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้ 
บร�ษัท กัลฟ� เอ็นเนอร�จ� ดีเวลลอปเมนท� จํากัด (มหาชน) (“กัลฟ�” หร�อ “บร�ษัทฯ”) ยึดถือหลักการเป�ดเผยข�อมูลอย�างโปร�งใส
ถูกต�อง และทันการณ� บร�ษทัฯ จ�งได�จดัทํารายงานความยัง่ยนืประจาํป� ต้ังแต�ป� 2561 เพือ่สือ่สารข�อมลูท่ีไม�ใช�การเง�น และข�อมลู
ด�านสิ่งแวดล�อม สังคม และการกํากับดูแลกิจการ (ESG) กับผู�มีส�วนได�เสีย รายงานความยั่งยืนฉบับนี้ ครอบคลุมข�อมูลและ
กิจกรรมของบร�ษัทฯ ในช�วงเวลาตั้งแต�วันที่ 1 มกราคม 2565 ถึง 31 ธันวาคม 2565 ตามแนวทางของ Global Reporting 
Initiative (GRI) เน้ือหาในรายงานฉบับน้ีจะรวมถึงเป�าหมาย ผลการดําเนินงาน และแนวทางการบร�หารจัดการด�าน ESG
ท่ีเก่ียวข�องกับประเด็นสาํคัญด�านความยัง่ยนืในข�อมลูด�าน ESG แต�ละมติิ คิดเป�นร�อยละ 100 ของการดําเนินการตามขอบเขต
การรายงาน 

ขอบเขตการรายงานฉบับน้ี มกีารแก�ไขจากรายงานป�ก�อนหน�า โดยครอบคลุมบร�ษทัท่ีกัลฟ�มอํีานาจในการบร�หารโดยตรง ได�แก�
บร�ษทั กัลฟ� เอ็นเนอร�จ� ดีเวลลอปเมนท� จาํกัด (มหาชน) และบร�ษทัย�อย เว�นแต�มกีารระบุเป�นอย�างอ่ืน โดยรายช�อ่บร�ษทัท่ีอยู�ใน
ขอบเขตการรายงานสามารถศึกษาได�จากรายงานประจําป� (แบบ 56-1 One Report) หน�า 218 – 224 

บร�ษทัฯ มกีารคัดเลือกบางหัวข�อเพ่ือดําเนินการรบัรองความถูกต�องจากหน�วยงานภายนอก โดยสามารถศกึษาได�จากเวบ็ไซต�
ของบร�ษัทฯ www.gulf.co.th/en/pdf/Assurance-2022.pdf

สาํหรบัข�อมลูเพ่ิมเติม สามารถติดต�อฝ�ายความยัง่ยนืและบร�หารความเสีย่งได�ท่ี 87 อาคาร เอ็มไทย ทาวเวอร� ออลซ�ซัน่ เพลส
ชั้น 11 ถนนว�ทยุ แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 10330

Email: sustainability@gulf.co.th
โทร: 02-080-4499



บร�ษัท กัลฟ� เอ็นเนอร�จ� ดีเวลลอปเมนท� จํากัด (มหาชน)
87 อาคาร เอ็มไทย ทาวเวอร� ออลซีซั่น เพลส ชั้น 11 
ถนนว�ทยุ แขวงลุมพ�นี เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 10330
โทรศัพท�: +662-080-4499        โทรสาร: +662-080-4455
อีเมล: contact@gulf.co.th
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